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Rozdziat 1

Przeglady spraw zabodjstw w rodzinie

1 Wprowadzenie. Niniejszy Przeglad sprawy zabdjstwa w rodzinie (DHR 13) zostat zlecony przez Safer Solihull Partnership (SSP) w odpowiedzi na $mier¢
ofiary (Dorosty 1), mezczyzny w wieku 38 lat, ktdre miato miejsce w lipcu 2022 r. Domniemywa sie, ze sprawcg byt jego partner tej samej pici (Dorosty 2), w
wieku 37 lat w momencie zabdjstwa. Obaj byli obywatelami tego samego kraju Europy Wschodniej. Byli w zwigzku, w ktérym zgtaszano liczne incydenty
przemocy domowej (DA) miedzy sobg, zaréwno jako agresorzy, jak i ofiary, wraz z innymi zachowaniami antyspotecznymi (ASB) i dodatkowymi ztozonymi
potrzebami, w tym obawami dotyczgcymi zdrowia psychicznego Dorostego 2.

1.1 Policja West Midlands (WMP) zostata wezwana przez ratownikéw medycznych do zakwaterowania pary przez West Midlands Ambulance Service
(WMAS), ktorzy byli juz na miejscu, poniewaz obrazenia Dorostego 1, u ktérego doszto do zatrzymania akcji serca, wydawaty sie zgodne z uduszeniem. Dorosty
2 zostat aresztowany za napasc¢ przez policje na miejscu zdarzenia, poniewaz przyznat sie zaréwno policji, jak i ratownikom medycznym, ze popchnat swojego
partnera na podfoge, zanim doszto do zatrzymania akcji serca. Dorosty 1 niestety zmart w szpitalu we wczesnych godzinach porannych.

1.2 Po powiadomieniu o jego Smierci, zarzuty przeciwko Dorostemu 2 zostaty zamienione do morderstwa, poniewaz wyniki sekcji zwtok wykazaty, ze na
szyje Dorostego 1 zastosowano nacisk, co uwaza sie za gtéwng przyczyne jego smierci. Dorosty 2 zostat nastepnie oskarzony o zabdjstwo Dorostego 1, a
nastepnie przyznat sie do winy i zostat skazany za nieumysine spowodowanie smierci w marcu 2024 roku. (Zobacz wynik postepowania karnego w punkcie
2.59).

13 Zakres zadan (TOR) - Podsumowanie. Ten Przeglad DHR spetniat kryteria Wytycznych dla wielu agencji dotyczacych przeprowadzania Przeglady spraw
zabdjstw w rodzinie (3.1) (a) incydent dotyczyt ,,0soby, z ktdrg byt spokrewniony lub z ktorg byt lub pozostawat w intymnym zwigzku osobistym" (Home Office
2016) . Dostepna jest petniejsza wersja zakresu wymagan i obowigzkdw.

1 Wtasne lokalne wytyczne agencji oraz wytyczne Ustawowe wytyczne dla wielu organéw dotyczace przeprowadzania przegladéw spraw zabojstw w rodzinie (Home Office
2016) sg dostepne pod adresem: www.gov.uk/government/publications/revised-statutory-guidance-for-the-conduct-of-domestic-homicide-reviews



http://www.gov.uk/government/publications/revised-statutory-guidance-for-the-conduct-of-domestic-homicide-reviews

1.4 Rozpoczecie przegladu DHR. Przewodniczacy Safer Solihull Partnership zgodzit sie, ze kryteria przeprowadzenia przeglagdu DHR zostaty spetnione i
zlecit przeprowadzenie przegladu. David Byford, niezalezny konsultant ds. bezpieczenstwa, zostat mianowany niezaleznym przewodniczgcym i autorem
przegladu DHR (patrz biografia w Zatgczniku 3). Niezalezny przewodniczacy nie miat zadnych relacji ani powigzan z tymi agencjami i stuzbami zaangazowanymi
w kontakt z Dorostymi 1 i 2, aby zapewnic¢ skuteczne i obiektywne wyzwanie dla wszystkich agencji zaangazowanych w przeglad. Umozliwi to odpowiednig
niezalezng analize sprawy i proceséw przegladu DHR.

1.5 Cel i zatozenia Przegladu spraw zabdjstw w rodzinie. Celem przeglagdu DHR jest:

e Ustalenie faktow, ktdre doprowadzity do incydentu w lipcu 2022 r. oraz tego, czy ze sprawy mozna wyciggnac wnioski na temat sposobu, w jaki lokalni
specjalisci i agencje wspotpracowaty w celu ochrony oséb dorostych.

e Ustalenie, jakie wnioski mozna wyciggnac¢ z zabdjstwa w rodzinie w odniesieniu do sposobu, w jaki lokalni specjali$ci i organizacje pracuja
indywidualnie i wspdlnie w celu ochrony ofiar.

o Nalezy jasno okresli¢, jakie sg te wnioski, zaréwno w ramach agencji, jak i miedzy nimi, w jaki sposéb i w jakich ramach czasowych zostang one
wykorzystane oraz czego oczekuje sie w rezultacie.

e Woyrazne okreslenie, jakie sg te wnioski, zaréwno w ramach agencji, jak i miedzy agencjami, w jaki sposéb i w jakich ramach czasowych zostang podjete
dziatania oraz co powinno sie zmienié¢ w ich wyniku. Zastosowanie tych wnioskéw w reakcjach stuzb, w tym zmian w celu informowania o krajowych
i lokalnych politykach i procedurach, w stosownych przypadkach.

e Zapobieganie przemocy domowej i zabdjstwom oraz poprawa ustug dla wszystkich ofiar przemocy domowej i ich rodzin poprzez opracowanie
skoordynowanego, wieloagencyjnego podejscia w celu zapewnienia, ze przemoc domowa jest identyfikowana i reagowana przy najblizszej okazji.

e Przyczynic sie do lepszego zrozumienia natury przemocy domowej.

o Podkreslaj dobre praktyki.

1.6 Okres przegladu. Wszystkie indywidualne przeglady zarzadzania (IMR) i raporty informacyjne koncentrowaty sie na kontaktach, jakie agencje miaty z
Dorostymi 1i 2, cztonkami ich rodzin miedzy czerwcem 2017 r., kiedy Dorosty 1 stat sie znany zespotowi ds. ochrony NHS Birmingham and Solihull ICB. Réwniez
od 2017 r. w przypadku Dorostego 2, kiedy znane sg pierwsze informacje o zwigzku Dorostych 1i 2, koriczgc w momencie $mierci Dorostego 1 w lipcu 2022 r.

1.7 Kluczowe kierunki badan (KLOE). W przegladzie uwzgledniono zaréwno ,,0gélne kwestie" okreslone w ustawowych wytycznych dla wielu agencji
dotyczacych przeprowadzania przegladow spraw zabdjstw w rodzinie (2016), jak i konkretne pytania KLOE zidentyfikowane dla tego DHR, ktdre zostaty
szczegdtowo opisane i przeanalizowane w rozdziale 3 niniejszego raportu.

1.8 Zaangazowanie rodziny i opdéznienie w ukonczeniu DHR. Zidentyfikowano cztonkéw rodziny zaréwno Dorostych 1, jak i 2, jednak jako potencjalnych
Swiadkdw w postepowaniu karnym, przeglad nie zwrécit sie do nich az do zakoiczenia postepowania w pazdzierniku 2023 r. Po czym nastgpito opdznienie,
poniewaz odbyto sie posiedzenie Sgdu Koronnego w Newton w celu ustalenia ostatecznego wyroku skazujgcego (zob. pkt 2.59), ktdre zakonczyto sie w marcu




2024 r. Po zakonczeniu wszystkich postepowan karnych doszto do dalszego opdznienia w kontaktowaniu sie WMP z rodzing Dorostego 1, co SSP regularnie
monitorowat w imieniu DHR i Niezaleznego Przewodniczacego. W korncu napisano do nich i zaproszono do udziatu w przegladzie za posrednictwem listéw
przettumaczonych na jezyk ojczysty rodziny. DHR skontaktowat sie rdwniez z adwokatem Dorostego 2, aby umowic sie z nim na spotkanie po jego skazaniu za
nieumyslne spowodowanie smierci Dorostego 1. DHR nie otrzymata odpowiedzi od zadnej ze stron. Postanowiono daé im czas do 20 wrzes$nia 2024 r., a
poniewaz nadal nie byto odpowiedzi, mozna byto zatozy¢, ze niestety odrzucili oferte.

1.9 Tematy do przegladu.

e Dorosty 1 - ofiara.

e Dorosty 2 - sprawca.

e Dorosty 3 - brat Dorostego 1.

o Dorosty 4 - kuzyn Dorostego 1 i Swiadek w postepowaniu karnym.
e Dorosty 5 - brat Dorostego 2.

e Dorosty 6 - brat Dorostego 2.

Komentarz. Pseudonimy zostaly uzgodnione przez komisje DHR jako ,,Dorosty”, poniewaz sprawca lub cztonkowie jego rodziny nie wzieli udziatu w
procesie przeglgdu, w zwiqzku z czym komisja DHR nie byta w stanie uzyskac ich opinii. Zazwyczaj pseudonimy ,,Dorosty 1” i ,,Dorosty 2” nie zawsze sq
najlepszym rozwigzaniem i w miare mozliwosci w przeglgdach nalezy przypisywac¢ pseudonimy odpowiednie kulturowo, aby nadac ofierze ludzki wymiar
i utatwi¢ czytanie, a takze zawsze nalezy je brac¢ pod uwage przy ocenie przysztych spraw, jesli zajdzie taka potrzeba.

Przettumaczono z Deepl.com (wersja darmowa)
1.10 Panel przegladu. Cztonkami panelu weryfikacyjnego byty nastepujgce agencje: -
o West Midlands Police (WMP). Michael Fletcher, sierzant detektyw.

e Birmingham and Solihull Integrated Care Board (BSoLICB). Lorraine Longstaff, wyznaczona pielegniarka ds. ochrony dzieci & dorostych.

o Rada Gminy Metropolitalnej Solihull. Caroline Murray, tymczasowy dyrektor ds. zamoéwien - zdrowie publiczne.
Rada Gminy Metropolitalnej Solihull. Andrea Cooke, starszy strategiczny menedzer ds. przemocy domowej, przemocy seksualnej i zdrowia
seksualnego.

o Rada Gminy Metropolitalnej Solihull.Caroline Himmons, wsparcie administracyjne.

e Birmingham and Solihull Mental Health Foundation Trust (BSMHFT). Yvonne Harwell, Birmingham and Solihull Mental Health Foundation Trust (w
tym Solihull Integrated Addiction Services).

e University Hospitals Birmingham (UHB). Jane Lovell, gtéwna pielegniarka - ochrona dorostych.




e Solihull Community Housing (SCH). Brenda Gallager, kierownik projektu ds. bezpieczeristwa spotecznosci.

e Solihull MBC Adult Social Care (ASC). Bethany Hutchinson, kierownik dziatu opieki i wsparcia.

o Black Country Health Care Foundation Trust (BCHFT). Kudzi Mukandi, tymczasowy kierownik ds. ochrony.

o Black Country Integrated Care Board (BCICB). Maria Fitzpatrick, zastepca wyznaczonej pielegniarki w Walsall.

1.11  Indywidualne przeglady zarzgdzania (IMR) i inne sprawozdania. Wszyscy autorzy IMR i raportéw informacyjnych Agencji byli niezalezni od procesu
przegladu i nie mieli zadnych powigzan ani zwigzkéw, w tym z podmiotami, w DHR. Poproszono o indywidualny przeglad zarzadzania i kompleksowg
chronologie, ktore otrzymano od nastepujgcych organizacji: -

e Solihull MBC Trading Standards and Environmental Compliance, Economy & Infrastructure Directorate.

o Solihull Community Housing.

e NHS Birmingham and Solihull ICS Safeguarding Team.
e Birmingham & Solihull Mental Health Trust.

e West Midlands Police.

e University Hospitals Birmingham.

e Black Country Health Care Trust (BCHFT).

e Black Country Integrated Care Board (BCICB).

Raporty informacyjne pochodzg wytacznie z:-
e Solihull MBC Adult Social Care.
e West Midlands Ambulance Service (WMAS).

1.12 Metodologia. Podczas przeprowadzania tego przegladu zastosowano nastepujgcg metodologie:
o Przeglad dokumentéw agencyjnych dotyczacych zakresu.

e Analiza potaczonej chronologii wydarzen.

o Sformutowanie zakresu wymagan i obowigzkow.

e Zidentyfikowane konkretne kluczowe kierunki pytan.

o Komisja IMR i raportéw informacyjnych.

e Przeprowadzono 6 spotkan panelu DHR. Pierwsze spotkanie odbyto sie 13 grudnia 2022 r., po jego uruchomieniu.
o Niezalezny przewodniczacy przeprowadzit spotkania z autorami IMR, aby wyjasni¢ oczekiwania i proces przegladu.
e Przeglad raportéw agenc;ji.




e Zadanie i przejrzenie raportu z sekcji zwtok.

o Komunikacja ze spotecznoscig LGBTQ+ w celu uzyskania porady.

e Szeroko zakrojone badania wcze$niejszych wnioskéw z ustawowych przegladéw, lokalnych i krajowych polityk, procedur i wytycznych dotyczacych
samobdjstw i samobdjstw.

e Opracowano raport DHR, streszczenie streszczenia i notatke szkoleniowa.

1.13 Rdéznorodnosé, kultura, pochodzenie etniczne i ubdstwo. Zgodnie z ustawg o réwnosci z 2010 r. ( Equality Act 2010) sposrdd dziewieciu cech
chronionych zastosowanie miata jedynie orientacja seksualna, poniewaz osoby te pozostawaty w zwigzku tej samej ptci i byty osobami rasy biatej pochodzenia
europejskiego. Zostato to przeanalizowane w pytaniach KLOE zadanych w rozdziale 3 oraz w wynikach badan w rozdziale 4. Przeprowadzono doktadng analize
i konsultacje z cztonkami spotecznos$ci LGBTQ+, ktdrzy nie znali ofiary ani sprawcy, ale zgodézili sie, aby wyniki niniejszego raportu zostaty im przekazane.
Dodatkowe pytania zostatyby zadane cztonkom rodziny i osobie dorostej 2, gdyby uczestniczyli w procesie przegladu, poniewaz analiza sugeruje w narracji
raportu, ze niektorzy cztonkowie rodziny nie byli zadowoleni ze zwigzku oséb tej samej pici. Jesli chodzi o ubdstwo, Solihull, dzielnica West Midlands, jest
ogolnie zamozna, ale 12% ludnosci mieszka w 10% najbardziej ubogich dzielnic Anglii. Ubdstwo nie byto czynnikiem.

1.14 Wplyw Covid-19. Agencje zapytano, czy wptyw Covid-19 wptynat na ich zdolno$¢ do reagowania na ich potrzeby. Zadna z agencji nie stwierdzita
jednoznacznie, ze taki wptyw miat miejsce. Ocena Covid-19 przez agencje jest szczegétowo opisana w rozdziale 3.

1.15 Streszczenie ustalen. Niniejszy przeglad DHR zidentyfikowat nastepujace 8 ustalen, ktére sg dalej rozwijane w narracji przegladu i zawarte w 8
zaleceniach DHR w rozdziale 4 oraz w zaleceniach poszczegdlnych agencji w zataczniku 1, jak nastepuje: -

Ustalenie 1. Praca z wieloma agencjami, skierowania, profesjonalne spotkania, dzielenie sie informacjami, prowadzenie dokumentacji i obawy zwigzane z
komunikacja. (Zalecenie przeglgdu DHR 1).

Ustalenie 2. Znajomos¢ Ustawy o przemocy domowej z 2021 r., Wytycznych dotyczacych zachowan antyspotecznych i CPS Evidence Led Victimless
Prosecutions. (Zalecenie przegladu DHR 2).

Ustalenie 3. Kontrola przymusowa, emocjonalna i manipulacyjna, rozwazenie przemocy sytuacyjnej i identyfikacja dostawcy ustug opieki. (Zalecenie
przeglgdu DHR 3).

Ustalenie 4. Nadzér, ciekawosé zawodowa i ocena ryzyka. (Zalecenie przeglgdu DHR 4).

Ustalenie 5. Przeglad dochodzern WMP w sprawie przemocy domowej. (Zalecenie przeglgdu DHR 5).




Ustalenie 6. Uwzglednienie oceny stanu zdrowia psychicznego i zdolnosci umystowych przy podejmowaniu decyzji w najlepszym interesie. (Zalecenie
przegladu DHR 6).

Ustalenie 7. Wychwytywanie gtosu, kultura, réznorodnosé, LGBTQ+, orientacja seksualna i uprzedzenia ze wzgledu na pted.
i przestepstw z nienawisci (Ujete w zaleceniu 1 DHR i zaleceniach agencji w zatqgczniku 1).

Ustalenie 8. Swiadomo$¢ i promocja procesu SMBC ASC Triage w zakresie zgtoszen dotyczacych ochrony, istniejgcych $ciezek zgtaszania spraw dotyczacych
ochrony oraz oczekiwan dotyczgcych zgtaszania spraw dotyczacych ochrony partnerom wieloagencyjnym .(Zalecenia DHR 7 i 8).

Rozdziat 2

Tto i 0$ czasu wydarzen

2 Dorosty 1 urodzit sie w czerwcu 1984 r. i poczgtkowo mieszkat w swoim kraju ojczystym (zredagowano) z matka i babcig. Podobno ma brata Dorostego
3 i kuzyna Dorostego 4 zidentyfikowanych przez WMP w ich interakcji i dochodzeniach dotyczacych zaréwno Dorostego 1, jak i 2. Dorosty 1 przeprowadzit sie
do Wielkiej Brytanii okoto roku 2012, a Dorosty 4 dwa lata pdzniej. Najpierw mieszkat w Londynie, a nastepnie przenidst sie do Lancashire po pozarze swojego
londynskiego lokalu. Nastepnie przenidst sie do Manchesteru, po czym osiadt w Walsall, gdzie przeprowadzat sie do wielu lokali. Dorostego 2 poznat w Walsall
okoto 2017 r., a w 2021 r. przeprowadzili sie razem do Solihull.

2.1 Dorosty 2 réwniez urodzit sie w tym samym kraju w 1984 roku. Dwaj bracia, Dorosli 5 i 6, rowniez mieszkajg w Wielkiej Brytanii. Dorosty 2 przestat
pracowac w sierpniu 2021 r. Przez ostatni rok byt pod opiekg Walsall Mental Health Services, gdzie zdiagnozowano u niego powazne nawracajgce zaburzenia
depresyjne, umiarkowane i zespét stresu pourazowego. Jego stan poprawit sie po przyjeciu lekdw, ale potem nie przyjmowat ich regularnie.

2.2 Poprzednia historia zakwaterowania. Do czasu przeprowadzki do Solihull w 2021 r. Dorosli 1 i 2 korzystali z prywatnego zakwaterowania ze
wspdlnymi udogodnieniami pod trzema réznymi adresami w rejonie Walsall. SCH nie zostaty poinformowane o przyczynach opuszczenia kazdego z tych

adresow.

23 Przemoc domowa z udziatem Dorostego 2 z poprzednimi partnerami. Byt to trzeci zwigzek oséb tej samej ptci, w ktérym znajdowat sie Dorosty 2.
Wszystkie trzy pozostawaty lub pozostawaty w przemocowych zwigzkach, zidentyfikowanych podczas oceny stanu zdrowia psychicznego, ktéra miata miejsce




w grudniu 2021 roku. Miat historie traumy i niewielkie wsparcie rodziny, podobno z powodu swojej orientacji seksualnej. Byt aktualnym palaczem i zaprzeczyt
przyjmowaniu jakichkolwiek narkotykdw. Pit alkohol, ale wolat go unika¢, gdy tylko mdgt, poniewaz sprawiat, ze gtosy, ktére styszat w ramach swojej choroby
psychicznej, byty bardziej denerwujgce. Miat problemy z gniewem, zwtaszcza gdy byt pod wptywem alkoholu, a takze historie sgdowgq za drobne przestepstwa
i reaktywne zachowanie, gdy byt zestresowany lub niespokojny. Jego zwigzek z Dorostym 1 powodowat u niego niepokdj i stres. Udokumentowano, ze zerwali
raz podczas ich wspdlnego pobytu.

Komentarze. Rzekoma wczesniejsza historia DA z r6Zznymi partnerami byta ostrzezeniem, ktore profesjonalna ciekawosc¢ mogta zidentyfikowac wczesniej.
Gdyby przeprowadzono dochodzenie, jego zwiqzek z Dorostym 1, ktory staf sie bardziej przemocowy, mégtby byc brany pod uwage, aby Dorosty 1 zostat
poinformowany o prawie Clare'a w celu rozwazenia ryzyka, jednak zidentyfikowatoby to tylko kwestie znane policji. Czy zostatoby to zaakceptowane przez
Dorostego 1, ktory byt rowniez agresywny wobec Dorostego 2, to DHR nie moze ostatecznie odpowiedziec." WMP nie byto jednak swiadome wczesniejszych
zwigzkow, w ktorych dochodzito do naduzyc, poniewaz informacje te nie zostafy im ujawnione, co stanowito btqd w komunikacji i wymianie informacji, co
zostato stwierdzone w niniejszym przeglqdzie."

24 Lekarz rodzinny - Dorosty 1. W latach 2017-2021 uczeszczat do czterech innych przychodni (Poradnia lekarska 1 i Poradnia lekarska 2) z siedzibg w
Walsall z powodu bezsennosci, obnizonego nastroju, bolow gtowy, bélu w klatce piersiowej, wysokiego cisnienia krwi i nadmiernego spozycia alkoholu, ktére
zaczeto wptywac na jego watrobe i poziom cholesterolu. Nie zgtosit zadnego z tych probleméw do zadnej z dwéch przychodni, w ktorych byt zarejestrowany
w Solihull (Poradnia lekarska 3 i 4), ale wszystkie zostaty udokumentowane w poprzednich zapisach, ktére personel kliniczny magt przejrze¢ w tych
przychodniach.

2.5 W ciggu 11 miesiecy, kiedy Dorosty 1 byt zarejestrowany w Poradni lekarskiej nr 3, nie stawit sie na zadng wizyte. Jedyna komunikacja, jakg praktyka
z nim prowadzita, polegata na wysytaniu mu SMS-6w, aby zaoferowaé mu szczepionke przeciwko COVID i porady dotyczace rzucenia palenia. W jego
dokumentacji medycznej znajdowaty sie jednak trzy pisma od innych agencji, wszystkie z kwietnia 2022 roku, dotyczace drobnych probleméw medycznych.
Wspomniat jednemu z pracownikéw stuzby zdrowia przed wizytg domowg lekarza rodzinnego z powodu zakazonej stopy, ze jego partner, Dorosty 2, ,nie dbat

o siebie".

2.4 Lekarz rodzinny - Dorosty 2.W ciggu 11 miesiecy, w ktdrych Dorosty 2 byt zarejestrowany w Poradni lekarskiej 3 (od czerwca 2021 r. do maja 2022 r.)
byt w przychodni trzy razy. Zobaczyt asystenta opieki zdrowotnej, ktory pobrat mu krew i przeprowadzit EKG. Badania te byty czescig jego monitorowania,
poniewaz przepisano mu konkretny lek psychotyczny na jego chorobe psychiczng. Oprocz tego praktyka otrzymata cztery listy z ustugami zdrowia psychicznego
w Birmingham i jeden z Walsall. Tego samego dnia w listopadzie 2021 r. doszto réwniez do wezwania karetki pogotowia i dwdch oddzielnych wizyt na
pogotowiu ratunkowym, jak opisano ponizej. Poradnia Lekarska 4, zostata powiadomiona listem z Pogotowia ratunkowego w dniu 9 czerwca 2022 r., ze
przedawkowat leki przeciwdepresyjne i zostat przyjety przez Psychiatre kontaktowego. W dokumentacji nie ma listu od psychiatry zawierajgcego szczegétowa
ocene. Poradnia nie zorganizowata rowniez zadnych dziatan nastepczych po otrzymaniu tego pisma. Poradnia Lekarska 4 nie otrzymata zadnej z wczesniejszych
dokumentacji medycznych Dorostego 2 po zarejestrowaniu jej u siebie.
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Sekwencja zdarzen zwigzanych z przemoca domowa i zachowaniami antyspotecznymi z udziatem Dorostych 1i 2

2.7 IMR WMP zawiera ogdlne oswiadczenie odnoszace sie do incydentow, do ktérych zostali wezwani, stwierdzajac, ze Dorosli 1i 2 mieli burzliwy zwigzek
i regularnie ktdcili sie pdzno w nocy do wczesnych godzin porannych. Wiele z ich ktétni miato miejsce, gdy para pita. Wiadomo, ze obaj palili konopie indyjskie
i zazywali MCAT, mefedron i silny stymulant, przed odbyciem stosunkéw seksualnych z osobami trzecimi (nie jest to rozwiniete).

2.8 Dorosty 1 uwazat, ze Dorosty 2 jest bezczynny i spedza caty swdj czas na laptopie zamiast szukaé pracy i zamierzat go zostawi¢, jesli nie zmieni swojego
nastawienia i spojrzenia na zycie zawodowe. Dorosty 1 sam pracowat zdalnie, piszac artykuty dla gazety w swoim kraju pochodzenia. Méwi sie rowniez, ze
rozpoczat dalszg edukacje w celu podniesienia swoich umiejetnosci, chciat pracowac jako ochroniarz w klubach i barach oraz byt aktywny w kwestiach LGBT
w spotecznosci.

2.9 Kuzyn Dorostego 1 opisat Dorostego 1 jako strone dominujgcg w zwigzku i uwazat, ze Dorosty 2 cierpiat na chorobe psychiczng, ktéra powodowata, ze
styszat negatywne gtosy, ktére sprawiaty, ze popadat w paranoje i na ktére otrzymywat leki. Wedtug Dorostego 1, przyjat on role opiekuna Dorostego 2, co
zostato przekazane specjalistom w ramach kontaktow.

2.10 Incydent zwigzany z przemocg domowg 1. W pigtek 8 lutego 2019 r. Dorosty 2 zadzwonit na policje, twierdzac, ze potrzebuje alternatywnego
zakwaterowania na noc, poniewaz przebywat w Mencap House w Walsall, ktéry jest wspieranym miejscem zamieszkania. Rozmowa zostata nastepnie
zakoniczona przez Dorostego 2, z ktérym nie mozna byto sie skontaktowac az do dwéch dni pdzniej, kiedy stwierdzit, ze on i Dorosty 1 mieli ktétnie pod
wptywem alkoholu, ktdra zostata rozwigzana. Ujawnit, ze Dorosty 1 miat problemy z gniewem, ale para szukata porady w zwigzku, aby pomdc im poradzié
sobie z tym problemem. Zaproponowano ocene ryzyka nekania i przesladowania w zwigzku z przemocg domowa (DASH), ale odmowit jej wypetnienia.
Komentarze. DASH nie byt obowigzkowy w tym czasie, jak odnotowano w WMP IMR i jest oméwiony bardziej szczegétowo w KLOE w Rozdziale 3.
Informacje WMP przekazane po przegladzie stwierdzajg, ze byto to obowigzkowe.

2.11 Incydent zwigzany z przemoca domowa 2. W dniu 14 lutego 2019 r. Dorosty 1 zadzwonit na policje, zgtaszajac, ze Dorosty 2 byt agresywny. Kiedy
funkcjonariusze policji pojawili sie w ich mieszkaniu, zachowanie Dorostego 2 byto nieobliczalne, a policja podejrzewata, ze zazywat on narkotyki. Konieczne
byto skrepowanie koriczyn, aby przejgé nad nim kontrole, a gdy znalazt sie z tytu policyjnej furgonetki, zaczat pluc¢ na sciany. Zostat aresztowany, aby zapobiec
naruszeniu spokoju i za przestepcze uszkodzenie pojazdu policyjnego.

2.12  Podczas pobytu w areszcie odwiedzono Dorostego 1 w domu. Wyjasnit, ze Dorosty 2 wrdcit do domu pijany i miat epizod ,,maniakalny". Dorosty 1 byt
trzezwy i probowat rozmawiac z Dorostym 2, ale byto to bezskuteczne. Uwazat, ze Dorosty 2 miat niezdiagnozowany problem ze zdrowiem psychicznym, co
zaostrzato spozywanie alkoholu. W areszcie lekarz (HCP) zbadat Dorostego 2 w policyjnym areszcie, gdy ten wytrzezwiat i zostat uznany za sprawnego, zostat
przestuchany i otrzymat pouczenie za uszkodzenie przestepcze, a nastepnie zostat zwolniony za naruszenie spokoju.
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Komentarze. W tym czasie nie zarejestrowano DASH dla tego incydentu DA, ktdry byt drugim incydentem z udziatem WMP i powinien podlegaé nadzorowi
nadzorczemu, aby upewnic sie, ze incydenty DA s3 rejestrowane i rozwazane s odpowiednie dziatania (patrz zalecenia 7 i 8 dotyczace skierowan do
systemu ASC Triage Process of Safeguarding Referrals, ktore, jesli bedg przestrzegane, moga odnies¢ sie do przysziej praktyki zawodowej).

2.13  Potencjalne przestepstwo z nienawisci. Dwa dni pdzniej, tuz przed poétnocg, Dorosli 1 i 2 zostali napadnieci przez grupe nieznanych mezczyzn, gdy
wracali do domu. Obaj zostali uderzeni i kopnieci przez mezczyzn, ktérzy nastepnie uciekli. Dorosty 2 doznat ztamania szczeki. Para uwazata, ze zostali
zaatakowani, poniewaz byli gejami, cho¢ nie zostato to potwierdzone, poniewaz sprawcéw nie mozna byto zidentyfikowaé.

2.14  Incydent zwigzany z przemocg domowg 3. W marcu 2019 r. brat Dorostego 2, Dorosty 5, mieszkat w tym samym domu wielorodzinnym (HMO) co
Dorosty 1 oraz 2 i doszto miedzy nimi do ktétni.. Dorosty 5 zostat popchniety przez Dorostego 1 i uderzony przez Dorostego 2. Inny mieszkaniec wezwat policje,
a Dorosli 1i 2 zostali aresztowani. Dorosty 1 musiat udacd sie do szpitala w celu opatrzenia rany cietej gtowy. Obaj odmdwili podania, co wydarzyto sie podczas
ich przestuchan. Po zwolnieniu z aresztu Dorosty 1 twierdzit, ze Dorosty 5 dZzgnat go w gtowe i wygtaszat homofobiczne uwagi. Oficerowie sledczy préobowali
kontynuowac dochodzenie, ale zadna ze stron nie chciata angazowac sie i pomagaé w dochodzeniu. Pomimo faktu, ze incydent miat charakter domowy, biorgc
pod uwage, ze Dorosty 2 i Dorosty 5 byli bra¢mi, incydent nie zostat on uznany za taki przez funkcjonariuszy, a DASH nie zostat wypetniony ani zaproponowany,
co bytoby dobrg praktyka.

Komentarze. W przypadku tego incydentu DA policja nie wdrozyta polityki DA, aby zapewni¢ podjecie lub rozwazenie odpowiednich dziatan ochronnych.
Powtarzajace sie incydenty DA dotyczace Dorostych 1 i 2 nie zostaty podjete, mimo ze byto to pierwsze DA z bratem Dorostego 2 jako ofiarg. Inspekcja
HMIC dotyczaca podejscia WMP do walki z DA w 2014 r., podczas ktdrej zalecono dobre praktyki.
https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmicfrs/wp-content/uploads/2014/03/west-midlands-approach-to-tackling-domestic-abuse.pdf

2.15  Zapis BCICB w lipcu 2019 r., lekarz pierwszego kontaktu zostat poinformowany, ze Dorosty 2 ujawnit, ze doswiadcza DA i ze ASC juz skierowat go do
ustug wsparcia w zakresie przemocy domowej. W tym czasie umdwiono sie na spotkanie, ale nigdy nie udokumentowano, ze sprawa DA byta omawiana na
jakimkolwiek kolejnym spotkaniu ani nie podjeto dalszych dziatan. (Zalecenie agencji BCICB).

2.16 ASB i incydenty miedzy Dorostym 1 a innym mieszkarncem. W sierpniu 2019 r. przeprowadzili sie do HMO, a w styczniu 2020 r. Dorosty 1 miat
sprzeczki zinnym mieszkaricem. Dorosty 1 powiedziat, ze incydent zostat zapoczatkowany przez drugg strone, ktéra wedtug niego byta homofobiczna po ktétni
o stan obszaru komunalnego. Mieszkanka twierdzita, ze Dorosty 1 jg kopnat, a on dalej stwierdzit, ze uszkodzita jego wtasnoé¢. Zaden z nich nie chciat wnies¢
formalnego oskarzenia. W nastepnym miesigcu, 12 lutego 2020 r., Dorosty 1 zadzwonit na policje, zgtaszajac, ze ta sama kobieta ukradta jego telefon, laptopa
i dowody osobiste z jego pokoju, a jego skarga spotkata sie z kolejnym kontr-oskarzeniem o nekanie. Kazdy incydent zostat zarejestrowany i przydzielony
funkcjonariuszom WMP do dalszego postepowania, ale po raz kolejny Dorosty 1 i mieszkanka wycofali swoje wsparcie i odmdwili kontynuowania zarzutéw, a
sprawa zostata zamknieta.
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https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmicfrs/wp-content/uploads/2014/03/west-midlands-approach-to-tackling-domestic-abuse.pdf

Komentarze. Nalezy zawsze postepowac zgodnie z wytycznymi Home Office dotyczacymi ASB z 2014 r., zmienionymi w lipcu 2022 r., i kontaktowac sie z
zespotem, angazujac policje, funkcjonariuszy ASB wiadz lokalnych i wiasciciela nieruchomosci, poniewaz istniejg dziatania dostepne w celu rozwigzania
ASB, a takie DA."

2.17 2020. Incydent zwigzany z przemocg domowg 4. Napasc. W dniu 17 kwietnia 2020 r. WMP otrzymat zgtoszenie od osoby trzeciej o bdjce pod
adresem Dorostego 1. Kiedy funkcjonariusze przybyli na miejsce, Dorosli 1 i 2 byli obecni wraz z bratem Dorostego 2, Dorostym 6 i wszyscy byli nietrzezwi.
Dorosty 1 wyjasnit, ze on i Dorosty 2 ktécili sie o rachunki, a Dorosty 6 préobowat interweniowac, w ktérym to momencie Dorosty 1 miat uderzy¢ Dorostego 6
w twarz. Zaréwno Dorosty 1, jak i Dorosty 6 odniesli obrazenia, a Dorosty 1 zostat aresztowany pod zarzutem napasci na Dorostego 6. Gdy wszyscy wytrzezwieli,
rozmawiano z nimi, ale odmowili podania szczegétdw tego, co sie stato i nie udato sie ustali¢ prawdziwych faktéw ani od nich, ani od pierwotnego rozmdéwcy.
W przypadku Dorostego 2 podjeto probe przeprowadzenia oceny ryzyka przemocy domowej (DARA), ktéra zastgpita DASH i stata sie obowigzkowa, ale
odmadwiono jej przeprowadzenia. Brak informacji oznaczat, ze oficerowie sledczy nie przeprowadzili skutecznych dochodzen i sprawa zostata zgtoszona.

2.18 WMP IMR stusznie zakwestionowat, dlaczego tylko Dorosty 1 zostat aresztowany poniewaz oboje mieli obrazenia i zauwazono, ze para walczyta. W
tych okolicznosciach przyznaje, ze obaj mogli zostaé aresztowani pod zarzutem napasci i przestuchani. W dzienniku $ledztwa ani w protokole zatrzymania nie
ma nic, co wyjasniatoby decyzje o aresztowaniu tylko Dorostego 1. Historia zarejestrowana w systemach WMP miedzy parg wskazywataby, ze byt on w zwigzku
z DA tej samej ptci. Nawet jesli nikt z obecnych na miejscu funkcjonariuszy nie podzielit sie tg informacja, nalezato zarejestrowac zgtoszenie o przemocy
domowej, biorgc pod uwage, ze Dorosty 1 stwierdzit, ze para ktdcita sie do tego stopnia, ze brat Dorostego 2 poczut potrzebe interwencji.

Komentarze. Fakt, ze Dorosfy 2 odmowit udzielenia informacji w celu wypetnienia DARA, nie powinien powstrzymac policji na miejscu zdarzenia przed
wypetnieniem i przekazaniem oceny ryzyka do dalszego rozpatrzenia. NaleZato rozwazy¢ komunikacje i wymiane informacji zinnymi partnerami w zakresie
ochrony oraz zwotanie profesjonalnego spotkania i zwrdcenie sie o pomoc do IDVA.

2.19  Leki. BCHFT w swoim IMR i podczas posiedzen panelu DHR wywnioskowat, ze Dorosty 1 powiedziat nastepnie swojej agencji, ze po tym incydencie
powiedziat lekarzowi BCH, ze poinformowat policje, aby zabrata mu leki, poniewaz Dorosty 2 rzekomo przedawkowat narkotyki.

Komentarze. Informacje te zostafy przeanalizowane przez panel i byto jasne, Zze WMP nie miaf odniesienia w swoim dzienniku dochodzeniowym, dzienniku
incydentéw ani rejestrze zatrzyman do ktdrejkolwiek ze stron, proszqc funkcjonariuszy o usuniecie lekow z adresu, aby zapobiec przedawkowaniu przez
ktorgkolwiek ze stron. "Kolejne wezwanie policji pod ten adres miato miejsce w maju i nie ma odniesienia do przedawkowania przez osobe dorostq 1 lub
2 w trakcie lub po tym incydencie znanym policji. Przedstawiciel panelu WMP wyjasnif, ze gdyby taka prosba pojawita sie przy jakiejkolwiek innej okazji,
obecni funkcjonariusze policji zasiegneliby porady. DHR jest zdania, zZe jesli sprawa zostata zgtoszona lekarzowi BCH, powinna zosta¢ skierowana do WMP.
Gdyby oczekiwano, ze policja odbierze osobie przepisane jej leki, a nastepnie wydarzytoby sie cos niepozgdanego, policja bytaby mocno krytykowana. DHR
zgodzit sie, ze nie byto jasne, jakie informacje zostaly ujawnione lub nie policji w czasie ich obecnosci i nie mégt uzasadnic, czy odpowiednie dziatania
funkcjonariuszy policji zostaty podjete w tym czasie na podstawie wszystkich znanych dostepnych informacji.
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2.20 Incydent przemocy domowej 5 i podpalenie, potencjalne zagrozenie zycia. W dniu 29 maja 2020 r. incydenty DA miedzy Dorostymi 1 i 2 nasility sie
do niebezpiecznego poziomu. Styszano, ze poktécili sie w swoim lokalu, co doprowadzito do tego, ze Dorosty 2 zabrat swoje rzeczy i wyszedt. Chwile pdzniej
przed pokojem Dorostego 1 wybucht pozar, ktéry musiat ugasi¢ wspdtmieszkaniec. Wezwano policje, a mieszkaniec, ktory zgtosit ktétnie, widziat Dorostego 2
na klatce schodowej na chwile przed wybuchem pozaru, podejrzewajac, ze to on go spowodowat. Kiedy funkcjonariusze przybyli na miejsce, Dorosty 2 opuscit
juz miejsce zdarzenia.

2.21 Dorosty 1 znajdowat sie w swoim pokoju, byt pijany i nie byt w stanie przedstawi¢ jasnej relacji. Poinformowat policje, ze Dorosty 2 miat problemy ze
zdrowiem psychicznym i para czesto sie ktécita. Upierat sie, ze Dorosty 2 nie wzniecitby celowo pozaru i zaprzeczyt, ze doszto miedzy nimi do jakiejkolwiek
przemocy fizycznej. Odmoéwit dalszej wspodtpracy i nie pozwolit funkcjonariuszom na dostep do nagran z kamer przemystowych, ktére prawdopodobnie
zarejestrowatyby to, co sie stato. Odmowit wypetnienia DARA i ztozenia oswiadczenia, a takze odmowit zastosowania sie do udzielonych mu porad dotyczacych
ochrony i nalegat, aby pozostat w nieruchomosci. Na adresie umieszczono znacznik ostrzegawczy, aby zapewnié, ze wszelkie przyszte potgczenia z tej lokalizacji
beda traktowane jako pilne. Dorosty 1 zostat sklasyfikowany przez funkcjonariuszy jako ,S$redniego ryzyka". Zespdt weryfikacyjny i przedstawiciel panelu
zgadzaja sie, ze powinno to by¢ wysokie ryzyko.

2.22  Dorosty 2 zostat aresztowany pdzniej tego samego dnia po znalezieniu go na ulicy. Skontaktowano sie z Dorostym 1, ale nie chciat on pomdc policji,
sugerujac nawet, ze policja nie miata prawa go aresztowad. Dorosty 2 odpowiedziat ,, bez komentarza" na wszystkie pytania zadane podczas wywiadu. Sprawa
zostata skierowana do Prokuratury Koronnej (CPS), ktéra odmaodwita oskarzenia Dorostego 2 o pozostanie w areszcie i zamiast tego ustalita liste dziatan, ktdre
nalezy wykonac przed podjeciem decyzji o oskarzeniu.

Komentarze. Nie wiadomo, dlaczego policja nie podjeta dziatarn na miejscu zdarzenia w celu zbadania i przejecia wszelkich potencjalnych dowodow, ktére
moglyby pomodc w oskarzeniu. To byta dobra praktyka i pozytywna strategia aresztowania podjeta podczas aresztowania Dorostego 2. Policja zazqdata
DARA podczas tego incydentu, jednak odmowit on jego wypetnienia. Ocena ryzyka zostata zakoriczona, jednak policja zgadza sie, ze klasyfikacja ryzyka
byta nieprawidtowa. Badanie DARA powinno byto zostac ukoriczone w miare mozliwosci, niezaleznie od tego, czy Dorosty 1 chciat pomdc w ocenie, czy nie.
Nadzor nad tym i poprzednimi DA powinien by¢ komunikowany z innymi partnerami agencji w celu rozwigzania niestabilnych relacji. Byt to incydent
wysokiego ryzyka z potencjalnym zagrozeniem Zycia, z ktorym IMR WMP zgadza sie teraz, po rozwazeniu w ramach procesu DHR. Ta sprawa powinna byta
zostac przekazana do MARAC.

2.23  Zastraszanie Swiadka przez Dorostego 1 i powiadomienie o zgtoszonym przedawkowaniu Dorostego 2. Dorosty 2 zostat zwolniony z aresztu i miat
sie trzymac z dala od adresu, podczas gdy przeprowadzono dochodzenie z wtascicielem HMO. Mimo to byt pod tym adresem dwa dni pdzniej. 31 maja 2020
r. ten sam mieszkaniec, ktory zgtosit podpalenie, poinformowat, ze Dorosty 2 byt w tym miejscu i grozit mu. Ponadto Dorosty 1 miat powiedzie¢ mieszkarcowi,
Ze pozar zostat spowodowany przez przypadek i zagrozit, ze ,,zaptaci", jesli tego nie zrobi. Odnotowano przestepstwo zastraszania swiadkéw, a Dorosty 1 zostat
za to aresztowany w dniu 25 czerwca 2020 r. Powiedziat oficerom $ledczym, ze musi byé z Dorostym 2, poniewaz cierpi na zespét pourazowy mdzgu i musi sie
nim opiekowaé. Wyjasnit, ze musiat odbierac leki z kliniki zdrowia psychicznego w Walsall i podawa¢ je codziennie, dodajac, ze nie miat nikogo innego, kto
mogtby mu pomdc, a jego niepokdj sie pogorszyt. Funkcjonariusze skontaktowali sie z pracownikami kliniki, ktérzy potwierdzili, ze byli zwigzani z Dorostym 2,
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ale zostat on wypisany z kliniki okoto trzech miesiecy wczesniej. Przed wypisaniem do lekarza rodzinnego w dniu 4 czerwca 2020 r. zostat przeniesiony do
osrodka wczesnej interwencji. Personel stwierdzit, ze chociaz Dorosty 2 prébowat przedawkowaé w kwietniu, wsparcie z wczesnej interwencji wydawato sie
skuteczne, poniewaz nie zgtoszono im zadnych dalszych problemdw, a on miat dane kontaktowe do zespotu kryzysowego i byt w regularnym kontakcie ze
swoim lekarzem rodzinnym .

2.24  Policja zwolnita Dorostego 1 w ramach dochodzenia, a jego warunki zwolnienia zostaty zniesione. Podpalenie zostato odestane do CPS wraz z
zastraszaniem swiadkéw w celu uzyskania uprawnien do wniesienia oskarzenia. CPS zdecydowat, ze nie ma wystarczajgcych dowodéw, aby oskarzy¢
Dorostego 2 o podpalenie lub Dorostego 1 o zastraszanie $wiadkéw. Uzasadnienie nieprzedstawienia zarzutow nie jest znane DHR.

2.25 Przestepstwa z nienawisci. W dniu 13 lipca 2020 r. oboje wracali do domu z imprezy pod wptywem alkoholu, gdy grupa nieznajomych, ktdrzy podpalili
pobliski samochdd, zniewazyta ich na tle rasowym i napadta na nich. Interweniowat przechodzien, a sprawcy uciekli. Kiedy na miejsce przybyta policja, trudno
byto sie z nimi porozumie¢, a doktadna lokalizacja nie mogta zostaé zidentyfikowana, co utrudniato dochodzenie w sprawie nagran z kamer przemystowych
CCTV. Zaden z nich nie potrafit opisa¢ sprawcéw ani pojazdu, ktérym odjechali. Bioragc pod uwage minimalne mozliwosci dochodzeniowe oraz niejasne i
roznigce sie relacje przedstawione przez Dorostego 1i 2, podjeto decyzje o ztozeniu sprawy i nie podjeto dalszych dziatan (NFA).

2.26  ASB ze strony Dorostego 1 wobec sprzataczki. W dniu 21 grudnia 2020 r. Dorosty 1 zasnat na krzesle w czesci wspdlnej swojego mieszkania, a
sprzataczka obudzita go, a on stat sie agresywny i zaczat rzucaé przedmiotami. Obawiajac sie o swoje bezpieczenstwo, sprzataczka uciekta z miejsca zdarzenia
i zadzwonita do wtasciciela, ktory z kolei wezwat policje. Kiedy funkcjonariusze dotarli na miejsce, Dorosty 1 nadal zachowywat sie agresywnie i zostat
aresztowany za naruszenie spokoju z powodu obawy przed prowokacjg i przemocy. Nastepnego ranka zostat wystany do sadu i zobowigzany do zachowania
spokoju.

2.27 2021. Ujawnienie przez Dorostego 2 do WMP obaw zwigzanych ze zdrowiem psychicznym. W dniu 20 stycznia 2021 r. Dorosty 2 zostat aresztowany
pod zarzutem kierowania pojazdem w stanie nietrzezwym. Na posterunku policji nie dostarczyt probki oddechu i zostat oskarzony i zwolniony do sgdu. Przed
zwolnieniem zostat odwiedzony przez HCP i zespdt ds. tgcznosci i dywersji (L&D) po tym, jak powiedziat, ze jego zdrowie psychiczne jest przedmiotem
dochodzenia. Poinformowat sierzanta aresztu, ze przepisano mu mirtazapine i kwetiapine, a w kwietniu i czerwcu prébowat popetnié¢ samobdjstwo, twierdzac,
Ze cierpi na zespot stresu pourazowego. Zaprzeczyt, ze jest uzalezniony od alkoholu i poinformowat oficera eskortujgcego, ze zostat napadniety przez nieznane
osoby. Poradzono mu, aby formalnie zgtosit to funkcjonariuszowi policji, ktéry moégtby zarejestrowaé sprawe, ale nie kontynuowat tego, a okolicznosci
ewentualnej napasci nie sg znane. Podczas gdy Zespdt ds. tgcznosci i Dywersji uznat Dorostego 2 za zdolnego do postawienia mu zarzutéw, skontaktowat sie
z jego pracownikiem zdrowia psychicznego, ktéry zgodzit sie skontaktowac z nim pdzniej tego dnia, co byto dobrg praktyka. W dniu 28 lipca 2021 r. sprawa
dotyczaca niedostarczenia probki oddechu zostata umorzona w sgdzie w wyniku kwestii administracyjnej. Nie zostat nastepnie skazany za to przestepstwo.

Komentarze. Zachowanie zaréwno Dorostego 1, jak i Dorostego 2 wobec innych i siebie nie ustato wraz z agresjq przejawiang przez obu z obawami
zwiqzanymi z alkoholem i dodatkowymi obawami zwigzanymi z przyjmowaniem przez Dorostego 2 przepisanych lekéw i dwukrotng probg samobdjczq.
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Incydenty i ich zachowanie stawaly sie coraz bardziej niepokojgce. Obawy o zdrowie psychiczne DA i Dorostego 2 nie zostaty doktadnie ocenione pod kqgtem
ryzyka ani nie byty monitorowane przez agencje, ktore pracowaty w trybie jednostkowym.

2.28  Zarzut napasci na tle seksualnym postawiony Dorostemu 2 i zastraszanie swiadka przez Dorostego 1. W dniu 27 marca 2021 r. kobieta zadzwonita
do WMP ze wspdlnego mieszkania w Solihull, zgtaszajac, ze zostata zaatakowana seksualnie. Oswiadczyta, ze byta we wspdlnym obszarze, kiedy Dorosty 2
chwycit jg za udo i przyciggnat do siebie od tytu, robigc jednoczesnie uwagi, ze ,mogliby razem zrobi¢ piekng robote". Byt tego swiadkiem partner kobiety,
ktory rdwniez uznat komentarze i napasc za seksualne. Dorosty 2 zostat aresztowany, ale zaprzeczyt zarzutom, twierdzac, ze byty one fatszywe i podjete w
celu szantazowania go. Zostat zwolniony w oczekiwaniu na dalsze dochodzenie.

2.29 Dorosty 1, ktéry zostat wskazany jako swiadek, zostat oskarzony o zastraszanie kobiety, co byto drugim zgtoszonym przypadkiem zastraszania $wiadka.
Kobieta zadzwonita do WMP, zgtaszajac, ze Dorosty 1 wystat jej wiadomosci z prosbg o przyjecie jego przeprosin i nie wysytanie Dorostego 2 do wiezienia,
poniewaz zrujnowatoby to jego zycie. W nastepstwie jej zgtoszenia Dorosty 1 zostat wezwany na posterunek policji na dobrowolne przestuchanie. Powiedziat
funkcjonariuszowi prowadzgcemu przestuchanie, ze w momencie domniemanego zdarzenia przebywat wraz z Dorostym 2 w miejscu zamieszkania brata
Dorostego 2. Wyjasnit, ze mieli problemy z kobietg, ktora zabierata im jedzenie, a zarzut byt fatszywy, i stwierdzit, ze wiad omosci wystane do kobiety zostaty
Zle zinterpretowane. Stwierdzit, ze to przyjaciotka kobiety grozita mu smiercig. WMP twierdzi, ze chociaz zostato to zapisane zgodnie z zasadami etyki
(,,ethically recorded” — terminologia policyjna oznaczajaca, ze przestrzegano zasad dotyczgcych rejestrowania zdarzen, co zostato omdéwione w rozdziale 4),
nie byto na to zadnych dowodoéw i wydawato sie, ze byta to sprawa typu ,oko za oko”; zostata ona nastepnie zamknieta. Osoba dorosta 2 pozostata na
zwolnieniu warunkowym za napas¢ seksualna.

Komentarze. Dorosli 1 i 2 byli juz nie tylko zaangazowani w DA miedzy sobg i ASB w ich mieszkaniu, ale zachowanie przestepcze Dorostego 2 nasilato sie i
stanowito powaine zagrozenie dla innych, podobnie jak zachowanie Dorostego 1.

2.30 Podsumowanie zaangazowania Dorostego 2 w BSMHFT. Dorosty 2 zostat skierowany do ustug BSMHFT przez swojego lekarza rodzinnego w lipcu
2021 roku. Byt nowy w okolicy, wcze$niej mieszkat w Walsall i znajdowat sie pod opiekg Walsall Mental Health Services. W momencie skierowania Dorosty 2
skarzyt sie na halucynacje stuchowe. Lekarz rodzinny poprosit o dalszg ocene i leczenie. Skierowanie to zostato przekazane do lokalnego zespotu ds. zdrowia
psychicznego (CMHT). Na grudzien 2021 r. zaplanowano bezposrednig ocene z udziatem psychiatry i ttumacza ustnego. Zostat ponownie oceniony podczas
wizyty w szpitalu w listopadzie i do oceny przez psychiatre w grudniu 2021 r., jak omdéwiono ponizej.

2.31 Przestepstwa z nienawisci. W pazdzierniku 2021 r. jeden z mieszkancéw wygtosit homofobiczne i rasistowskie komentarze. Mieszkaniec zostat
aresztowany i zwolniony z aresztu, podczas gdy sledztwo byto kontynuowane. Nie byty to jedyne osoby zgtaszajgce takie zachowanie mieszkanca.

2.32  Dorosty 2 trzykrotnie stawit sie na pogotowiu ratunkowym (ED) w Birmingham Heartlands Hospital (BHH), czesci University Hospitals Birmingham
(UHB). Pierwsze dwa wydarzenia byly znaczace, poniewaz uczestniczyt w nich dwukrotnie 27 listopada 2021 r. Za pierwszym razem Dorosty 2 opuscit SOR
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przed jakgkolwiek oceng kliniczng. Jego zachowanie zostato opisane jako ,nietypowe" w karcie poszkodowanego. Nowa procedura dotyczgca zaginionych
pacjentéw zostata opublikowana w czerwcu 2021 r. Oczekuje sie oceny ryzyka zgodnie z jego prezentacjg, przeszukania najblizszego obszaru i wykorzystania
kamer CCTV przez ochrone, aby sprawdzié, czy byty jakies obserwacje opuszczajgce dziat. Nie zarejestrowano jego fizycznego opisu, a personel podat to jako
powdd, dla ktérego nie skontaktowat sie z policja. Jego dane kontaktowe znajdowaty sie na karcie poszkodowanego, jednak personel nie probowat sie z nim
skontaktowac. Jego najblizsza rodzina nie zostata zarejestrowana.

2.33  Incydent zwigzany z przemocg domowa 6. Zgtaszane obawy dotyczgce zdrowia psychicznego i DA dla Dorostego 2. Wrécit na SOR okoto szes¢ godzin
pdzniej o 8.21 rano 27 listopada 2021 roku. Obecnos¢ zostata odnotowana jako ,,problem spoteczny" przez personel administracyjny ED. Odczuwat bél w
pachwinie i styszat gtosy (trwajgce od napasci kilka lat wczesniej), ktére ,prosity go o skrzywdzenie innych". W Triage zauwazono, ze byt zaptakany i unikat
kontaktu wzrokowego. Poprzedniego dnia pit alkohol, ale zaprzeczyt, by zazywat narkotyki. Brat leki przeciwdepresyjne i miat trudnosci ze snem. Zostat
skierowany do zespotu psychiatrii tgcznikowej i oceniony przez nich tego samego popotudnia. Nie ma dowoddw na to, ze zadano jakiekolwiek pytania
dotyczace jego wczesniejszej obecnosci lub ze zostat uznany za zaginionego pacjenta przez oddziat ratunkowy i psychiatrie tgcznikowa. Stwierdzit, ze zgtosit
sie po tym, jak zostat bezdomny przez swojego chtopaka Dorostego 1, z ktérym byt od 4 lat. Zauwazono, ze byt on pacjentem lokalnej stuzby zdrowia
psychicznego, poniewaz cierpiat na stany lekowe i depresje i przyjmowat w zwigzku z tym leki na recepte. Wyjawit, ze poprzedniej nocy stat sie agresywny,
bedac pod wptywem alkoholu, co spowodowato, ze jego partnerka zamkneta sie w tazience i wezwata policje (brak zapisu w WMP IMR). Powiedziat, ze Dorosty
1 stwierdzit, ze nie moze juz dtuzej radzi¢ sobie z zachowaniem Dorostego 2. W jego ocenie stwierdzono, ze w przesztosci lub obecnie istnieje ryzyko
wyrzadzenia krzywdy innym osobom, ale nie innym, stwierdzajac, ze zaprzecza myslom o wyrzadzeniu krzywdy sobie lub innym.

2.34  Pielegniarka psychiatrii tgcznikowej udokumentowata, ze nie chciat zajgé sie kwestig alkoholu i agresji; zaprzeczyt jakimkolwiek planom skrzywdzenia
siebie lub innych i zaprzeczyt styszeniu gtoséw w tym czasie i umoéwit sie na spotkanie z zespotami spotecznymi na 9 grudnia 2021 r., na ktére zgodzit sie
przybyé. Otrzymat szczegdtowe informacje na temat zespotu kryzysowego i zespotu Armii Zbawienia dla bezdomnych. Opis zdarzenia wskazywat na przemoc
domowag. Odmoéwit wsparcia w zwigzku z agresjg, ale nie udokumentowano, ze rozwazono jakiekolwiek ryzyko dla Dorostego 1. Zaréwno personel oddziatu
ratunkowego, jak i pracownicy stuzby zdrowia psychicznego sg zaznajomieni z udzielaniem wsparcia ofiarom DA, czy to podczas segregacji przez personel
oddziatu ratunkowego, czy przez pielegniarke zajmujacg sie zdrowiem psychicznym podczas oceny. Po raz kolejny stawit sie w szpitalu w dniu 9 czerwca 2022
r., nie zgtaszajac do przegladu zadnych obaw zwigzanych z ochrona.

Komentarze. Te wizyty i obawy o jego obecny stan zdrowia psychicznego oraz ujawnienie DA powinny byly zostac prawidtowo ocenione pod kqtem ryzyka,
a DA skierowane, aby upewnic¢ sie, Ze byfo znane innym agencjom ochronnym w celu dalszego zbadania i byto kolejng stracong szansq. Ujawniono poziom
strachu; jego partner zamkngt sie w toalecie jako miejscu bezpieczenstwa, a Dorosty 1 wskazat na koniec zwiqzku ,,Nie moge juz dtuzej radzic sobie z jego
zachowaniem". Ujawniono dowody na to, Ze byt sprawcq i wyrzqdzit krzywde swojemu partnerowi. Gdyby meziczyzna ujawnit, ze jego partner zamkngt sie
w fazience z powodu strachu, mozliwe jest, Ze ze wzgledu na potencjalne uprzedzenia ze wzgledu na ptec, specjalisci mogliby w tym czasie poradzic sobie
z tym w inny sposob.
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2.35 Eksmisja wynajmujacego i spory z najemcami. W miesigcach poprzedzajgcych Smier¢ Dorostego 1 oboje byli najemcami mieszkania w Solihull od 14
czerwca 2021 r. do lutego 2022 r. Byta to kawalerka z jedng sypialnig potozona we wspdlnym domu, ktéry wynajmowali od prywatnego witasciciela. Posiadali
oni umowe najmu krétkoterminowego z zabezpieczeniem na czas okreslony sze$ciu miesiecy. Najemcy nie muszg sie wyprowadzaé, jesli okres najmu dobiega
konca lub jesli wynajmujacy kaze im sie wyprowadzi¢. W takich okolicznosciach wynajmujgcy musi doreczy¢ zawiadomienie w sekcji 21 i uzyskac sadowy nakaz
eksmisji (eksmisja bez winy). W przypadku Dorostych 1 i 2 ich witasciciel wystosowat Zawiadomienie o Sekcji 8, wykorzystujac podstawy dotyczgce szkod
kryminalnych i zachowan antyspotecznych, aby zmusic ich do opuszczenia lokalu.

2.36 Domniemane przestepstwo z nienawisci. Dorosty 1 zgtosit SCH, ze najemca kierowat wobec niego i jego partnera rasistowskie i homofobiczne obelgi.
Zapis WMP z 21 pazdziernika 2021 r., Dorosty 1 zgtosit, ze sgsiad nazwat jego i Dorostego 2 ,queerem" i powiedziat im, ze nie lubi ludzi (narodowos¢
zredagowana). SCH powiedziano ze zgtosit to na policje i miat numer referencyjny przestepstwa oraz poinformowat swojego wtasciciela, ktory ich nie stuchat
i ignorowat. Stwierdzit, ze jest opiekunem swojego partnera, ktéry ma zespo6t Aspergera (w przegladzie nie ma pewnosci, czy Dorosty 1 postawit wtasng
diagnoze), a jego partner boi sie i ma ataki paniki, co wptywa na jego zdrowie psychiczne. Analiza nagranej rozmowy pokazuje, ze naktaniano Dorostego 1 do
zmiany miejsca zamieszkania jako sposobu wyjscia z sytuacji. Chociaz w wiekszosci odpowiedzi wykazywano empatie wobec zgtaszanych doswiadczen,
zdarzyto sie, ze doradca podkreslit, ze jest to sprawa jego wtasciciela i SCH nie moze nic zrobi¢. Doradca krétko wspomniat o mozliwo$ci podejrzenia ASB, nie
wyjasniajac, na czym ona polega. Nie podano opcji skierowania do zespotu ds. ustug sgsiedzkich, ktéry moze zaoferowaé wsparcie w zakresie przestepstw z
nienawisci, a bytaby to wtasciwa procedura.

Komentarze. Kolejne incydenty o tym samym charakterze przestepstwa z nienawisci zostafy zgtoszone w odniesieniu do sprawcy, a takze przez innych
mieszkanicow w okresie od 21 pazdziernika 2021 r. do 16 stycznia 2022 r. Podejrzany zostat aresztowany i wyglosit dalsze obrazliwe komentarze, a
nastepnie zostat oskarzony o przestepstwa na tle rasowym.

2.37 Dorosty 2 rozmawiat z innym doradcg kontaktowym SCH, ktéry udzielit mu porady na temat ich sytuacji prawnej, w ktérej wynajmujgcy musiat
doreczy¢ zawiadomienie z sekcji 21 przed przejeciem posiadania." Byt zadowolony z porady i stwierdzit, ze lepiej rozumie swoje stanowisko. Chociaz w
pierwszej rozmowie Dorosty 1 powiedziat, ze ma juz numer referencyjny przestepstwa, teraz jest na czacie policyjnym, aby to zgtosi¢. W drugiej rozmowie z
Dorostym 1 stwierdzit, ze jest zdenerwowany, ze j. angielski nie jest jego pierwszym jezykiem i chociaz zwykle jest dobry, tego dnia zapomniat jezyka. Opcja
ttumaczenia ustnego w celu utatwienia komunikacji miedzy stronami nie byta oferowana w zadnej z rozmdéw. Nie ma udokumentowanych dowoddéw na wyniki
dotyczace ryzyka lub bezpieczenstwa i nie ma skierowania do stuzby zdrowia psychicznego dla Dorostego 2, poniewaz ujawnit, ze sie z nimi kontaktowat, ale
nie zostato to zweryfikowane. (Wgqtpliwosci dotyczgce nieodwotywania sie do zespotu ds. ustug sgsiedzkich lub korzystania z ustug ttumacza ustnego sq
przedmiotem zalecenia SCH w Zatgczniku 1).

2.38 Dorosty 2 zgtosit styszenie gtosow i potencjalng krzywde wobec innych. W dniu 29 listopada 2021 r. ustuga Housing Options Service otrzymata pismo
od Dorostego 1, ktéry szukat zakwaterowania lub pomocy w utrzymaniu lub uzyskaniu zakwaterowania, co stanowito wniosek o bezdomno$é na mocy
przepisdw dotyczgcych bezdomnosci. Stwierdzono w nim, ze wtasciciel powiedziat im, ze muszg opusci¢ mieszkanie i zawierat informacje dotyczace
zgtoszonych przez nich incydentéw, w tym przeprowadzki do Solihull po konsultacji lekarskiej w celu poprawy zdrowia psychicznego partnera,
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homofobicznego i rasistowskiego zachowania sasiada z pietra. Ujawnit, ze Dorosty 2 byt leczony z powodu PTSD po napasci i lekéw, z ktérymi trudno byto
sobie poradzié. Stwierdzit, ze jego partner cierpi na niezdiagnozowang psychoze i w grudniu uda sie do lekarza. Stwierdzit, ze kiedy byt sam, Dorosty 2 styszat
gtosy mdéwiace: , Dorosty 1 zostat zamordowany i zabit sie, aby do niego dofgczyé. Stwierdzit rowniez, ze w przesztosci Dorosty 2 zatrut sie i wylagdowat w
szpitalu, a teraz czyta ksigzki, aby pomdc w samobdjczych pomystach, wiec nie jest niebezpieczny dla siebie ani innych. Stwierdzit, ze czujg sie przesladowani
i uwiezieni i zapytat, czy mozna przyspieszy¢ proces zmiany miejsca zamieszkania.

2.39  Triage telefonicznie zostat zakoriczony 30 listopada 2021 r., a petna ocena zostata zakoriczona 3 grudnia 2021 r., przy czym w obu rozmowach
uczestniczyt ttumacz. Dorosty 2 stwierdzit, ze jest objety opiekg psychiatryczng w Newington Mental Health (Maple Leaf Centre), a Dorosty 1 nie okreslit
zadnych potrzeb w zakresie wsparcia i nie wskazat zadnych potrzeb w zakresie wsparcia w zwigzku z ryzykiem lub doswiadczeniem przemocy domowej,
uzaleznieniem od narkotykéw lub alkoholu lub historig przestepstw.

Komentarze. Nie przeprowadzono jednak oceny ryzyka rzekomych obaw zwiqzanych z oswiadczeniem Dorostego 2 ztoZzonym przez Dorostego 1, ze on sam
zostanie zabity, co przy obecnym oskarzeniu o morderstwo wydaje sie teraz prorocze." Te obawy byfy zaréwno znaczqce, jak i obarczone wysokim ryzykiem
i powinny byty zostac przekazane, co byto brakiem profesjonalnej ciekawosci. (zob. zalecenia DHR i agencji w rozdziale 4).

2.40 Ujawnienie przez Dorostego 2 wczesniejszych DA z partnerami tej samej pici. W dniu 9 grudnia 2021 r. Dorosty 2 zgtosit sie do CMHT w celu oceny
przez psychiatre. Zgodnie z planem obecny byt ttumacz ustny. Dorosty 2 zgtosit, ze nie czut sie dobrze od czasu, gdy on i jego partner zostali fizycznie
zaatakowani w 2018 r., kiedy to doznat ztamania szczeki. Dorosty 2 poinformowat, ze po tym incydencie zaczat stysze¢ gtosy. Podczas omawiania historii
kryminalistycznej ujawnit historie DA z udziatem jego dwdch poprzednich partnerdw, a takze jego obecnej partnerki, ale nie zostato to dalej zbadane. Plan po
jego ocenie zakfadat dalsze przyjmowanie lekéw przeciwdepresyjnych i zwiekszenie dawki lekéw przeciwpsychotycznych. Uzgodniono rowniez, ze jego
przypadek zostanie omoéwiony z zespotem klinicznym w celu rozwazenia skierowania na wsparcie psychologiczne i wizyte kontrolng z ttumaczem ustnym.
Komentarze. Fakt, Ze ujawnit on wczesniejsze i obecne DA z Dorostym 1, psychiatra powinien byt wzigé pod uwage ryzyko i podzieli¢ sie informacjami,
poniewaz byly one istotne dla wystepujgcego DA.

2.41  List ostrzegawczy dotyczacy ASB i wynajmujacego. Oskarzenie o napas¢. W dniu 17 grudnia 2021 r. Dorosty 1 zgtosit policji dwa dni pdzniej, ze zostat
napadniety przez budowlanca pracujgcego na terenie posesji. SCH potwierdzajag w swoim kontakcie, ze Dorosty 1 lub 2 rzucit cegtg w 15-letniego ucznia, a
krewny dziecka przyznat sie do uderzenia jednego z nich w odpowiedzi. Zostato to rozwigzane przez wtasciciela, ktéry usunat pracownikdéw i zadna ze stron
nie kontynuowata incydentu, i odnotowano, ze ,wtasciciel byt zdania, ze Dorosli 1 i 2 grajg kartg rasowg homofobii i poprosili go, aby zmoéwit sie z nimi,
mowigc, ze sasiedzi nekajg ich, aby poprzec ich wniosek o bezdomnos¢". Wtasciciel nie wyrazit zgody i zgtosit to do SCH. Wtasciciel dostarczyt réwniez kopie
listu ostrzegawczego z pazdziernika 2021 r. wystanego do Dorostych 1i 2, odnoszgcego sie do ich poziomu hatasu, odtwarzania muzyki i krzykdw we wczesnych
godzinach porannych. Urzednik SCH ds. opcji mieszkaniowych wykazat sie wiekszg profesjonalng ciekawoscig, szukajac wyjasniern dotyczgcych listu
ostrzegawczego. Policja nie zgtosita dalszych zarzutéw.
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2.42  2022. Ich sprawa zostata przekazana przez SCH w zwigzku ze sporem z wynajmujgcym do sekcji zdrowia srodowiskowego w ramach zespotu ds.
standardéw handlowych i zgodnosci Srodowiskowej (ECT), poniewaz egzekwujg oni przepisy dotyczace nekania wynajmujgcego zawarte w ustawie o ochronie
przed eksmisjg z 1977 r., ale nie w ustawie o ochronie przed nekaniem z 1997 r. Dorosli 1 i 2 chcieli uzyska¢ pomoc w zmianie mieszkania, ktérg SCH juz
rozpoczat. W styczniu 2022 r. najemca na pietrze ztozyt wypowiedzenie, usuwajac pierwotng przyczyne bezdomnosci. Aktywnie poszukiwano odpowiedniego
alternatywnego zakwaterowania w sektorze prywatnym, co zakonczyto sie niepowodzeniem, podobnie jak préby mediacji z wynajmujgcym w celu utrzymania
najmu.

2.43 W dniu 11 stycznia 2022 r. Dorosty 1 zadzwonit do WMP, zgtaszajac, ze styszy zaktécenia pod swoim adresem i obawia sie o swoje bezpieczenstwo.
Funkcjonariusze przybyli na miejsce i wszystko przebiegto spokojnie. Ustalono, ze nikogo nie widziat i nie doszto do uszkodzenia mienia. Sprawa zostata
etycznie zarejestrowana, a nastepnie zgtoszona.

2.44 Uszkodzenie przestepcze przez Dorostego 2 w miejscu zakwaterowania. W dniu 13 stycznia 2022 r. policja zostata wezwana na adres, poniewaz
doszto do uszkodzenia $cian klatki schodowej farbg w sprayu przez Dorostego 2, ktory twierdzit, ze byt to wypadek. Zadzwonit on do Centrum Kontaktowego
SCH, aby poinformowa, ze on i jego partner zostali poproszeni o opuszczenie budynku w ciggu 24 godzin. Najwyrazniej czut sie zastraszony przez lokatora na
pietrze i jak podobna sytuacja w przesztosci spowodowata u niego mysli samobdjcze z prébami samobdjczymi. Doradca SCH udzielit porady, wysytajac
wiadomos$é e-mail do urzednika ds. opcji mieszkaniowych i zwrdcit sie do niego w zwigzku z jego obawami dotyczgcymi zdrowia psychicznego, ale nie
przekazano rozmowy dotyczgcej podobnych okolicznosci w przesztosci Dorosty 2, w ktdrych odczuwat on cheé popetnienia samobdjstwa. (Wydano zalecenie
agencji SCH).

2.45 Uprawa konopi indyjskich przez Dorostego 1. Policja uczestniczyta w incydencie i znalazta mata rosline konopi indyjskich na parapecie okna w
mieszkaniu Dorostego 1. Przyznat, ze uprawiat rosline na wiasny uzytek. Zostat on skierowany do osrodka rehabilitacji i doradztwa w zakresie narkotykdw i
alkoholu, zgodnie z postanowieniem sgdu (pozasgdowy zapis utylizacji przechowywany w systemach WMP), gdzie musiat ukonczy¢ kurs. Ta sprawa zostata
ztozona po pomysinym ukonczeniu kursu przez Dorostego.

2.46 Przestepstwa z nienawisci. W dniu 16 stycznia 2022 r. Dorosty 1 skontaktowat sie z WMP za posrednictwem czatu internetowego, zgtaszajac, ze
inny mieszkaniec dopuscit sie wobec niego obelg na tle rasowym i homofobicznych uwag. Nie chciat zadnych dziatan, poniewaz on i Dorosty 2 byli w trakcie
wyprowadzki. Nastepnego dnia Dorosty 1, zgtosit doradcy centrum kontaktowego SCH incydent, ktéry miat miejsce z udziatem najemcy na pietrze, ktéry
walit w drzwi i rzekomo wspomniat o nozu, ale w aktach policyjnych nie ma wzmianki o nozu. Potwierdzit, ze zadzwonit na policje i oswiadczyt, ze sprawca
zostat zatrzymany i zwolniony za kaucjq, aby trzymac sie od nich z daleka, nie czut sie bezpiecznie, a jego zdrowie psychiczne zostato naruszone.
Komentarze. Dorosty 1 wydaje sie przekazywa¢ rézne informacje na temat incydentu obu agencjom, poniewaz nie wspotpracowaty one ze sobg i nie
komunikowaty sie, poniewaz SCH powinien byt wspétpracowac z policja, zwtaszcza jesli twierdzit, ze w gre wchodzit n6z, aby ustali¢ prawdziwe fakty i
oceni¢ ryzyko.
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2.47 ECT, proces eksmisji wynajmujgcego. ECT w miedzyczasie skontaktowato sie z ich wtascicielem mieszkania. Potwierdzit, ze doreczyt im
zawiadomienie, a powodem zawiadomienia byto to, ze powodowali problemy i popetniali przestepcze szkody w nieruchomosci, uprawiali konopie indyjskie i
powodowali ucigzliwosci dla innych najemcow, odtwarzajgc muzyke i zachowujac sie obrazliwie. Wtasciciel moze ubiegac sie o przejecie nieruchomosci od
najemcy na podstawie 2 sekcji Ustawy o Mieszkalnictwie z 1988 r., Sekcji 8 i Sekcji 21, ktéra jest powszechnie okreslana jako eksmisja bez winy, podczas gdy
Sekcja 8 wymaga spetnienia jednego lub wiecej warunkéw. W tym przypadku wynajmujgcy powotat sie na dziatalnos$¢ przestepcza, uciagzliwos¢ oraz wystgpit
o nakaz sadowy przed przeprowadzeniem eksmisji.

2.48 ECT, skierowanie do ASC i policji w zwigzku z obawami dotyczacymi zdrowia psychicznego. Dorosty 1 i Dorosty 2 uwazali, ze eksmisja i wrogos¢
okazywana przez innych lokatoréw bloku mieszkalnego byta wynikiem ich homoseksualnosci. Funkcjonariusz ECT w rozmowie z Dorostym 2 w dniu 17 stycznia
2022 r. uwazat, ze istniaty pewne istotne kwestie zwigzane ze zdrowiem psychicznym i uznat, ze Dorosty 2 byt wyjatkowo wrazliwy, mimo ze otrzymywat
wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego z innego obszaru. Urzednik ECT odpowiednio skierowat sprawe do ASC w dniu 18 stycznia 2022 r. Podobnie,
poniewaz rozmowa z Dorostym 2 zawierata grozbe zaréwno dla innych oséb, jak i dla niego samego, ten sam funkcjonariusz ECT skierowat sprawe na policje
w dniu 19 stycznia 2022 r. Oba zgtoszenia zostaty potwierdzone przez ASC w dniu 19 stycznia i przez policje w dniu 28 stycznia 2022 roku.

2.49 ECT uwazato, ze wiasciciel byt uczciwym wynajmujacym i poprzez doreczenie zawiadomienia o sekcji 8 postepowat zgodnie z nalezytym procesem,
aby odzyskac posiadanie swojej nieruchomosci. ECT wystuchato zaréwno Dorostego 1, jak i Dorostego 2, ale nie przeprowadzono merytorycznego dochodzenia
w sprawie roszczen dotyczacych nekania przez wynajmujacego. Nie zostali oni poproszeni o ztozenie zeznan, co jest zrozumiate, poniewaz nie mogli dostarczy¢
zadnych informacji, ktére stanowityby nekanie. Wspierajgc ich wniosek o zmiane miejsca zamieszkania, urzednik ECT uznat, ze gdyby istniato ryzyko, Dorosty
1i Dorosty 2 zostaliby przeniesieni ze Srodowiska, w ktérym uwazali, ze sg nekani.

Komentarz. Skierowanie wywofato pytania ze strony agencji do DHR, ze ASC nie podjeto Zadnych dziatan w celu oceny ryzyka i szerszego udostepnienia
informacji partnerom zajmujgcym sie ochrong." System Triage w ASC nie zidentyfikowat ogélnego obrazu eskalacji zdarzen zwiqzanych z ochronqg lub
mozliwych obowigzkow opiekuna, ktére Dorosty 1 podnosit w kontaktach ze specjalistami." ASC potwierdza, Ze skierowanie dotyczyto wyfqcznie oceny
zdrowia psychicznego Dorostego 2, a nie ochrony. Nie zgftoszono zadnego DA przy tej okazji ani przy innych okazjach, co potwierdza, ze praca wielu agencji
nie zapewniata skutecznej komunikacji w zakresie ryzyka w ich relacji z DA (zalecenia DHR 7 i 8 odnoszq sie do tego)."

2.50 Incydent zwigzany z przemocg domowa 7. W dniu 6 lutego 2022 r. Dorosty 2 zadzwonit pod numer 999, zgtaszajac, ze Dorosty 1 pobit go w ich domu.
Podczas rozmowy w tle stychaé byto krzyki Dorostego 1, ktéry powiedziat Dorostemu 2, ze byt pijany i bit go przez caty wieczér. Machat on zapalniczkg w
twarz, co spowodowato spalenie niektérych wtoséw Dorostego 2, a takze zostat uderzony w twarz, powodujgc rozciecie wargi. Dorosty 1 wskoczyt mu na
plecy, gdy prébowat odejsé, ale udato mu sie uciec i zadzwonic¢ na policje. Dorosty 2 byt na zewnatrz, gdy przyjechata policja, a Dorosty 1 zostat aresztowany
wewnatrz lokalu i byt pod wptywem alkoholu. Przeprowadzono ocene ryzyka przemocy domowej (DARA), a Dorosty 2 zostat sklasyfikowany jako ,Srednie
zagrozenie". Odmowit ztozenia zeznan, informujac policje, ze chce, aby Dorosty 1 uzyskat pomoc w przypadku problemoéw z gniewem. Podejrzewat, ze cierpi
na chorobe afektywng dwubiegunowa, ale miat co do tego watpliwosci. Potwierdzit, ze sam cierpiat na PTSD i ze obaj pili alkohol i palili marihuane. Odmdéwit
skierowania do wsparcia, a na adresie umieszczono znacznik ostrzegawczy z informacja, ze chce, aby Dorosty 1 wrdcit pod ten adres.
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2.51 Wareszcie oméwiono stan zdrowia psychicznego Dorostego 1, a on popart skierowanie go po wsparcie. Zostat obejrzany przez HCP, ktéry nie stwierdzit
zadnych powaznych obaw i uznat go za zdolnego do rozmowy. W wywiadzie Dorosty 1 zaprzeczyt spowodowaniu jakiejkolwiek szkody i zasugerowat, ze doznat
obrazen podczas wyrzucania Smieci. Zaakceptowat on, ze nie powinien byt pi¢, poniewaz byt opiekunem Dorostego 2 i chciat wrécic¢ do niego do domu. (Bycie
jego pozornym opiekunem nigdy nie byto sledzone przez zadng agencje do tego DHR). Nie zostat poddany zadnej formie oceny zdrowia psychicznego i zostat
zwolniony z aresztu bez podejmowania dalszych dziatan przeciwko niemu, a sprawa zostata ztozona z powodu niewystarczajgcych dowododw.

Komentarz. IMR WMP odnotowuje, ze w raporcie stwierdzono, ze Dorosty 1 popierat skierowania, ale nie okreslono, z kim lub z jakimi ustugami wsparcia
sie skontaktowano i dlaczego.

2.52  Eksmisja. Zaangazowanie urzednika ds. opcji mieszkaniowych w stuzbe zdrowia psychicznego w tym momencie obejmowato liczne e-maile i préoby
nawigzania kontaktu z Maple Leaf Centre, ale komunikacja byta nieskuteczna do czasu rozmowy z pracownikiem stuzby zdrowia psychicznego 21 stycznia, ale
nie byto zadnych dalszych dziatan ani dalszego kontaktu miedzy obiema agencjami. Dorosli 1 i 2 wyprowadezili sie z lokalu w dniu 8 lutego 2022 r. po skutecznym
doreczeniu zawiadomienia o eksmisji. BSMHFT zostato réwniez poinformowane przez SCH, ze otrzymali zawiadomienie o opuszczeniu domu od witasciciela z
powodu eskalacji problemdéw miedzy Dorostymi 1i 2, z ich sgsiadami, skargami na hatas, rasistowskimi i homofobicznymi komentarzami.

2.53  Spoér miedzy mieszkancami. W dniu 27 lutego 2022 r. funkcjonariusze zostali wezwani do ich nowego i obecnego HMO w zwigzku ze sporem
dotyczgcym skradzionego portfela. Ustalono, ze jeden z mieszkarncow wrdcit do domu i odkryt, ze brakuje jego portfela z gotowkg i podejrzewat, ze Dorosty 1
go ukradt. Podczas ostrej ktétni na ten temat, mieszkaniec rzucit telefonem komérkowym w Dorostego 1, powodujac uszkodzenie telefonu. Zadna ze stron
nie chciata ztozy¢ formalnej skargi przeciwko drugiej i sprawa zostata zamknieta.

2.54 Dorosty 2 oskarzony o napasc seksualng na kobiete. W marcu 2022 r. Dorosty 2 zostat wczesniej oskarzony o napasc seksualng na ofiare ptci zeriskiej
z poprzedniego roku. Stawit sie w sgdzie 28 marca 2022 r., gdzie przyznat sie do winy. (oczekiwat na proces, gdy zostat aresztowany za zabdjstwo Dorostego
1).

2.55 Dorosty 1 zgtosit sie na oddziat ratunkowy (SOR) w szpitalu Birmingham Heartlands Hospital (BHH) w dniu 12 kwietnia 2022 r., poniewaz jego partner
powiedziat mu, ze moze bardzo Zle sie czué, co nasilito niepokdj Dorostego 1. Miat dtugotrwaty bél brzucha i niedawne wymioty. Po ocenie zostat wypisany
do domu, gdzie jego lekarz rodzinny stwierdzit kamice zdétciowa. Nie byto zadnych sugestii dotyczacych DA, a ograniczenia Covid nadal obowigzywaty w
szpitalu, a on byt widziany sam.

2.56 Incydent zwigzany z przemocg domowag 8. Przedawkowanie narkotykow przez Dorostego 2. W dniu 9 czerwca 2022 r. Dorosty 2 zgtosit sie na oddziat
ratunkowy o godzinie 11.31, zgtaszajgc przedawkowanie lekdw psychiatrycznych z zamiarem samobdjczym. On i jego partner (nie nagrany) wezwali karetke
pogotowia. Po przybyciu na oddziat ratunkowy stwierdzit, ze zatuje swoich czyndéw i ze byto to dziatanie impulsywne po ktétni. Po uznaniu go za sprawnego
medycznie, tego samego popotudnia zostat skierowany na psychiatrie. Nie ujawnit niczego wiecej, ale zostat zbadany przez pielegniarke psychiatryczng, ktora
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zauwazyta, ze jest otwarty na zespoty ds. spotecznych i miat zarezerwowang wizyte na 17 czerwca 2022 roku. Przedawkowat impulsywnie po ktétni ze swoim
partnerem, kiedy wpadt w zto$é, wypit puszke piwa, a nastepnie zazyt tabletki. Wyjawit, ze tego dnia miat stawié sie w sgdzie (w zwigzku z oskarzeniem o
napasc¢ seksualng), ale zaspat z powodu przedawkowania. Pielegniarki zapytaty, czy wzigt tg nadmierng ilos¢ lekéw, aby unikngé stawienia sie w sadzie, ale
potwierdzity tylko, ze nie byt w sgdzie z powodu problemu z Dorostym 1, ktéry zostat odnotowany jako czynnik ochronny (zadne inne szczegdty nie byty znane).
Zaprzeczyt jakimkolwiek myslom o skrzywdzeniu siebie lub innych i zostat odestany z powrotem do zespotu sSrodowiskowego, poniewaz nie mogt sie doczekaé
rozpoczecia leczenia, a jego lekarz rodzinny zostat o tym poinformowany.

Komentarze. Wydaje sie, Ze informacje dotyczqgce potencjalnego incydentu DA miedzy nimi nie zostaly uznane za DA, dlatego inne agencje, w tym WMP,
nie byty sSwiadome incydentu.

Smier¢ Dorostego 1

2.57 Incydent przemocy domowej 9 i zabdjstwo Dorostego 1. W lipcu 2022 roku, tuz po pétnocy, WMAS zadzwonit do WMP po odebraniu telefonu od
Dorostego 2, ze u jego partnera Dorostego 1 doszto do zatrzymania akcji serca. Lokalem byto ich HMO, sktadajgcym sie z oddzielnych pokoi zajmowanych
przez kilku mieszkancéw. Ratownicy medyczni WMAS prébowali wprowadzié¢ rurke do oddychania u Dorostego 1. Ratownicy medyczni podejrzewali, ze
Dorosty 1 zostat uduszony z powodu trudnosci z zatozeniem aparatury medycznej. Ratownicy zostali poinformowani przez Dorostego 2, ze poktdcit sie z
Dorostym 1 i popchnat go, co doprowadzito do zatrzymania akcji serca. Dorosty 2 potwierdzit te samg wersje wydarzen, gdy funkcjonariusze policji pojawili
sie na miejscu niedtugo pdzniej. Dorosty 2 zostat aresztowany pod zarzutem napasci na swojego partnera i zabrany do aresztu policyjnego w stanie silnego
upojenia alkoholowego. Zaobserwowano u niego zadrapanie na szyi i siniaki na ramieniu. W miedzyczasie Dorosty 1 zostat przewieziony do szpitala Heartlands,
gdzie niestety stwierdzono jego zgon o 1.53 tego samego ranka. Dorosty 2 zostat nastepnie aresztowany pod zarzutem morderstwa. Pdzniej przeprowadzono
sekcje zwtok Dorostego 1, ktdra wykazata, ze na jego szyje zastosowano ucisk i byta to przyczyna jego Smierci.

2.59 Dochodzenie policyjne i jego wynik. Dochodzenie byto prowadzone przez wydziat zabdjstw w ramach ,Operacji Winterhold". Po przeprowadzeniu
oceny stanu zdrowia psychicznego, Dorosty 2 zostat uznany za zdolnego do przestuchania. Podczas prawnie reprezentowanego przestuchania oswiadczyt, ze
poktdcit sie z Dorostym 1, co przerodzito sie w fizyczng ktétnie. Stwierdzit, ze popchnat Dorostego 1 w samoobronie, powodujac jego upadek, uderzenie w
gtowe i utrate przytomnosci. Zaprzeczyt duszeniu go, ale stwierdzit, ze mégt umiesci¢ Dorostego 1 w duszgcym uscisku po tym, jak kuzyn Dorostego 1, Dorosty
4, poinformowat oficeréw $ledczych, ze wczes$niej widziat, jak Dorosty 2 trzymat Dorostego 1 w duszgcym uscisku w marcu 2022 r., Incydent DA nieznany
stuzbom. Dorosty 2 zaprzeczyt jakiemukolwiek zamiarowi zabicia Dorostego 1, ale CPS zatwierdzit oskarzenie Dorostego 2 o morderstwo.

2.60 W pazdzierniku 2023 r. w Sadzie Koronnym w Birmingham Dorosty 2 przyznat sie do nieumyslnego spowodowania $mierci. Zanim magt zostac skazany,
sprawa zostata odroczona w celu przeprowadzenia przestuchania Newtona (miedzy sedzig a innymi stronami, w przypadku przyznania sie do winy, ale kwestie
faktyczne muszg zostaé rozwigzane) na podstawie jego przyznania sie do winy. Wynikato to z faktu, ze obrona nie przedstawita podstaw oskarzenia i
oswiadczyta, ze zgadza sie z oskarzeniem, ale oskarzenie dotyczyto morderstwa, a oskarzony przyznat sie do nieumysinego spowodowania smierci. Oskarzony
przyznat sie do czynu (choé nigdy nie wyjasnit, w jaki sposdb zostat on przeprowadzony), ale zaprzeczyt zamiarowi zabicia lub powaznego zranienia.
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2.61 W marcu 2024 r., w Sadzie Koronnym, podczas przestuchania w Newton, kwestia dotyczyta dowoddw patologicznych. Czy ofiara zginefa od razu, czy
odniosta obrazenia, a nastepnie zmarta? Miato to znaczenie dla oskarzonego, poniewaz z zeznan sgsiada wynikato, ze styszat on krzyki, ktdre nastepnie ucichty.
Oskarzenie twierdzi, ze wiasnie wtedy popetniono przestepstwo, a nastepnie oskarzony nie wezwat karetki przez 20-25 minut. Obrona, jak sie okazato,
prébowata ztagodzié¢ opdznienie. Sedzia nie zgodzit sie z przedstawiong koncepcjg, ze nastgpito uzasadnione opdznienie w wezwaniu karetki pogotowia i uznat,
ze opodznienie byto znaczne, a ofiara byta wéwczas obezwtadniona przez dziatania podejrzanego. Dorosty 2 przyznat sie do nieumysinego spowodowania
$mierci Dorostego 1, a sedzia skazat go na dziewie¢ lat pozbawienia wolnosci.

2.62 Sledztwo koronera. W kraju jest tylko jeden histopatolog, co spowodowato opéznienie w uzyskaniu niektérych dowodéw medycznych wymaganych
w postepowaniu sgdowym w tej sprawie. Sledztwo koronera nie zostalo wznowione z powodu postepowania karnego, zgodnie z zaleceniami starszego
koronera Ministerstwa Spraw Wewnetrznych dla okregéw Birmingham i Solihull.

Rozdziat 3

Praktyka zawodowa i kluczowe kierunki badan (KLOE) Pytania TOR

3 Autorzy IMR z poszczegdlnych agencji zostali poproszeni o odniesienie sie do pytan KLOE okreslonych w zakresie wymagan i obowigzkdow, aby
uchwyci¢ wnioski, ktére nalezy wyciggnac z praktyki zawodowej ich agencji. Wszystkie informacje ze zgtoszen zostaty ocenione i wtgczone, w stosownych
przypadkach, do opisu kluczowych wydarzen w Rozdziale 2 oraz do zalecert DHR i poszczegdlnych agencji. Podsumowanie odpowiedzi agencji na okreslone
pytania KLOE jest nastepujace: -

3.1 Wspotpraca, komunikacja, wymiana informacji i prowadzenie dokumentacji.
e (Czyistniata skuteczna wspétpraca miedzy agencjami w zakresie komunikacji i wymiany informacji zwigzanych z kontaktem i interakcjg z Dorostym

1 (zmartym) i Dorostym 2 (sprawcg)?

3.2 WMP. Wspétpraca miedzy agencjami w zakresie komunikacji i wymiany informacji na temat kontaktéw i interakcji byta niewielka.
e Oceny ryzyka DA byty zawsze oceniane jako , srednie ryzyko", w wyniku czego nie byty kierowane do MARAC.
e Incydent z podpaleniem, WMP przyznaje, ze powinien byt zostaé oceniony jako incydent wysokiego ryzyka.
e Dopiero po smierci Dorostego 1 dowiedziano sie, ze Dorosty 2 trzymat go w "duszgcym uscisku" w marcu 2022 r., cztery miesigce przed wykonaniem
podobnej czynnosci na chwile przed smiercig Audytu 1.
o Kiedy pierwsze dwa incydenty DA zostaty zgtoszone do WMP w lutym 2019 r., zaréwno alkohol, jak i zdrowie psychiczne zostaty zidentyfikowane jako
problemy, ale nie byto skierowan do wsparcia w tym zakresie.
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e Dorosty 2 zostat uznany przez HCP za zdolnego do rozmowy i nie odnotowano zadnych obaw o jego zdrowie psychiczne. Po aresztowaniu Dorostego
2 za jazde pod wptywem alkoholu, Zespdt ds. tacznosci i Dywersji (L and Diversion (L&D)) skontaktowat sie z jego pracownikiem zajmujgcym sie
zdrowiem psychicznym.

o Na podstawie dokumentacji nie jest jasne, czy uzyskano dostep do Portalu Podatnosci WMP jako sciezki skierowania do ustug wsparcia.

e Dorosty 1 stwierdzit, ze byt opiekunem Dorostego 2, nie byto widocznego potwierdzenia, ze mdgt potrzebowac wsparcia w przyjeciu tej roli.

3.3 ASC otrzymat skierowanie online w dniu 18 stycznia 2022 r. od SMBC Environmental Health z prosbg o ocene zdrowia psychicznego dla Dorostego 2.
Drugi kontakt otrzymano 18 stycznia 2022 r. od SCH, przekazujac te same obawy. ASC One Front Door Duty skontaktowat sie z poczatkowa osobg polecajaca,
ktora zostata nastepnie przekazana do Birmingham and Solihull Mental Health Foundation Trust ze wzgledu na wczesniejszg historie ztego stanu zdrowia
psychicznego i obawy dotyczace halucynacji stuchowych oraz grézb zranienia i zabicia innych.

Komentarze. To odwotanie byto przedmiotem dyskusji na posiedzeniach panelu DHR i zostatfo omowione w tresci wydarzenia w rozdziale 2 oraz w
ustaleniach i zaleceniach DHR w rozdziale 4. ASC nie zostato poinformowane o Zadnych incydentach DA.

3.4 BSoLICB. Wymiana informacji miedzy zdrowiem a zdrowiem; brak listu od psychiatrii facznikowej w sprawie oceny Dorostego 2, ktéry przedawkowat
leki przeciwdepresyjne; brak listu od WMAS w sprawie ich obecnosci na wizycie u Dorostego 1 w domu w dniu 22 kwietnia 2022 r. Ponadto Poradnia Lekarska
4 nie posiadata zadnej dokumentacji medycznej od Poradni Lekarskiej 3 dla Dorostego 2. Nie byto réwniez zadnej komunikacji miedzy praktykami a innymi
agencjami niezwigzanymi z opieka zdrowotng, takimi jak policja i mieszkalnictwo. W zwigzku z tym zadna z praktyk nie byta $wiadoma zadnego z incydentéw
DA ani zadnych problemdéw mieszkaniowych, z ktérymi borykali sie Dorosli 1 2.

3.5 UHB. Kiedy Dorosty 1 zgtosit sie na oddziat ratunkowy po napasci, ktéra doprowadzita do jego Smierci w lipcu 2022 r., wyraznie wida¢, ze informacje
byty wymieniane miedzy agencjami w celu zbadania smierci. Jednak po ucieczce Dorostego 2 zED w dniu 27 listopada 2022 r. nie byto dowoddw na jakgkolwiek
prace wielu agencji w celu zlokalizowania go. Po jego powrocie tego dnia, psychiatria tgcznikowa odnotowata, ze poinformuje jego zespoty spoteczne i lekarza
rodzinnego o jego obecnosci i pdzniejszym planie, ale listy wypisowe od zespotdw klinicznych bedg rutynowo zawierac tylko krétkie informacje, poniewaz
zespoty psychiatryczne bedg dzieli¢ sie informacjami osobno.

3.6 SCH. Wspodtpraca miedzy SCH, stuzbami zdrowia psychicznego, lekarzami rodzinnymi i policjg nie byta skuteczna, gtéwnie w odniesieniu do
terminowosci skierowan i dostarczania na czas informacji zwrotnych i informacji umozliwiajgcych ocene i podejmowanie decyzji dotyczacych poziomoéw
ryzyka, wsparcia i podejmowania decyzji w sprawie bezdomnych. Skutkiem tej nieskutecznej komunikacji jest to, ze urzednik ds. mieszkaniowych nie otrzymat
petnych informacji po jej skierowaniu, jesli chodzi o jakiekolwiek zapewnienie dotyczgce podniesionych kwestii ochronnych, w tym tego, czy istniaty
jakiekolwiek dalsze zagrozenia, ktére nalezy wzigé pod uwage w zakresie wsparcia lub podejmowania decyzji.

3.7 BCHCT. Dorosty 1 nie byt znany Black Country Services jako pacjent. Dorosty 2 byt znany, a zapisy wskazujg na wspotprace w zakresie komunikacji i
wymiany informacji ze stuzbami zdrowia psychicznego poprzez prezentacje od 2018 r. do kwietnia 2020 r.; wspdtprace z ustugami wczesnego dostepu w 2019
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r. w zwigzku z problemami ze wzrokiem, klinikg dla pacjentéw ambulatoryjnych (OPC), jego lekarzem rodzinnym i zespotem leczenia domowego (HTT), a
kryzys komunikowat sie z lekarzem rodzinnym w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego, co obejmowato pewne szczegdty dotyczace Dorostego 1 w
konsultacjach i planach opieki. W marcu 2020 r. skierowano do osrodka wczesnej interwencji (El), w tym do psychologa. Dorosty 2 regularnie wspdtpracowat
z koordynatorem opieki i psychologiem, choé opuscit kilka wizyt lekarskich. Psychologia dodatkowo wsparta wniosek mieszkaniowy w 2021 roku. Zostat
wypisany po przeprowadzeniu oceny z informacjg zwrotng do lekarza rodzinnego, poniewaz nie zaangazowat sie w proces wypisu w ramach programu opieki
(CPA). Przestrzegana byta polityka , nieocbecnosci" (DNA).

3.8 Dorosty 2, przebywajacy w areszcie policyjnym (w maju 2020 r. i styczniu 2021 r.), zostat oceniony przez policje jako odpowiedni do skierowania do
zespotu ds. tgcznosci i dywersji. BCHFT odnotowuje, ze policja uczestniczyta w incydencie w dniu 17 kwietnia 2020 r. i aresztowata Dorostego 1, ktdry, jak
sugeruje sie, rzekomo poprosit policje, jako ryzyko, o usuniecie lekdw od Dorostego 2, z powodu odurzenia i jego zdrowia psychicznego, jednak policja BCHFT
nie usuneta lekéw, co spowodowato, jak sugeruje sie, ze Dorosty 2 przedawkowat narkotyki.

Komentarze. Ten incydent zwigzany z lekami zostat oméwiony w rozdziale 2, poniewaz policja nie ma zapiséw dotyczqcych takiego zgdania. Do niniejszego
przeglgdu dostarczono dowody sugerujgce, Ze Dorosty 1 przekazywat specjalistom réine informacje na temat tych samych incydentéw. W kazdym razie
takie dziatanie policji polegajgce na odebraniu osobie lekéw wymagatoby zezwolenia. Panel nie mogt znaleZ¢ wyraznych dowodow na to, ze ktérakolwiek
ze stron przedawkowata podczas lub po incydencie, w ktorym uczestniczyta policja. BCHFT zgadza sie teraz, ze zostafo to rzekomo zasugerowane bez
dowodoéw przeciwnych. Lekarz BCH powinien byt zgfosi¢ sprawe policji w tym czasie.

3.9 BSMHFT. Klinicy$ci SIAS mieli skierowanie dotyczgce Dorostego 1. Okazato sie, ze nie byto skutecznej wymiany informacji miedzy agencjami.
Skierowanie otrzymano od policji, ale zawierato ono ograniczone informacje. W BSMFT IMR oceniono, ze Dorosty 1 byt sprawca przemocy domowej i nalezato
wykazac sie wiekszg profesjonalna ciekawoscig. Z wywiaddw przeprowadzonych ze stuzbami, ktére miaty kontakt z Dorostym 2 (CMHT i psychiatria tgcznikowa)
wynika, ze kontakt z innymi agencjami byt ograniczony, co nalezato zbadac.

e Czy prowadzenie dokumentacji byto kompleksowe i na zadowalajagcym poziomie?

3.10 WMP. Nalezy odnotowaé, ze wykroczenia zostaty zarejestrowane w sposdb etyczny. W miare ujawniania kolejnych zarzutéw dotyczacych
dodatkowych przestepstw, byty one rejestrowane, weryfikowane i Scigane lub sktadane, w stosownych przypadkach, zgodnie z polityka sit WMP. Ujawnili oni,
Ze sagsiedzi wygtaszali homofobiczne i rasistowskie uwagi, a szczegoéty kazdego przestepstwa zostaty odnotowane. Jednak oczywiste jest, ze istniaty obawy
zwigzane z uzywaniem narkotykdow, ale tylko Dorosty 1 zostat zarejestrowany jako poddany jakiejkolwiek formie rehabilitacji z tego powodu. Istniato
przypuszczenie, ze mogto to zostac rozwigzane przez inne agencje, ale nie zostato to potwierdzone przez WMP.

3.11 WMP IMR potwierdzit, ze chociaz DASH nie byt obowigzkowy do czasu migracji do DARA w lipcu 2019 r., DASH nadal byt narzedziem, ktére mogto i

idealnie powinno by¢ uzywane przez funkcjonariuszy reagujgcych na incydenty domowe. Jednakze WMP potwierdzit pdzniej, ze DASH byt obowigzkowy od
listopada 2017 roku. Odnotowano, ze zardwno Dorosty 1, jak i Dorosty 2 odméwili wypetnienia DASH i nie odnotowano, dlaczego lub jakie préby podjeto w
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celu uzyskania szczegétowych informacji do oceny ryzyka, DASH powinien zostaé wypetniony. WMP twierdzi, ze oficerowie dokonywali wiasnych ocen; za
kazdym razem uznawano je za ,$rednie ryzyko". Tylko w lutym 2022 r. przeprowadzono kompleksowe badanie DARA z udziatem Dorostego 2, w ktorym
stwierdzono, ze Dorosty 1 od czasu do czasu grozit skrzywdzeniem Dorostego 2 lub jego mienia, na ktérym mu zalezato, takiego jak ludzie, zwierzeta domowe
lub mienie. Powiedziat, ze Dorosty 1 popychat, policzkowat, uderzat lub kopat i powiedziat, ze Dorosty 1 tylko raz grozit samobdjstwem. IMR rejestruje za
kazdym razem, gdy zgtoszono incydent DA, przeprowadzono kontrole wywiadowcze z przesztymi zdarzeniami i incydentami zarejestrowanymi w dzienniku
dochodzen na zywo w tym czasie. Podejmowanie decyzji zostato udokumentowane i dokonane przez wtasciwy poziom nadzoru w odpowiednim dziale, a
kontakt z obojgiem partneréw zostat odnotowany. Jesli zaoferowano wsparcie, ale odmoéwiono, zostato to odnotowane.

Komentarze. WMP poinformowato, ze kontrole zostaty przeprowadzone przez funkcjonariuszy i zgodnie z definicjq wysokiego ryzyka zarejestrowano
prawidtowe klasyfikacje. WMP przyznaje teraz, ie gdyby incydent podpalenia zostat prawidtowo sklasyfikowany jako incydent wysokiego ryzyka,
wszystkie kolejne incydenty réwniez zostatyby sklasyfikowane jako incydenty wysokiego ryzyka, z odestaniem do MARAC. Gdyby kontrole byty sumiennie
przeprowadzane przez caty czas w celu oceny eskalacji incydentéw DA, nadal mozna by skierowac sprawe do MARAC i poinformowa¢ ASC, poniewaz nie
wymaga to wysokiego ryzyka, jesli istniejg obawy dotyczace ochrony.

3.12 SCH. Dziatania podjete w sprawie zostaty kompleksowo zarejestrowane i osiggnety zadowalajgcy standard. Czasami pomocne bytoby zapisanie
uzasadnienia niektérych decyzji, takich jak wyniki oceny ryzyka.

3.13  BCHFT. Dorosty 1 nie ma zadnej dokumentacji pacjenta w Black Country Healthcare. Dorosty 2 ma zapisy siegajgce 2018 roku, kiedy to pierwszy zapis
wskazuje na pojawienie sie na pogotowiu z niskim nastrojem i myslami samobdjczymi, gdzie byt widziany przez Psychiatryczny Zespdt tacznikowy. Istnieje
logiczna sekwencja dokumentacji, ktéra pokazuje skierowania, oceny, komunikacje za posrednictwem listéw i notatek z postepdw RIO (komputerowy system
rejestracji), podczas gdy ustugi sg otwarte. Istniejg informacje potwierdzajace, ze plany zostaty udostepnione partnerom, zespotom oraz pacjentowi i
opiekunowi. (Nie podano, czy byt to Dorosty 1, ktéry mégt byé samozwariczym opiekunem).

3.14 Uchwycenie gtosu badanych.
e Czy gtosy zarowno Dorostego 1, jak i 2 zostaty wystuchane i czy podjeto skuteczne dziatania w celu rozwigzania wszelkich obaw?

3.15 WMP. Rozlegly sie gtosy Dorostych 1 i 2. Historia, ktérg przekazali funkcjonariuszom, zostata zarejestrowana i rozwazono wsparcie obu. Gdy
poczatkowo niechetnie rozmawiali z funkcjonariuszami, podjeto dalsze préby rozmowy z obiema stronami, gdy byli trzezwi. Zdarzato sie, ze oferowano im
wsparcie w poszukiwaniu alternatywnego zakwaterowania po incydentach domowych i ktétniach miedzy nimi a sgsiadami. Bardzo jasno wyrazili che¢
pozostania razem. WMP twierdzi, ze nie miat uprawnien (z wyjatkiem warunkéw zwolnienia z aresztu natozonych po incydencie podpalenia), aby zmusic
kogokolwiek do opuszczenia HMO, w ktérym mieszkali po incydentach domowych. Warunki zwolnienia za kaucjg zostaty natozone po incydencie podpalenia,
ale Dorosty 2 nie zastosowat sie do nich, Dorosty 1 zachecat do naruszenia warunkéw do tego stopnia, ze nie tylko zostat znaleziony w towarzystwie Dorostego
2, ale takze zastraszyt swiadka w sprawie, prébujgc zmienic jego zeznania ztozone na policji.
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Komentarze. Nie uwzgledniono planowania bezpieczenstwa. Istnialy dziatania ochronne, ktore mozna byto podjgé, aby zazqdac od sprawcy opuszczenia
adresu i poinstruowaé go, aby uzyskat pomoc w zwigzku ze swoim zachowaniem zarowno w ustawie o przemocy domowej z 2021 r., stosujgc DVPO /
DVPN, jak i wytyczne Home Office ASB z 2022 r., stosujqc nakaz sqdowy.

3.16 Dorosty 1 poinformowat funkcjonariuszy $ledczych, ze byt opiekunem swojego partnera, a warunki zwolnienia uniemozliwiaty mu petnienie tej roli,
co miato mieé szkodliwy wptyw na jego zdrowie psychiczne. Zostato to wziete pod uwage przy podejmowaniu decyzji o anulowaniu warunkéw zwolnienia z
aresztu Dorostego 2 i przekazane CPS. WMP Liaison and Diversion Team zorganizowat kontakt z pracownikiem ds. zdrowia psychicznego Dorostego 2 po tym,
jak poinformowat ich, ze jest poddawany ocenie.
Komentarze. Wyglada na to, ze zadna agencja nie sprawdzita, czy Dorosty 1 byt faktycznie opiekunem Dorostego 2, a niniejszy przeglad nie otrzymat
informacji, czy Dorostemu 2 zadano to pytanie.

3.17 ASC. AniDorosty 1, ani Dorosty 2 nie skontaktowali sie z ASC, co byto wtasciwe w tych okolicznosciach, poniewaz w otrzymanym skierowaniu nie byto
wzmianki o DA. Dyskusje w ASC odbywaty sie na profesjonalnym poziomie, aby omoéwic, kto bytby najbardziej odpowiednia agencjg do zareagowania po
otrzymaniu skierowania.

3.18 BSoLICB. W przypadku poradni lekarskich 3 i 4 w Birmingham nie zawsze byto jasne z dokumentacji medycznej przychodni lekarskiej, czy kontakty z
Dorostym 1 lub Dorostym 2 byty bezposrednie czy telefoniczne. Pomimo braku dalszych blokad Covid, wiele praktyk nadal korzysta z telefonu jako
preferowanej metody kontaktu z pacjentem, oszczedzajgc spotkania twarzg w twarz w przypadku schorzern wymagajacych badania fizykalnego lub jesli pacjent
o nie poprosi. Wystuchanie gtosu obu stron w zaistniatych okolicznosciach mogto zosta¢ poprawione (zalecenie agencji BSOLICB w Zatgczniku 1).

3.19 WMAS. Za kazdym razem Zzyczenia osoby dorostej byty brane pod uwage poprzez ustalenie, ze ma ona zdolno$¢ i zgode na leczenie poprzez
przeprowadzenie testu diagnostycznego i funkcjonalnego.

3.20 SCH. Kontakty z serwisem odbywaty sie telefonicznie, mailowo i listownie, przy czym najwiecej kontaktéw miat Dorosty 2. Ogdlnie rzecz biorac, gtosy
zarowno Dorostego 1, jak i Dorostego 2 zostaty wystuchane i podjeto skuteczne dziatania w celu rozwigzania obaw. Wyjatkiem byt pierwszy kontakt, kiedy
Dorosty 1 zgtosit do centrum kontaktowego SCH przypadki homofobicznego i rasistowskiego znecania sie. Analiza nagranej rozmowy pokazuje, ze zostat on
naktoniony do zmiany miejsca zamieszkania jako wyjscia z sytuacji, a nie do zbadania jej w ramach procedury ASB i przestepstw z nienawisci. Chociaz reakcja
wykazata empatie, Dorosty 1 nie otrzymat w petni wyjasnionych opcji, ktdre mdgtby rozwazyé, zwtaszcza ze stwierdzit, ze chce rozwigzania problemu. Ich
prosby o ustugi ttumaczeniowe zostaty uwzglednione tylko w dwéch przypadkach, co mogto mieé wptyw na to, ze ich gtosy nie zostaty zrozumiane.

3.21 BSMHFT. Zauwazono, ze Dorosty 1 uczestniczyt w ostatniej czesci oceny, ktérg CMHT przeprowadzat z Dorostym 2. W tym momencie istniata

wystarczajgca dokumentacja sugerujaca istnienie DA w zwigzku. Chociaz trudno bytoby spotkaé sie z Dorostym 1 sam na sam w tym czasie, aby ustali¢ jego
poglady i obawy, stracono okazje do uzyskania jego danych osobowych i informacji kontaktowych w celu nawigzania z nim kontaktu w pdzniejszym czasie w
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celu zbadania tego i zaoferowania oceny ryzyka DASH. Jesli chodzi o kontakty z psychiatrig tacznikowa, podczas pierwszej oceny Dorosty 2 poinformowat, ze
rozstat sie ze swoim partnerem. W zwigzku z tym uznano, ze nie ma wymogu podejmowania préb nawigzania kontaktu z Dorostym 1. Jednak podczas drugiej
oceny z psychiatrig tacznikowa odniesiono sie do jego partnera, w zwigzku z czym mozna byto uzyskac wiecej informacji na temat ich zwigzku.

3.22 Profesjonalna ciekawos¢ przejawiajgca sie w reagowaniu na zarzuty dotyczgce przestepczosci, kultury i réznorodnosci. Problemy.
e Czyzidentyfikowano jakies kwestie zwigzane z kulturg i réznorodnoscia i jaki byt tego wynik?

3.23 WMP. Zaréwno Dorosty 1, jak i Dorosty 2 poinformowali funkcjonariuszy, ze byli nekani na tle rasowym i rzucano w ich strone homofobiczne uwagi
od innych mieszkancéw i nieznajomych na ulicy. Jezyk angielski nie byt ich pierwszym jezykiem; zostato to odpowiednio rozwigzane przez funkcjonariuszy,
ktorzy zapewnili, ze ich gtosy zostang wystuchane z pomoca ttumacza ustnego. W przegladzie nie ma dowoddéw na to, ze kwestie kulturowe i réznorodnosci
wptynety na reakcje WMP na zgtoszone incydenty.

3.24  SCH. Zaréwno Dorosty 1, jak i Dorosty 2 ujawnili, ze j. angielski byt ich drugim jezykiem, byli parg tej samej ptci, a Dorosty 2 korzystat z ustug zdrowia
psychicznego. Analiza SCH wykazata, ze powinna istnie¢ wrazliwo$s¢ na wymagania jezykowe, szczegdlnie podczas pierwszych kontaktow z centrum
kontaktowym. Oferta ustug ttumaczeniowych w celu utatwienia komunikacji nie zostata ztozona, gdy doradca kontaktowy zadzwonit do Dorostych 1i 2 w celu
omowienia ich wniosku mieszkaniowego. Nagrania z centrum kontaktowego i transkrypcje pokazujg, ze oboje biegle wtadali jezykiem angielskim, a odniesienia
do korzystania z google translate powinny ostrzec doradce o ztozeniu oferty ustugi ttumaczenia ustnego. Doradca, ktéry rozmawiat z Dorostym 2 po incydencie
z farbg w sprayu, nie podjat dziatan w zwigzku z faktem, ze woli on rozmawiaé przez ttumacza ustnego. Kwestie ich przestepstw z nienawisci na tle
homofobicznym i rasistowskim byty badane w ramach procedury dla bezdomnych. Bardziej skuteczng reakcjg bytoby skierowanie sprawy do zespotu ds. ustug
sgsiedzkich, ktéry specjalizuje sie w dochodzeniach dotyczacych ASB.

3.25 BCHFT. Poniewaz Dorosty 1 i Dorosta 2 byli w zwigzku tej samej ptci, specjalisci sugerowali, ze przekonania rodziny Dorostego 2, z ktérych niektdrzy
rzekomo nie zgadzali sie z jego seksualnoscig i wptywem silnych wptywoéw katolickich z jego narodowego pochodzenia, spowodowaty pewne poczucie osgdu
ze strony rodziny. W wywiadach opisano, w jaki sposéb Dorosty 2 mdgt wrdcié, aby odwiedzi¢ rodzine, ale zachecono go, aby nie przyjezdzat ze swoim
partnerem. Jego bracia w Wielkiej Brytanii réwniez oceniali jego styl zycia. Mogto to wptynac¢ na poczucie izolacji lub potrzeby pomocy. Notatki RIO pokazujg
dyskusje w ramach wczesnej interwencji i psychologii dotyczace jego kultury, wyboréw stylu zycia i oferowanego wsparcia, aby wskaza¢ pomocne strategie
radzenia sobie z frustracjg i rozwazy¢ wsparcie ze strony innych agencji. Wygladato na to, ze Dorosty 2 byt bardziej sktonny do angazowania sie w okresach
chaosu, ale kiedy wszystko byto w porzadku, nie szukat opcji tak chetnie. W dokumentacji medycznej, pielegniarskiej i personelu pomocniczego odnotowano
dyskusje na temat jego réznorodnosci, kultury i kontaktow z policja.

3.26  BSolLICB. W dokumentacji medycznej nie byto dowoddéw na to, ze jakiekolwiek kwestie zwigzane z kulturg i réznorodnoscia zostaty zidentyfikowane
przez ktdrgkolwiek z praktyk lub nawet rozwazone.
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e Czy wykazano sie profesjonalng ciekawoscig podczas zajmowania sie zgtoszonymi obawami dotyczacymi przemocy domowej, zachowan
antyspotecznych, rasizmu i dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng, sporéw z wynajmujacym i eksmisji dotyczacych Dorostych 1i 2 oraz
czy zostaly one odpowiednio rozwigzane?

3.27 WMP. WiedzieliSmy, ze para czesto zmieniata adres. W zadnym ze zgtoszonych incydentéw nie udokumentowano, ze zostali eksmitowani z
ktorejkolwiek ze znanych nieruchomosci, w ktérych mieszkali lub przebywali. W styczniu 2022 r. z SCH skontaktowali sie funkcjonariusze prowadzacy
dochodzenie w sprawie doniesienia o nekaniu na tle rasowym. Gdy zgtaszano zaktécenia porzadku, podpalenia i napasci, reagujgcy funkcjonariusze
wykorzystywali zawodowg ciekawo$é; szukali podejrzanych, badali miejsce zdarzenia pod kagtem uszkodzen i narzedzi zaptonowych oraz obserwowali i badali
widoczne obrazenia skarzgcego i podejrzanych.

3.28 BSoLICB. Zaden z lekarzy pierwszego kontaktu nie byt $wiadomy jakichkolwiek zgtoszonych obaw dotyczgcych zachowar antyspotecznych, rasizmu
lub dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng, sporéw z wynajmujacymi lub eksmisji. Poradnia lekarska 3 byta Swiadoma, ze Dorosty 2 powiedziat
Stuzbom Zdrowia Psychicznego, ze byt w obelzywym zwigzku. Nie skontaktowali sie z Dorostym 2, poniewaz oczekiwano, ze stuzby zdrowia psychicznego
zapewnig odpowiednie wsparcie po ujawnieniu im przez niego informacji, chociaz nie zostato to specjalnie udokumentowane.

3.29 UHB. Personel ED nie pytat dalej o Dorostego 1 po ujawnieniu przez Dorostego 2 jego agresji poprzedniego wieczoru w rozmowie z psychiatrig
tacznikowa. Nie odnotowano, ze zostato ujawnione DA, dopdki nie zobaczyta go pielegniarka psychiatryczna, a poniewaz zostat wypisany bezposrednio z
psychiatrii, mogto to nie by¢ znane. Procedura UHB dotyczgca przemocy domowe]j obowigzujgca w dniu zgtoszenia odnosi sie do sprawcéw, ale w kontekscie
ofiary bedacej pacjentem. Zawiera szczegétowe informacje na temat agencji wsparcia dla sprawcéw przemocy domowej. Nie jest jasne, czy pytaliby wiece;j,
gdyby ofiarg byta kobieta.

3.30 SCH. Dorosty 1 nie zidentyfikowat zadnych potrzeb w zakresie wsparcia, jednak informacje przekazane urzednikowi ds. mieszkalnictwa powinny
wzbudzié profesjonalng ciekawos¢ co do obecnosci DA. Obejmuje to list ostrzegawczy witasciciela do nich oraz ujawnienie przez stuzby zdrowia psychicznego
doniesien o naduzywaniu narkotykéw i alkoholu oraz ktdtniach miedzy nimi w listopadzie 2021 r., kiedy wezwano policje.

3.31 BCHCT. Skierowania dotyczyty DA, poniewaz pracownicy byli ciekawi fizycznych oznak znecania sie i objawdw niepokoju zwigzanych z powtarzajgcymi
sie potrzebami kryzysowymi, a zespét leczenia domowego czesto w weekendy. Podkreslono obawe do dalszego rozwazenia po obrazeniach odnotowanych w
areszcie policyjnym, co zostato pdzniej zrealizowane, a narzedzie DASH wykorzystane przez psychologa nie wskazywato na skierowanie do MARAC. Istniaty
podejrzenia dotyczgce mozliwych przestepstw z nienawiéci, a stuzby szukaty wsparcia dla lesbijek, gejéow, oséb biseksualnych, transptciowych i
kwestionujgcych (LGBTQ +), ale nie znalazty go w tym czasie w regionie Black Country. Zwrdcono sie o pomoc do organizacji Women's Aid, ale nie $wiadczyta
ona konkretnych ustug w zakresie wykorzystywania seksualnego mezczyzn. Praktycy uwazali to za luke w dostepnosci lokalnych ustug, poniewaz dostepne
byty tylko ustugi poza obszarem. (Zalecenie przeglgdu DHR).
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3.32 BSMHFT. Kontakt z Dorostym 1, zidentyfikowano, ze istniaty obawy dotyczace ochrony podkreslone w poczatkowym skierowaniu do nich ze wzmianka
o DA. Doradzajg, ze ich zwyktym procesem w przypadku kazdego skierowania, ktdre zawiera zapytanie dotyczace ochrony, jest przekazanie skierowania do
lidera zespotu ds. ochrony w celu przeanalizowania tych obaw. W tym przypadku tak sie nie stato. Brakowato rdwniez ciekawosci w odniesieniu do obaw
zwigzanych z naduzyciami w zwigzku z kwestiami mieszkaniowymi lub trudnos$ciami, ktérych doswiadczyty obie osoby doroste w zwigzku z naduzyciami na tle
rasowym lub orientacjg seksualng, a takze w zwigzku z obawami dotyczgcymi DA.

e (Czyinna agencja podjeta dziatania, ktore miaty wptyw na ustugi Swiadczone przez twojg wtasng agencje, a ktérymi DHR powinna sie zaja¢?

3.33 WMP. Ich IMR uwaza, ze nie byto zadnych znanych dziatan podjetych przez jakgkolwiek inng agencje, ktére miatyby wptyw na obstuge WMP. Panel
przegladowy jest jednak zdania, ze brak wymiany informacji miedzy agencjami stanowitby problem.

3.34  BCHFT. Zgtosit, ze kiedy policja rzekomo zostawita lek u Dorostego 2, po ostrzezeniu przez Dorostego 1, ze moze to stanowic zagrozenie dla Dorostego
2, miato to wptyw na zdrowie, przyczyniajgc sie do pdzniejszego przedawkowania. Nastepnie odbyty sie panele dyskusyjne DHR. Panel nie byt w stanie
potwierdzic¢ tego rzekomego raportu i zostat on oméwiony w rozdziale 2.

3.35 BSoLICB. W ich IMR uznano, ze dziatania podjete przez WMP i Housing, aby nie dzieli¢ sie informacjami na temat ich interakcji z Dorostym 1 i Dorostym
2 oraz nie rozwazy¢ sprawdzenia w praktyce lekarza rodzinnego, czy istniaty jakiekolwiek obawy medyczne, sg znaczace wedtug BSoLICB. Praktycy nie wiedzieli,
co dziato sie w zyciu osobistym Dorostych 1 i 2, nie biorgc pod uwage wptywu na ich zdrowie fizyczne i psychiczne. Oczekiwang praktyka bytoby dzielenie sie
takimi informacjami.

3.36  SCH. Sugerowanie lepszej komunikacji i wymiany informacji przez WMP na temat zakresu ich zaangazowania w sprawy Dorostych 1i 2 pomogtoby w
profesjonalnym osadzie, ocenie ryzyka i podejmowaniu decyzji dotyczgcych bezdomnosci. Nie powstrzymato to jednak SCH przed zazgdaniem informacji, a
jesli nie zostaty one dostarczone, eskalowato to do przetozonego, aby sie tym zajat.

e (Czy twoja agencja wyczerpata wszystkie mozliwe sposoby, aby zapewni¢ ochrone Dorostym 1 i 2 oraz skuteczne zbadanie zarzutéow? Jesli nie, co
nalezato wzig¢ pod uwage?

3.37 BSolLICB. Poradnia lekarska 3, gdy zostata poinformowana, ze Dorosty 2 byt ofiarg przemocy domowej w liscie wystanym do niej przez Mental Heal,
nie podjeto zadnych dziatan ani nie przeprowadzono oceny w celu ustalenia, czy wymaga ona ochrony. Lekarz prowadzacy ds. ochrony powiedziat, ze rozsadne
jest, aby praktyka ogdlna zaktadata, ze stuzby zdrowia psychicznego zapewnityby odpowiednie wsparcie Dorostemu 2 po ujawnieniu przez niego przemocy
domowej i uwaza, ze agencje partnerskie nie powinny przenosi¢ swoich obowigzkéw w zakresie ochrony na opieke podstawowa. Panel uwaza jednak, ze
dobra praktyka zawodowg bytoby sprawdzenie, czy wsparcie byto otrzymywane.
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3.38 WMP. Stwierdzono, ze mogliby wydaé wiecej polecen wspierajacych zwigzek Dorostego 1 i 2. Niestety, wydaje sie, ze nigdy tak naprawde nie
zrozumieli wptywu, jaki ich zachowania i przemoc domowa miaty na siebie nawzajem. Gdyby otrzymali profesjonalne wsparcie, mogliby mie¢ mozliwos¢
zmiany swojego zwigzku; edukacja w zakresie rozpoznawania oznak naduzywania oraz skutkéw naduzywania alkoholu i narkotykéw oraz ich zdrowia
psychicznego mogta zacheci¢ do alternatywnych i mniej szkodliwych wzorcéw zachowan wobec siebie nawzajem.

Komentarze. WMP mogfo rozwazy¢ porade IDVA i skierowac ich zarowno na naduzywanie narkotykow, jak i alkoholu. Ich eskalujgce incydenty DA mogly
zostac skierowane do MARAC, tak jak moggq to zrobic przypadki sredniego ryzyka, przy uzyciu profesjonalnej oceny, jednak jak stwierdzono, ryzyko zostato
prawidfowo ocenione przed incydentem podpalenia. (Dorosty 1 ukonczyt krétki kurs uswiadamiajgcy na temat narkotykow po aresztowaniu za uprawe
konopi indyjskich, ale nie za alkohol). Funkcjonariusze majq dostep do sciezek skierowan, aby zapewnic, ze osoby mogq uzyskac wsparcie, ktérego nadzér
nie zidentyfikowalt. Przeprowadzono dobre praktyki, aby poméc w rozwigzywaniu probleméw zwiqzanych ze zdrowiem psychicznym podczas pobytu w
areszcie, ktore byly udostepniane i monitorowane przez dostawcow ustug w zakresie zdrowia psychicznego.

3.39  ASC. Podczas gdy pochodzenie etniczne zostato wyraznie zidentyfikowane w skierowaniach od Environmental Health w odniesieniu do obu, byto to
w kontekscie trwajgcego sporu miedzy sgsiadami. Skierowanie wskazuje, ze SCH byto swiadome napieé¢ miedzy sgsiadami i szukato rozwigzania w postaci
przeniesienia pary do nowego lokalu. Nie wymagatoby to dalszych badan. W ramach krétkich kontaktéw miedzy specjalistami nie zidentyfikowano zadnych
innych kwestii zwigzanych z kulturg i réznorodnoscig. Przemoc domowa nie byta czescig skierowania dla Dorostego 2 w dniu 19 stycznia 2022 r.

Komentarze. Poniewaz agencje nie komunikowaty sie skutecznie z DA i nie byto mozliwosci, aby ASC rozwazyto przeprowadzenie dyskusji strategicznej lub
zwoftanie spotkania specjalistow, cenne informacje na temat ich zwigzku tej samej pici i DA oraz zbiorowego ASB, agresji, narkotykow i naduzywania
alkoholu, w szczegdlnosci, ktore podsycaty fizyczne i stowne kfétnie miedzy nimi, zostaty utracone mozliwosci podjecia dziatarn ochronnych.

3.40 SCH. Zespot ds. ustug sgsiedzkich zajmuje sie miedzysektorowym ASB, w tym przestepstwami z nienawisci, do ktorych pracownicy centrum
kontaktowego majg dostep. Kieruje to pytania dotyczace czasu trwania, szczegbétdédw incydentu, czestotliwosci, zgtoszen na policje, numeru przestepstwa,
Swiadkdw, innych zaangazowanych agencji, w wyniku czego szczegoty dotyczgce ASB i przestepstw z nienawisci zostang przekazane oficerowi dyzurnemu ASB
w celu udzielenia odpowiedzi w ciggu 3 dni. Gdyby zapytanie zostato skierowane do zespotu ds. ustug sgsiedzkich, reakcja serwisu na raport o przestepstwie
z nienawisci zapewnitaby szybszg reakcje w celu rozwigzania problemdw i skierowania spraw do ochrony poprzez identyfikacje zagrozen. Tak sie nie stato i ta
istotna funkcja zostata pominieta. Od tego czasu utworzono panel ds. rozwigzywania problemdéw ASB, w sktad ktérego wchodzg stuzby sgsiedzkie SCH, zespoty
sgsiedzkie WMP, ASC, SMBC Environmental Health i inne agencje, w zaleznosci od potrzeb. Ztozone przypadki, takie jak Dorosli 1i 2, mogg by¢ kierowane do
tego panelu. Wspdlna praca z policjg i stuzbami zdrowia psychicznego w zakresie oceny ryzyka i ochrony byta nieskuteczna i nie byta kontynuowana ani badana
przez urzednika ds. opcji mieszkaniowych.

3.41 BCHFT. Wczesne kontakty nie posiadaty wiedzy o jakichkolwiek kwestiach DA lub obawach dotyczacych ochrony relacji, dopdki nie zostaty
odnotowane w areszcie policyjnym. Podczas wczesnej interwencji zauwazono pewne oznaki niepokoju w zwigzku i incydenty, ktére byly potencjalnymi
oznakami znecania sie, podbite oko i siniaki. Zastosowano narzedzie DASH, poniewaz Dorosty 2 zostat uznany za potencjalng ofiare przemocy domowej w
domu, ale narzedzie nie wskazywato na potrzebe skierowania do MARAC, wiec nie podjeto dalszych dziatani. Nic nie wskazuje na konkretne dyskusje dotyczgce
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zgtaszania incydentdw na policje, ktére mogtyby zostac¢ wziete pod uwage lub podniesienia luki w ustugach dotyczacych wsparcia dla mezczyzn LGBTQ + lub
mezczyzn nie odnotowano w zadnych zapisach. Psychologia pracowata nad obawami zwigzanymi z ochrong i wspdtpracowata z dziatem ochrony zaufania,
ktéry udostepnit narzedzie DASH. Dorosty 2 miat mozliwosci i opcje $Srodkdw bezpieczenstwa, wsparcia i systemdéw raportowania, a psychologia z
raportowaniem policyjnym byfa czescig dyskusji. Dorosty 2 po ujawnieniu DA przez Dorostego 1 nie chciat nic z tym zrobi¢ i byt Swiadomy swoich mozliwosci
podczas sesji psychologicznych. Miat zdolnos$¢ do podejmowania decyzji.

3.42 Ocena ryzyka i zdolnosci umystowych.
e Czy przeprowadzono odpowiednie oceny ryzyka i podjeto pozytywne dziatania? Jesli nie, jakie dziatania nalezato rozwazyc¢?

3.43 WMP. DASH i DARA byty brane pod uwage, oferowane i bedg wymagane w celu oceny ryzyka, jakie obie stanowig dla siebie nawzajem. Jednakze,
przeglad jest swiadomy, ze policja nie wypetnita zadnego DASH i tylko jednego DARA. Ocena ryzyka zostata przeprowadzona i udokumentowana przez HCP
podczas pobytu w areszcie. IMR WMP przyznaje, ze istniaty mozliwosci skierowania dodatkowych spraw, poniewaz WMP wiedziat, ze w réznych okresach
otrzymywat wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego. Funkcjonariusze i pracownicy HCP, ktdrzy sie z nimi spotykali, zawsze uwazali, ze sg zdolni do pracy.
Natozono i zniesiono warunki zwolnienia za kaucjg, a na ich adresach umieszczono znaczniki ostrzegawcze. Nalegali, by by¢ razem. Nie rozpatrywano wnioskéw
o wydanie zawiadomien lub nakazéw ochrony przed przemocg domowg (DVPN/DVPO).

Komentarz. DVPN/DVPO sq teraz zawiadomieniami i nakazami ochrony przed przemocqg domowg DAPN/DAPO na mocy ustawy DA Act 2021. Nie sq one
jeszcze w petni wdrozone w kazdym obszarze policyjnym. Jest on obecnie uZywany tylko jako test w niektdrych sitach. WMP poprosifo o udziat w procesie,
jednak nie zostato wybrane i nadal korzysta z DVPO/DVPN. Ze wzgledu na liczbe znanych incydentéw DA i tych, ktére nie zostaty prawdopodobnie zgtoszone,
dziewie¢ mozliwosci DA przed zabdjstwem, wraz z innymi istotnymi obawami, cel MARAC nie zostat w petni wykorzystany poprzez prawidfowq ocene DA.
Poziomy ryzyka dla MARAC wraz z DVPO i DAPO, ktérzy majq podobne uprawnienia ochronne, sq szczegéfowo opisane w rozdziale 4.

3.44 BSolLICB. Poradnia lekarska 3 lub 4 nie przeprowadzita zadnej oceny ryzyka.

3.45 SCH. Nie ma udokumentowanych dowoddéw na jakiekolwiek wyniki oceny ryzyka, jednak zapisy sugeruja, ze urzednik ds. opcji mieszkaniowych polegat
na informacjach policyjnych, aby kierowa¢ podejmowaniem decyzji w sprawie testu obowigzku bezdomnego. Zespdt ds. opcji mieszkaniowych posiadat
informacje, ze para wspoétpracowata ze stuzbami zdrowia psychicznego, ale nie podjeto zadnych dziatarn w celu uzyskania informacji bezposrednio od stuzb w
celu ustalenia wszelkich stabych punktéw, nie ma zadnych zapiséw, ze policja poprosita o ocene bezpieczeristwa osobistego pary pod tym adresem i o wszelkie
aktualizacje.

3.46  BCHCT. Istniejg dowody na to, ze przeprowadzono ocene ryzyka. Oceny ryzyka byty przeprowadzane zgodnie z narzedziami okre$lonymi przez trust,

a w razie potrzeby dokonywano ich przegladu i aktualizacji. Potencjat byt brany pod uwage podczas oceny i wskazywat, ze jest on nienaruszony w réznych
zespotach i agencjach.
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3.47 BSMHFT. Dorosty 1 nie zostat poddany ocenie. W przypadku Dorostego 2 przeprowadzono ocene jego stanu psychicznego, a opracowane plany byty
adekwatne do jego stanu, zatozono zdolnos¢ umystowa i nie bylo dowoddw, aby to zakwestionowaé. CMHT nie przeprowadzit oceny ryzyka po
przeprowadzeniu oceny z Dorostym 2. Psychiatria tgcznikowa przeprowadzita ocene ryzyka po ich kontaktach. Wszystkie stuzby poinformowaty, ze ich
pracownicy przestrzegajg ustawowych i obowigzkowych zasad ochrony BSMHFT. We wszystkich trzech ustugach (wszystkie ujawnity przemoc domowa)
brakowato zainteresowania dalszym badaniem tej kwestii.

e Jakie oceny wobec Dorostego 1 lub 2 zostaty przeprowadzone w odniesieniu do wszelkich obaw dotyczacych zdrowia psychicznego i zdolnosci
umystowych, ktore mogty wystagpié, i jaki byt ich wynik?

3.48 WMP nie byto zaangazowane w zadng formalng ocene zdrowia psychicznego. Kiedy funkcjonariusze i HCP spotkali sie z Dorostymi 1i 2, nie odnotowali
zadnych obaw dotyczacych braku zdolnosci do czynnosci prawnych. Zaden zespét ds. zdrowia psychicznego nie zostat poproszony przez WMP o przybycie do
aresztu lub na ich adres, poniewaz nie uznano tego za konieczne. Dorosty 2 podzielit sie informacja, ze jego stan zdrowia psychicznego jest ,,badany", a Zespét
ds. tacznosci i Dywersji skontaktowat sie z jego pracownikiem zajmujgcym sie zdrowiem psychicznym, ktéry byt najlepiej przygotowany do udzielenia mu
wsparcia w tym czasie. Nic nie wskazuje na to, ze jego pracownik zdrowia psychicznego zgtosit obawy dotyczace zdolnosci umystowych, a on sam zostat
zwolniony z aresztu po przeprowadzeniu oceny ryzyka przed zwolnieniem, ktéra nie wykazata zadnych dodatkowych obaw dotyczacych zdrowia psychicznego.

3.49 UHB. Ani Dorosty 1, ani Dorosty 2 nie mieli oceny zdolnosci do podejmowania decyzji, jednak nie nalezato sie tego spodziewaé, poniewaz nie zgtosili
zadnych obaw dotyczacych ich zdolnosci do podejmowania decyzji. W listopadzie 2021 r. pielegniarka psychiatrii tgcznikowej udokumentowata, ze Dorosty 2

wydawat sie mie¢ petng zdolnos¢ i wglad oraz byt zorientowany w czasie, miejscu i osobie, a jego funkcje poznawcze wydawaty sie nienaruszone.

3.50 BSolLICB. Konsultacje przeprowadzone przez Poradnie lekarska 4 z Dorostym 1 i Dorostym 2 nie poruszyty zadnych kwestii ani obaw, ktére
uzasadniatyby ocene zdolnosci umystowych.

3.51 WMAS. W ich ograniczonym kontakcie nie byto zadnych obaw dotyczacych przepustowosci.
3.52  SCH. Dorosty 2 byt otwarty na ustugi w zakresie zdrowia psychicznego i nie rozwazano oceny zdolnosci umystowych. Po skierowaniu do poradni
zdrowia psychicznego nie zdiagnozowano u niego zaburzen psychotycznych, ale zespét stresu pourazowego po napasci, styszat gtosy przez dtugi czas i zostat

zbadany przez lekarza.

e Czy twoi pracownicy s3 Swiadomi oznak i objawdéw przemocy domowej, w tym fizycznej, emocjonalnej i przymusowej kontroli, jesli jest obecna,
w celu zidentyfikowania obaw zwigzanych z ochrong na wczes$niejszym etapie?
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3.53 WMP s3 swiadomi oznak DA, w tym fizycznej, emocjonalnej i przymusowej kontroli, jesli s3 obecne, oraz sg w stanie i sg przygotowani do
identyfikowania obaw zwigzanych z ochrong nawet na wczesnym etapie. Wszyscy funkcjonariusze WMP przechodzg obowigzkowe szkolenie w zakresie
przemocy domowej. Najnowszy pakiet obowigzkowych szkolen zostat rozpowszechniony we wrzesniu 2022 r. Ocena ryzyka zwigzanego z przemocg domowa
(DARA) to narzedzie dla funkcjonariuszy policji pierwszej linii reagujgcych na przemoc domowa. Narzedzie to pomaga réwniez w dokonywaniu oceny ryzyka
powaznej krzywdy, tak aby odpowiednia ochrona mogta zostaé zapewniona tak wczesnie, jak to mozliwe. Pakiety szkoleniowe z zakresu kontroli przymusu sg
dostepne od 2015 roku. WMP niedawno przeredagowat polityke dotyczaca przemocy domowej, ktéra zostata opublikowana 23 kwietnia 2023 r., koncentrujac
sie na réwnosci, réznorodnosci i zapewnieniu inkluzywnosci we wszystkich kwestiach zwigzanych z przemocg domowg i nadal jest uzupetniana w odniesieniu
do przemocy wobec kobiet i dziewczat (VAWG), co nie umniejsza prac prowadzonych w zakresie uznania i zrozumienia, ze mezczyzni mogga by¢ ofiarami
przemocy domowej, a takze zapewnienia, ze ofiary ptci meskiej powinny by¢ traktowane jednakowo w raportach tego rodzaju, niezaleznie od pfci,
Komentarz. Chociaz IMR WMP stwierdza, ze DASH nie byt obowigzkowy w WMP w tym czasie (teraz wiemy, ze byt), DASH byt szeroko stosowany przez
policje innych wtadz lokalnych i partnerstwa w zakresie ochrony, zgodnie z zaleceniami College of Policing jako dobra praktyk3 i od tego czasu zostat
zastapiony przez system DARA do oceny ryzyka. Niemniej jednak, profesjonalna ciekawosc¢ i nadzér nad nadzorem powinny byty zidentyfikowa¢, ze WMP
nie identyfikowali skutecznie ryzyka z przewaga incydentéw DA, w tym" incydentu podpalenia, ktéry powinien byt zosta¢ zarejestrowany jako incydent
wysokiego ryzyka.

3.54 ASC. W ramach kroétkiej interakcji miedzy specjalistami nie przeprowadzono oceny ryzyka. W ramach tego skierowania nie przeprowadzono oceny
zdolnosci i nie wspomniano o DA lub aktach przemocy ze strony Dorostego 2 wobec jakiejkolwiek innej strony, a jedynie o tym, ze byt w sporze z sgsiadami i
miat mysli o skrzywdzeniu innych.

3.55 BSoLICB. Historycznie rzecz biorac, wiele szkét medycznych nie uwzgledniato zadnych wyktadéw z zakresu ochrony w programie nauczania do 2020
r., kiedy to Naczelna Rada Lekarska (GMC) natozyta na nie taki obowigzek. Birmingham i Solihull, wéwczas CCG, obecnie ICB od lipca 2022 r., finansuje program
IRIS od 2014 r., oczekujac, ze wszystkie praktyki zapiszg sie na szkolenie. Chociaz IRIS wspiera obecnie tylko ofiary ptci zenskiej, obejmuje Sciezke dla ofiar i
sprawcow przemocy ptci meskiej. BSollICB planuje sfinansowac podobng ustuge dla mezczyzn bedacych ofiarami przemocy domowej, miejmy nadzieje w 2023
roku. Personel podstawowej opieki zdrowotnej ma dostep do szkolerr DA z innych lokalnych zrédet.

3.56 Poradnia lekarska 3 jest praktyka przeszkolong w zakresie IRIS, ktéra zostata przeszkolona w 2021 r. Zarezerwowali sesje szkolenia odSwiezajgcego
IRIS w lutym 2023 r. dla pracownikéw, ktdrzy przegapili pierwszg sesje w 2021 r. oraz dla wszystkich nowych pracownikéw. Poradnia lekarska nr 4
zorganizowata szkolenie IRIS. Zaden z klinicystéw w Poradni lekarskiej 4 nie przeszedt zadnego istotnego szkolenia w zakresie przemocy domowej ani zadnego
innego szkolenia w zakresie ochrony w ramach szkolenia medycznego lub pielegniarskiego. Jeden z lekarzy rodzinnych uczestniczyt w jednej sesji poswiecone;j
przemocy domowej w 2021 r., co sktonito jg do aktywnego zasiegania informacji, gdy widzi mtode kobiety z problemami psychicznymi. Powiedziata, ze nie
pyta mezczyzn. BSoLICB odniosto sie do tych obaw w swoich indywidualnych zaleceniach agencji dla DHR.

Komentarz. Uprzedzenia ze wzgledu na ptec byty tematem zidentyfikowanym przez agencje i ich praktykdw w przeglgdzie.
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3.57 SCH. Szkolenie w zakresie swiadomosci DA pomaga pracownikom zrozumie¢ przemoc domowa. Niestety, w tym okresie SCH nie prowadzit
systematycznej dokumentacji szkolen personelu. Zmienito sie to teraz wraz z wprowadzeniem puli edukacyjnej. Odbyto sie obowigzkowe szkolenie z zakresu
ochrony, ktére muszg ukonczy¢ wszyscy pracownicy. Rola urzednika SCH ds. opcji mieszkaniowych polegataby na przeprowadzaniu oceny ryzyka DASH i
uczestniczeniu w spotkaniach MARAC, skierowaniu do programu sanktuarium i wspétpracy z IDVA. W 2022 r. funkcjonariusze Housing Options Service i innych
dziatow firmy przeszli szkolenie DA na poziomie 3, ktdre obejmuje oznaki i objawy przemocy domowej, w tym kontrole fizyczng, emocjonalng i przymusowa.
W ciggu ostatnich 3 lat pracownicy centrum kontaktowego nie odbyli zadnego szkolenia na temat przestepstw z nienawisci (patrz zalecenia agencji SCH w
zatgczniku 1, ktére dotyczg tych kwestii szkoleniowych).

3.58 BCHFT. Istniejag dowody na to, ze personel byt zaciekawiony DA i dowody na to, ze Dorosty 2 zaprzeczyt temu we wczesnych ocenach, ale pdzniej
zaczat ujawniac stuzbom kwestie DA."

3.59 Zgodnosc z politykami i procedurami.
e Czy wszystkie lokalne i krajowe polityki i procedury oraz wnioski z poprzednich ustawowych przegladéw byty przestrzegane lub brane pod uwage,

aby zapewni¢, ze wsparcie i ochrona byty stale zapewniane zgodnie z profesjonalnym standardem opieki?

3.60 WMP. Wszystkie lokalne i krajowe zasady i procedury byty przestrzegane przez funkcjonariuszy odpowiadajgcych i prowadzgcych dochodzenie.
Chociaz korzystne bytoby bardziej szczegétowe rejestrowanie niektdrych dziatan w niektérych dziennikach incydentéw i dochodzen, dziatania podjete w kazdej
sytuacji byty zgodne z procedurg. W odniesieniu do wczesniejszych wnioskdow, praca wielu agencji zostata zidentyfikowana jako wymagajgca poprawy i wydano
zalecenia, jednak w tym przypadku nie byto pracy wielu agencji. WMP nigdy nie otrzymywato ani nie wystawiato skierowan dla oséb wymagajgcych szczegdlnej
troski (obecnie zagrozonych osdb dorostych).

3.61 ASC. Pierwsze skierowanie zostato wystane za posrednictwem portalu internetowego. Pilnos$¢ skierowania zostata szybko rozpoznana i przekazana
odpowiednim stuzbom w ciggu 24 godzin.

3.62 BSolLICB. Dwa wspdlne tematy w ustawowych przeglagdach i lokalnych audytach, ktdre pojawiajg sie wielokrotnie, to brak profesjonalnej ciekawosci i
dzielenia sie informacjami. Nie byto jednak dowoddéw sugerujacych, ze wiedza ta zmienita sposéb pracy podstawowej opieki zdrowotnej. Zalegtosci powstate
w wyniku blokad COVID, niedoboru lekarzy rodzinnych, oznaczajg, ze dla wiekszosci praktyk lekarskich wydtuzenie czasu wizyt jest niepraktyczne. Aktywne
badanie DA nie jest przeprowadzane za kazdym razem, gdy pacjent przychodzi sam. Kiedy lekarz rodzinny odwiedzit Dorostego 1 w domu z powodu infekcji
stopy, wyjasnit, jak to sie stato. W dokumentacji medycznej Dorosty 1 opisat dwa inne powody. Lekarz rodzinny nie wykazat sie profesjonalng ciekawoscia,
aby ustali¢ prawidtowa wersje wydarzen. Istniejg bariery dla partneréw zajmujgcych sie ochrong, ktérzy dzielg sie informacjami z podstawowg opieka
zdrowotng, w szczegdlnosci z agencjami spoza NHS, takimi jak policja, ASC i mieszkalnictwo.
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3.63  UHB. Nie udokumentowano, ze personel ED byt swiadomy tego, ze Dorosty 2 byt sprawcg DA i jako taki nie uzyskatby dostepu do procedury DA.
Procedura zaginiecia osoby nie byta przestrzegana, gdy Dorosty 2 po raz pierwszy uciekt z ED w dniu 27 listopada 2021 r.

3.64 SCH. Brak wymiany informacji miedzy agencjami wskazuje, ze konieczne jest dalsze uczenie sie i wsparcie w celu wdrozenia dobrych praktyk. Rola
wewnetrznej miedzyresortowe]j grupy menedzeréw o nazwie SEDA (ochrona, wykorzystywanie i przemoc domowa) zostata ostatnio wzmocniona w celu
poprawy nadzoru nad dziataniami ochronnymi i zapewnienia. Ponadto SCH sg obecnie cztonkami DAHA, ktérzy wspodtpracujg z dostawcami mieszkan
socjalnych w celu poprawy reakcji na DA, akredytacji i szkolen.

3.65 Dobra praktyka.
e Czy w ramach interakcji Twojej agencji z Dorostymi 1 i 2 zidentyfikowano dobre praktyki?

3.66 Pomimo wiedzy zidentyfikowanej w tym DHR, uznaje sie, ze w narracji tego raportu i w IMR poszczegdlnych agencji podkreslono kilka bardzo dobrych
praktyk agencji i praktykéw. Dotyczy to : -

e BCHFT. Istniejg dobre dowody na to, ze skierowania sg rozpatrywane, a komunikacja miedzy stuzbami byta spdjna, pomagajgc w $ciezce Dorostego 2.
Zarejestrowano wyrazng multidyscyplinarng i partnerskg wspotprace, w ramach ktérej para byta informowana o planach opieki, dziataniach i ustugach,
z ktdrymi nalezy sie skontaktowac w razie potrzeby.

e BCICB. Dorosty 2, gdy ztozonos$¢ lub trudnosci zostaty rozpoznane i spetnione w jego przypadku, wizyty byty elastyczne z wydtuzonymi terminami wizyt
i wspolnymi wizytami z lekarzami rodzinnymi i pielegniarkg podstawowej opieki zdrowotnej. W okresie COVID utrzymywat sie dobry poziom dostepu
do praktyki ogdlnej, umozliwiajgc korzystanie z e-konsultacji, wiadomosci tekstowych SMS, potgczen telefonicznych i spotkan twarzg w twarz.
Skierowania byty kierowane w odpowiednim czasie i odpowiednio zasiegano porady od opieki wtdrnej, a leki po przedawkowaniu zostaty zmniejszone,
aby ograniczy¢ potencjalng dostepnosc i zwiekszy¢ bezpieczeristwo. Istniejg wyrazne dowody na to, ze podczas konsultacji zadawane sg pytania
dotyczace ryzyka dla siebie i innych.

e BSMHFT. CMHT w kontakcie z Dorostym 2 podkreslit, ze zespdt reagowat na obawy spoteczne i przyspieszyt wizyte lekarskg oraz zauwazyt, ze ocena
psychologiczna uwzgledniata presje zewnetrzng i zmienita jg z dorostym. Zespét psychiatrii tgcznikowej w kontakcie z Dorostym 2 podkreslit, ze po
dokonaniu oceny nastgpito powiadomienie CMHT.

e BSOL. Obie przychodnie lekarskie korzystajg z dodatkowych formularzy rejestracji nowych pacjentéw w celu zebrania informacji dotyczacych
czynnikéw, ktére mogg wptywad na zdrowie fizyczne i psychiczne, ale takze w celu zidentyfikowania wszelkich czynnikéw zabezpieczajacych, takich
jak bezdomnos$é lub potrzeby w zakresie opieki i wsparcia. Nadal przeprowadzajg kontrole nowych pacjentéw, wysytajg SMS-y na telefony komérkowe
pacjentdw, aby przypomnieé im o wizytach lub umozliwic¢ im ich zmiane, a takze aby przekazaé im odpowiednie informacje zdrowotne. Kiedy Poradnia
lekarska 4 otrzymata powiadomienie o Dorostym 1, poniewaz nie mogta ona przyjs¢ na wizyte z powodu bdlu stopy, lekarz rodzinny przeprowadzit
wizyte domowa.
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e BSOL twierdzi, ze list podsumowujgcy dostarczony przez Walsall Mental Health Services do Poradni lekarskiej 3 w Solihull byt rdwniez przyktadem
dobrej praktyki i wymiany informacji. Dorostemu 2 przepisano lek psychotyczny, ktéry moze uszkadza¢ watrobe i nerki, a takze wptywac na serce.
Skontaktowali sie z nim za posrednictwem wiadomosci tekstowej, proszgc o umowienie sie na wizyte w gabinecie. Kiedy nie odpowiedziat, Praktyka
wystata mu wiadomos¢ tekstowa z kolejnym spotkaniem, na ktdre sie stawit.

e SCH. Urzednik ds. opcji mieszkaniowych utrzymywat bliski kontakt z parg w sprawie ich sytuacji mieszkaniowej, aby zapobiec bezdomnosci. Pracownicy
centrum kontaktowego poswiecili czas na wystuchanie obaw Dorostego 2 dotyczacych jego sytuacji mieszkaniowej i wykazali sie empatia.

e WMP. IMR odnotowuje, ze polityka i procedury byty przestrzegane przez caty czas, a kazdy zgtoszony incydent byt rejestrowany zgodnie z zasadami
liczenia Ministerstwa Spraw Wewnetrznych. Przeprowadzono oceny ryzyka dotyczgce przemocy domowej, bezpieczenstwa, zdrowia psychicznego i
naduzywania narkotykoéw.

e Standardy handlowe oraz Zgodnos¢ z przepisami ochrony srodowiska. Uznano, ze Dorosty 2 byt wyjatkowo wrazliwy, chociaz otrzymywat wsparcie
w zakresie zdrowia psychicznego z innego obszaru, byt wystarczajgco bezpieczny, aby nie skierowaé¢ go do ASC w dniu 18 stycznia 2022 roku. Podobnie,
jak rozmowa z Dorostym 2 zawierata zagrozenie zarowno dla innych oséb, jak i dla niego samego. W dniu 19 stycznia 2022 r. ASC skierowat kolejne
zgtoszenie na policje.

e UHB. Zaréwno Dorosty 1, jak i Dorosty 2 zostali przyjeci w odpowiednim czasie i zajeto sie ich prezencjg. Dorosty 2 zostat skierowany i obejrzany przez
psychiatre przed wypisem.

3.67 Podejmowanie decyzji i niewykorzystane szanse.
e Czy Twoja agencja podjeta odpowiednie decyzje w kontakcie z Dorostymi 1i 2?

3.68 WMP. Decyzje musiaty by¢ podejmowane z uwzglednieniem szeregu czynnikéw: ich bezpieczenstwa jako pary i jako jednostek, ich zdrowia
psychicznego, nawykow zwigzanych z alkoholem i narkotykami, a ostatecznie tego, czy doszto do jakichkolwiek przestepstw, ktére mogtyby zostac
doprowadzone do etapu scigania lub innego odpowiedniego pozytywnego wyniku. Obaj byli czasami trudni do zaangazowania i czesto utrudniali proces
dochodzenia, czasami z powodu niecheci, a innym razem z powodu upojenia alkoholowego, ale gtéwnie dlatego, ze chcieli pozostac parg. Gdy obie strony
wytrzezwiaty, chciaty sie pogodzi¢. Oznaczato to, ze nie byto mozliwe sciganie zadnej ze stron. Nigdy nie byto wystarczajgcych dowodow, aby wnies¢ oskarzenie
w imieniu ich obu. Wydaje sie, ze nie wzieto pod uwage planowania bezpieczenstwa z obiema stronami, co bytoby dobrg praktyka.

Komentarz. Sciganie bez ofiar na podstawie dowodéw CPS jest opcjq, jesli wystarczajqce dochodzenie i dowody od swiadkow, kryminalistyka, uzycie
policyjnych kamer noszonych na ciele z miejsca zdarzenia i pierwsza zarejestrowana relacja (szczegdlnie w przypadku podpalenia, ktore zostato
nieprawidtowo sklasyfikowane jako srednie ryzyko, a nie wysokie ryzyko i dlatego nie zostato skierowane do MARAC), kontakt z IDVA w celu nawiqzania
kontaktu lub profesjonalistami LGBQ + w celu uzyskania porady i wsparcia byly innymi opcjami. W tym przypadku WMP potwierdzito, Ze zasiegnieto
porady CPS, gdy dowody byty wystarczajqce, a prawo Clare'a nie miato zastosowania. Byto kilka przypadkow zaangazowania policji, ktéra najwyrazniej
zajmowata sie kazdym zgtoszonym incydentem DA niezaleznie od siebie, aby rozwazyc¢ prawo Clare'a. Jest to jednak zaleine od tego, czy wszystkie
informacje agencji sq znane, na przyktad gdy Dorosty 2 ujawnit w ocenie, Ze jego dwa poprzednie zwiqzki przed Dorosfym 1 rowniez byty przemocowe, co
jest zidentyfikowang stabosciq w komunikacji agencji i dzieleniu sie informacjami, co zostafo stwierdzone w tym przeglqgdzie.
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3.69 BSoLICB. Byto kilka niewykorzystanych okazji. Kontrole nowych pacjentéw sg przeprowadzane zaréwno przez Poradnie Lekarskie 3, jak i 4. Nacisk
ktadziony jest i zawsze byt na zdrowie fizyczne pacjenta, a wizyty sg ograniczone. Autor IMR omdwit krajowg opcje dotyczgcg finansowania publicznego jako
stracong okazje do ustalenia przemocy domowej i innych zagrozen zwigzanych z ochrong dla podstawowej opieki zdrowotnej, co wykracza poza priorytety
tego DHR i powinno by¢ kontynuowane poza przeglagdem.

3.70 W klinikach masowych szczepien COVID uznano, ze wiele wrazliwych oséb, ktére nie byty widziane przez zadnego specjaliste od czasu pierwszej
blokady w marcu 2020 r., miato zostaé poddanych pierwszemu szczepieniu przeciwko Covid, a takze miaty by¢ widziane same ze wzgledu na zasade , jednego
pacjenta". Bytfa to idealna okazja, aby zapytaé o przemoc domowg, ktdra zostata pominieta.

3.71 Poradnia lekarska 4, byli Swiadomi, ze Dorosty 1 martwit sie o swojego partnera, ale nie sktonito to do dalszych dziatan. Poradnia utrzymuje, ze nie ma
mozliwosci skontaktowania sie z kazdym pacjentem, u ktérego pojawity sie obawy po spotkaniu z innymi partnerami zajmujgcymi sie ochronga. Zaréwno
Poradnia Lekarska 3, jak i Poradnia Lekarska 4 zostaty poddane inspekcjom Komisja ds. jakosci opieki - Care Quality Commission (CQC), Poradnia 3 w 2022
roku, a Poradnia 4 w 2018 i 2020 roku. Obie poradnie niezaleznie od siebie wskazaty na wysokie zapotrzebowanie na wizyty i niedostateczne zasoby. Nie byli
w stanie by¢ proaktywni i dzwonié do pacjentdéw z czynnikami ryzyka, takimi jak zdrowie psychiczne i naduzywanie substancji odurzajgcych, poniewaz miatoby
to efekt domina dla pacjentéw starajgcych sie o przyjecie z ostrymi problemami. Oczekiwali rowniez, ze inne agencje, takie jak stuzby zdrowia psychicznego i
oddziaty pogotowia powinny zajmowac sie zgtaszanymi im obawami dotyczgcymi bezpieczeristwa, a nie przekazywac je do praktyki ogdlne;j.

3.72  UHB. Dorosty 2 zostat wtgczony we wszystkie decyzje dotyczace dziatan nastepczych w zwigzku z jego obawami dotyczacymi zdrowia psychicznego.
3.73  SCH. Byfa to ztozona sprawa, w ktdrej obie osoby przedstawiaty sie jako ofiary przestepstw z nienawisci, a jednoczes$nie byty oskarzone o naruszenie
zasad najmu. Ocena SCH obejmowata komunikacje z prywatnym wtascicielem i policjg. Informacje uzyskane od policji sugerowaty, ze poczatkowo nie byto
dowoddw na to, ze skarzacy byli nekani. Zmienito sie to w styczniu 2022 r., kiedy policja potwierdzita, ze sgsiad zostat aresztowany z powodu rasistowskich
uwag. Po przeprowadzeniu przez SCH dochodzenia i dziatan policyjnych przeciwko sgsiadowi, wtasciciel nadal sktadat zawiadomienie z powodu zachowania
Dorostych 1i 2, a SCH pracowato nad zapewnieniem im odpowiedniego zakwaterowania. Urzednik ds. opcji mieszkaniowych uznat, Ze podejmowanie decyzji
zwigzanych z okolicznosciami tej sprawy stanowi wyzwanie. Decyzja ta mogta by¢ tatwiejsza dzieki efektywnej pracy i komunikacji miedzy agencjami.

3.74 BCHCT. Mozna zauwazy¢, ze decyzje zostaty podjete z uwzglednieniem ryzyka, zachowania, mozliwosci, wyboru i dostepnosci wsparcia.

e Czy byty jakies niewykorzystane mozliwosci ochrony zaréwno Dorostego 1, jak i Dorostego 2?
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3.75 WMP. Autor w IMR odnotowat, ze nie zidentyfikowat niewykorzystanych mozliwosci ochrony Dorostych 1i 2. IMR sugeruje jednak, ze mozna byto i
nalezato dokonac dalszych skierowan i uznac za stracone szanse. Funkcjonariusze reagowali i podejmowali dziatania na podstawie uzyskanych informacji,
podejmowali préby i przeprowadzali oceny ryzyka w razie potrzeby. Wdrozono srodki bezpieczenstwa, udzielono porad i skierowano sprawy. Podczas procesu
przegladu WMP akceptuje fakt, ze incydent podpalenia powinien zosta¢ sklasyfikowany jako wysoki, co doprowadzitoby do dyskusji MARAC i pracy wielu
agencji, a wszystkie kolejne incydenty zostatyby nastepnie sklasyfikowane jako obarczone wysokim ryzykiem.

3.76  BSoLICB. Po otrzymaniu listu od Mental Health w dniu 10 grudnia 2021 r. i po ocenie Dorostego 2, ze jest on obecnie w przemocowym zwigzku,
Poradnia lekarska 3 nie skontaktowata sie z nim, aby zaoferowac¢ mu wsparcie. Personel administracyjny nie zakodowat historii DA, a list nie zostat przekazany
kierownikowi ds. ochrony lekarza rodzinnego do przegladu. Ponadto, po otrzymaniu listu od pogotowia w dniu 9 czerwca 2022 r. stwierdzajgcego, ze Dorosty
2 przedawkowat, a Poradnia lekarska 4 nie skontaktowata sie z nim w sprawie wsparcia i ze zostat on oceniony przez Psychiatrie tgcznikowa. Oczekiwano, ze
zapewnig mu odpowiednie wsparcie. (Zatozenie jest tematem przewodnim tego DHR, patrz rozdziat 4).

3.77  SCH. Pierwszym sposobem rozpatrzenia zgtoszenia o przestepstwie z nienawisci byto ztozenie wniosku o zmiane miejsca zamieszkania, co nie jest
zgodne z politykg ASB. Gdyby sprawa zostata zgtoszona do zespotu ds. ustug sgsiedzkich, mozliwe bytoby ustalenie doniesien o przestepstwach z nienawisci i
udostepnienie odpowiednich informacji. Po skierowaniu go do zespotu ds. opcji mieszkaniowych, gdy grozita mu bezdomno$é, brakowato profesjonalnej
ciekawosci i utracono mozliwosci zbadania interwencji lub wsparcia poprzez wspoétprace wielu agencji.

3.78 BCHCT. Nie byto dowoddéw na przeprowadzenie oceny opiekundw. Zdarzaty sie incydenty z alkoholem; brak rozwazenia wydarzen; historia napasci i
odniesienie do urazu gtowy oraz odniesienie do MRI, ale nie byto dalszych informacji na temat wynikéw lub ponownego zajecia sie tg sprawg; brak dowodow
na skierowanie do ASC pomimo zalecenia z obecnoscig zdrowia psychicznego i ztozonych potrzeb Dorostego 2 oraz pomocy w jego PTSD. Pomimo
chaotycznych i niestabilnych okresdw, zdarzaty sie okresy stabilnosci, takie jak pdzniejsze etapy po wypisaniu z Zespotu Leczenia Domowego. Brak dostepu
do lokalnej sieci wsparcia dla osdb LGBTQ+ mdgt przyczynic sie do nawrotow lub epizoddw kryzysowych. Nie potwierdzono, ze policja stracita okazje do
ochrony Dorostego 2 poprzez rozwazenie bezpiecznego przechowywania jego lekdw w oparciu o ujawnienie Dorostego 1 i brak dalszych dziatarh w odniesieniu
do Dorostego 2 z mozliwym ADHD i autyzmem. (WMP nie zostat poinformowany o zgdaniu podania lekéw, co zostato oméwione w Rozdziale 2).

3.79 BSMHFT. W przypadku wszystkich ustug nie wykorzystano mozliwosci zwigzanych z ciekawoscig zawodowa, poniewaz istniata Swiadomos¢ DA w
ramach relacji. Brakowato eksploracji i préby uchwycenia pogladéw Dorostego 1. Stuzby, ktére przeprowadzity ocene Dorostego 2, uwazaty, ze plany

psychiatryczne byty odpowiednie w odpowiedzi na przedstawione obawy dotyczgce zdrowia psychicznego.

e (Czyistniaty jakies bariery w praktyce zawodowej z powodu COVID?

3.80 WMP. COVID spowodowat, ze wielu funkcjonariuszy i pracownikéw WMP pracowato z domu, co oznaczato, ze niektdre zapytania nie zostaty
przyspieszone w odpowiednim czasie ze wzgledu na obowigzujgce ograniczenia. Funkcjonariusz prowadzacy dochodzenie w sprawie nekania na tle rasowym
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byt chory z powodu COVID, co opdznito dochodzenie na krétki czas. Dochodzenie byto kontynuowane, a COVID nie miat zadnego negatywnego wptywu na
profesjonalizm reagujacych lub prowadzgcych dochodzenie funkcjonariuszy.

3.81 BSoLICB. W czasie pierwszego lockdownu COVID, aby zapobiec ryzyku dla pacjentéw i personelu, wszystkie wizyty zostaty zmienione na konsultacje
telefoniczne, a tam, gdzie byto to wymagane i mozliwe, na konsultacje wirtualne. Chociaz wiele poradni ponownie spotyka sie z pacjentami twarzg w twarz,
Poradnia lekarska 4 nadal korzysta ze spotkan telefonicznych jako preferowanego pierwszego wyboru. Sprawia to, ze pytanie o DA jest trudniejsze, poniewaz
nigdy nie wiadomo, czy pacjent jest w stanie sam o to zapytad.

3.82 SCH. W listopadzie 2021 r. i pézniej ustuga i linie Contact Center byty otwarte i dostepne. Zespdt pracowat w domu i w biurze. Zespot obstuguje teraz
czat grupowy, aby umozliwi¢ doradcom wsparcie w przypadku pytan, a reakcja jest dobra. Ustuga opcji mieszkaniowych nie miata bezposredniego kontaktu z
klientem z powodu ograniczen zwigzanych z COVID-19.

3.83  BCHCT. Istniejg listy i zapisy, ktére wskazujg, ze spotkania byty oferowane w alternatywny sposdb ze wzgledu na ,srodki ostroznosci zwigzane z
COVID". Pracownikom nadal oferowano spotkania twarzg w twarz i alternatywy, takie jak rozmowy telefoniczne i wideo, aby doda¢ wybédr, jesli jest to
wiasciwe lub wybrane przez Dorostego 2.

3.84 BSMHFT. Wszystkie stuzby poinformowaty, ze nie byto zadnych barier w praktyce zawodowej zwigzanych z Covid-19.

e Czyistniejq jakie$ pojedyncze zalecenia agencji dotyczgce przysztego uczenia sie zidentyfikowane na podstawie oceny DHR prze prowadzonej przez
twojg agencje, ktore wymagajq wdrozenia w celu poprawy praktyki zawodowej?

3.85 Agencje uczestniczace w przegladzie zidentyfikowaty wnioski, ktére nalezy wyciagnac i przyczynity sie do zalecert DHR w rozdziale 4 oraz przedstawity
indywidualne zalecenia agencji w zataczniku 1.

Rozdziat 4

Tematy, ustalenia i zalecenia DHR 13

4 W tym rozdziale przedstawiono tematy i ustalenia zidentyfikowane na podstawie analizy praktyki zawodowe] oraz odpowiedzi agencji na okreslone
w Zakresie Zadan i Obowigzkéw KLOE pytania, na ktére nalezato odpowiedzie¢ w poprzednim rozdziale. Nadrzedne zalecenia DHR (7 i 8) dotyczace
skutecznego korzystania z ponizszego procesu Solihull MBC Triage Process of Safeguarding Referrals, jesli zostang skutecznie wykorzystane przez agencje,
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odniosg sie do wiekszosci wnioskéw zawartych w zaleceniach DHR oraz w zaleceniach poszczegdlnych agencji w Zatgczniku 1. Ustalenia i zalecenia DHR s3
nastepujace: -

4.1 USTALENIE 1 - Praca wieloagencyjna, skierowania, profesjonalne spotkania, dzielenie sie informacjami, prowadzenie dokumentacji i obawy

zwigzane z komunikacja.

4.2 Jakie sg kwestie i co nalezy wzigé¢ pod uwage? Istniato wiele niewykorzystanych okazji do wyrazenia obaw zwigzanych z ich pogarszajagcym sie
zwigzkiem z przemocg domowa. Agencje pracowaty jednostkowo bez skutecznej wspdtpracy z wieloma agencjami, wiele z nich przyjmowato zatozenia bez
sprawdzania faktdw, wierzac, ze inne agencje wspotpracujg z nimi w celu zaspokojenia ich ztozonych potrzeb w ramach pogarszajacych sie relacji Dorostych
1i 2 z eskalacjg DA. Zadna agencja w trakcie catego procesu nie starata sie zorganizowac¢ ani zwofa¢ profesjonalnego spotkania, aby uchwyci¢ szerszy aspekt
sprawy Dorostych 1 i 2, mimo ze zgtoszono liczne zarzuty dotyczace prokuratury i innych przestepstw. Zadne skierowanie nie zostato uznane za obarczone
wysokim ryzykiem, ktdére uzasadniatoby spotkanie MARAC, dlatego tez istotne informacje dotyczgce ochrony nie zostaty wykryte. Ochrona powinna by¢
zawsze brana pod uwage, gdy wystepuje DA, niezaleznie od tego, czy spetnia prdg MARAC. Policja zajeta sie kwestiami kryminalnymi, ale nie udato jej sie
oskarzy¢ Dorostego 2 o podpalenie, poniewaz CPS odmdwit wniesienia oskarzenia (nie podano uzasadnienia), ale oskarzyli go o napas¢ seksualng na inng
mieszkanke i oczekiwat na proces w czasie zabdjstwa. Te ztozone potrzeby wraz z alkoholem i toksycznym zwigzkiem z ich ASB wobec innych stawaty sie coraz
bardziej zartoczne.

4.3 Tylko Dorosty 1 ukonczyt krétki kurs resocjalizacji narkotykowej za uprawe roslin konopi indyjskich znalezionych przez policje podczas incydentu z DA.
Nie byto zadnego innego skierowania do stuzb zajmujgcych sie naduzywaniem narkotykéw i alkoholu w celu zapewnienia pomocy w zwigzku z relacjami
Dorostych 1 2 z ich zgtoszonymi pijackimi ktétniami fizycznymi i naduzywaniem przez nich kontrolowanych narkotykéw. Dwukrotnie Dorosty 1 préobowat
wypaczy¢ wymiar sprawiedliwosci, zastraszajac swiadkéw, w tym swiadka oskarzenia Dorostego 2 o podpalenie. W tym czasie ich zwigzek wptywat nie tylko
na ich zycie, ale takze na zycie innych oséb, z ktérymi mieszkali. Zgtoszono dziewiec incydentow DA (WMP zgtosita siedem z nich), bez podejmowania pilnych
dziatan. Brak komunikacji i wymiany informacji sprawit, ze nie przeprowadzono skutecznej oceny ryzyka. Poradnie nie ocenity eskalacji niepokojgcych obaw.

4.4 Wystgpit wyrazny brak komunikacji miedzy ustugami, z potrzebg poprawy wspotpracy miedzy agencjami i z pewnymi obawami zgtoszonymi w ich IMR
dotyczacych innych agencji (jak oméwiono w punktach od 3.33 do 3.36). Agencje powinny zawsze brac¢ pod uwage SSP lub wtasne zasady eskalacji, jesli istniejg
obawy dotyczace pracy wielu agencji, ktére nalezy rozwigzaé i zakwestionowac. W analizie IMR wszystkich agencji, niektére agencje stwierdzity, ze
prowadzenie dokumentacji nie zawsze byto kompleksowe, a tam, gdzie miato to znaczenie dla ich wtasnej agencji, wydano zalecenia (patrz Zatgcznik 1). WMP
nie wydato zadnych zalece dotyczacych prowadzenia dokumentacji, ale poinformowato, ze mogtoby ono by¢ bardziej doktadne, a wnioski te zostaty
odnotowane w ich IMR. Ponizsze zalecenie ma na celu wsparcie i nadrzedno$¢ zalecen agencji w Zataczniku 1 dla wszystkich agencji uczestniczgcych w DHR.

Zalecenie DHR (1) dla partnerdw i agencji Solihull Safeguarding do DHR
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Praca z wieloma agencjami, profesjonalne spotkania, dzielenie sie informacjami, prowadzenie dokumentacji i kwestie zwigzane z komunikacja

Partnerzy Solihull Safeguarding i agencje uczestniczagce w DHR powinny zapewnié SSP ze zapewnig: -

e Zostanie zwotane spotkanie wielu agencji lub, w stosownych przypadkach, odbedzie sie dyskusja strategiczna, aby upewnic sie, Ze oceny ryzyka i
komunikacja miedzy praktykami uwzgledniajg wszystkie fakty dotyczgce osoby dorostej zagrozonej lub powigzanej osoby dorostej, w celu podjecia
niezbednych dziatan ochronnych.

e Specjalisci powinni byc¢ zachecani do kwestionowania decyzji lub dziatan podejmowanych przez inn3g agencje w dochodzeniu dotyczagcym ochrony.
Praktycy powinni zgtasza¢ obawy swojemu bezposredniemu przetozonemu, a jesli sprawa nie zostanie rozwigzana, powinni skorzystac z Polityki
eskalacji SSP? lub polityki eskalacji wtasnych agencji, aby rozwigzaé¢ dang kwestie.

e Przypomnij przetozonym i praktykom poprzez szkolenie o ich obowigzkach w zakresie skutecznej wymiany informacji, oceny ryzyka,
kompleksowego prowadzenia dokumentacji i komunikacji, ze jest to niezbedne dla ochrony i ochrony oséb dorostych zagrozonych".

4.5 Ustalenie (2) - Znajomos¢ Ustawy o przemocy domowej z 2021 r., Wytycznych dotyczgcych zachowan antyspotecznych i CPS Evidence Led
Victimless Prosecutions

4.2 Jakie sg kwestie i co nalezy wzigé pod uwage? Agencje muszg braé¢ pod uwage znajomos$é prawa i uprawnienia, wykonujgc swoje wieloagencyjne
funkcje ochronne. Specjalisci muszg posiada¢ niezbedng wiedze na temat polityki i uprawnien, aby wspiera¢ osobe dorostg zagrozong. Obejmujg one CPS do
prowadzenia postepowania karnego bez ofiar, gdy ofiara nie chce wspieraé postepowania karnego, jesli to mozliwe. Réwniez bardzo istotna dla tego przegladu
jest Swiadomos¢ Ustawy o przemocy domowejz 2021 r. (uchwalonej 29 kwietnia 2021 r.). Daje to policji nowe uprawnienia, w tym zawiadomienie o ochronie
przed przemocg domowg (DAPN), ktére zapewnia natychmiastowg ochrone po incydencie przemocy domowej oraz nowy cywilny nakaz ochrony przed
przemocg domowg (DAPOQ). Zastgpig one istniejgce DVPO i DVPN, gdy zostang wprowadzone w catej Anglii (DAPN / DAPO nadal nie sg w petni wdrozone na
szczeblu krajowym) i skonsoliduje istniejgce nakazy ochrony, ktére byty istotne w okresie ustalania zakresu DHR. Policja moze wyda¢ list goriczy, wymagajacy
od sprawcy opuszczenia domu ofiary na okres do 48 godzin, tak jak w poprzedniej polityce DA z 2014 r., w celu natychmiastowej ochrony. Podobnie jak w
przypadku obecnego systemu DVPO w obszarze WMP, policja moze ztozy¢ wniosek o wydanie nakazu ochrony do sgdu pokoju. (O DAPO moze réwniez ubiegac
sie osoba trzecia w postepowaniu przed sgdem rodzinnym, taka jak pracownik socjalny, poniewaz DAPO pomoze zapobiegaé przestepstwom, zmuszajgc
sprawcow do podjecia krokéw w celu zmiany ich zachowania, w tym poszukiwania wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego lub rehabilitacji narkotykowej i
alkoholowej. Naruszenie DAPO jest obecnie przestepstwem).?

2 Procedury rozstrzygania sporéw i eskalacji w Solihull. https://www.safeguardingsolihull.org.uk/Iscp/wp-content/uploads/sites/3/2021/09/LSCP-Dispute-Resolution-Escalation-
Procedures-May-2020.pdf

3 Zalecenie 2 opiera sie na obecnej praktyce, ale oczekuje sie, ze bedzie istotne i odzwierciedlone w przysztosci, ze wzgledu na zmiany w przepisach DA Act 2021."
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https://www.safeguardingsolihull.org.uk/lscp/wp-content/uploads/sites/3/2021/09/LSCP-Dispute-Resolution-Escalation-Procedures-May-2020.pdf
https://www.safeguardingsolihull.org.uk/lscp/wp-content/uploads/sites/3/2021/09/LSCP-Dispute-Resolution-Escalation-Procedures-May-2020.pdf

4.7 Usuniecie sprawcy z zycia zagrozonej osoby dorostej zalezy oczywiscie od osoby wspétpracujacej ze specjalistami ds. ochrony, jednak manipulacja i
kontrola sprawcy muszg zosta¢ zakwestionowane, jesli zostang zidentyfikowane. Praktycy zaznajomieni z przepisami i dostepnymi uprawnieniami powinni
by¢ swiadomi, ze jesli DVPO (DAPO) jest w mocy przeciwko sprawcy, ofiara moze czué sie uspokojona, aby zaangazowac sie i wspdtpracowaé z
profesjonalistami.

4.8 Wytyczne Home Office ASB, lipiec 2022 r. dotyczgce zgtoszonych incydentéw ASB, majg podobne nakazy ochrony spotecznosci wraz z nakazami
sgdowymi dostepnymi w celu natozenia ograniczen na sprawce w celu ochrony oséb dorostych i oséb zagrozonych. Jest to narzedzie, ktére moze by¢ bardziej
efektywnie wykorzystywane i daje ofierze pewng przestrzen do rozwazenia swoich opcji z pomocg innych ustug wsparcia. SCH stwierdzit, ze ich urzednik ds.
mieszkalnictwa nie podzielit sie obawami z policyjnym zespotem ds. sgsiedztwa, ktory wspdtpracuje z witadzami lokalnymi i SMBC oraz prywatnymi
wiascicielami. Policja rdwniez nie zidentyfikowata i nie zarzadzata niektérymi wezwaniami jako ASB. W gre wchodzity trzy réwnolegte kwestie, DA miedzy
Dorostymi 1i 2, z pewnym rozszerzeniem na cztonka rodziny oraz powtarzajgce sie ASB / przestepstwa z nienawisci w ich mieszkaniu. Kazdy aspekt nie byt
konsekwentnie zarzgdzany zgodnie z ustalonymi procesami, a wptyw zbiorowosci nie byt brany pod uwage ASB w celu przeprowadzenia proaktywnych dziatan.
Przepisy i wytyczne zawierajg réwniez warunek zabraniajgcy sprawcy nekania ofiary. Od czasu $mierci Dorostego 1 utworzono panel ds. rozwigzywania
problemdéw ASB, w sktad ktérego wchodza stuzby sasiedzkie SCH, zespoty sgsiedzkie WMP, opieka spoteczna dla dorostych, zdrowie srodowiskowe SMBC i
inne agencje. Wydano nastepujgce zalecenie: -

Zalecenie DHR (2) dla partnerdw i agencji Solihull Safeguarding dla DHR

4.5Ustalenie (2) - Znajomos¢ Ustawy o przemocy domowej z 2021 r., Wytycznych dotyczacych zachowan antyspotecznych i CPS Evidence Led Victimless
Prosecutions
Zaleca sie, aby partnerzy w zakresie ochrony i agencje wolontariackie zaangazowane w DHR zapewnity SSP, ze w przypadkach zagrozenia dla dorostych
rozwazane s nastepujace inicjatywy i, w stosownych przypadkach, wprowadzane w zycie:
e Praktycy wprowadzaja w zycie istniejgce zawiadomienia i nakazy dotyczgce ochrony przed przemoca domowg (ktére w przysztosci, po wdrozeniu
w Anglii, bed3 znane jako DAPN i DAPO), ktére konsolidujg nakazy ochrony i nakazy niestosowania przemocy na mocy ustawy o przemocy domowej
z2021r."
e Nalezy korzysta¢ z wytycznych Home Office ASB 2022, zawiadomien o ochronie spotecznosci, nakazéw i nakazéw sadowych w przypadkach
uporczywych incydentéw ASB.
o Policja w sprawach prokuratorskich, w ktérych istniejg wystarczajgce dowody, gdy ofiara nie popiera lub nie jest w stanie poprze¢ postepowania
karnego, w celu ochrony osoby dorostej narazonej na ryzyko, moze rozwazy¢ postepowanie bez ofiar prowadzone przez CPS, jesli jest to
odpowiednie dla danej sprawy.

4.9 Ustalenie (3) - Kontrola przymusowa, emocjonalna i manipulacyjna oraz identyfikacja dostawcy opieki
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4.10 Jakie s3 kwestie i co nalezy wzig¢ pod uwage? Sekcja 76 Ustawy o powaznych przestepstwach z 2015 r. stanowi przestepstwo polegajace na
kontrolowaniu lub stosowaniu przymusu w relacjach intymnych lub rodzinnych. Ustawa o Prokuraturze z 2021 r. zawiera rowniez szerokg definicje prawng
przemocy domowej, ktéra obejmuje przemoc fizyczng, w tym zachowania emocjonalne, przymusowe lub kontrolujgce, naduzycia ekonomiczne i
zabezpieczenia dla ofiar. Specjalisci muszg zatem rozpoznawac oznaki i objawy kontroli przymusowej, emocjonalnej i manipulacyjnej. Dorosli 1i 2 byli zaréwno
ofiarami, jak i sprawcami w swoim zwigzku. Uprawnienia ustawodawcze majg zastosowanie w réwnym stopniu do nich obu, w zaleznosci od okolicznosci
incydentu DA. Niniejszy przeglad nie wykazat znaczacej przymusowej kontroli, ale Dorosty 1 przyjat role kontrolng nad Dorostym 2. Byt on osobg przyjmujaca
znaczacy i pozornie opiekuncza role dla Dorostego 2. Odnotowano réwniez, ze Dorosty 1 byt réwniez sprawca, a nie wytagcznie ofiarg DA, poniewaz Dorosty 2
byt réwniez ofiarg DA ze strony Dorostego 1. Dorosty 2 powiedziat, ze kiedy sie ktécili, czesto po spozyciu alkoholu, opuszczat ich dom, dopdki sytuacja sie nie
uspokoita. DHR nie moze odpowiedzie¢ na pytanie, czy byto to zachowanie ulegte. Na podstawie informacji uzyskanych przez agencje nie zbadano jakiejkolwiek
kontroli lub opieki sprawowanej przez Dorostego 1 nad Dorostym 2.

4.11 Trwajace napasci fizyczne miedzy Dorostym 1i 2, bez zaangazowania rodziny i przyjaciét w DHR, przeglad nie jest w stanie oceni¢ obecnosci innych
form zachowan DA popetnianych przez ktéragkolwiek z oséb dorostych na sobie nawzajem. Niespdjne zaangazowanie z agencjami, a takze staba ciekawos¢
zawodowa doprowadzity do luki w zrozumieniu dynamiki relacji Dorostego 1 i 2. Specjalisci muszg by¢ wyczuleni na przymusowg kontrole, poniewaz wiele
agencji wiedziato, ze DA jest czynnikiem, ale nikt nie zapytat o to, w jaki sposdb jest ona popetniana poza przemoca fizyczng, dlatego przeglad nie byt w stanie
uzyskac zadnego wgladu w naduzycia ekonomiczne lub psychiczne z powodu braku profesjonalnej ciekawosci.

4.12 Dorosty 1 informowat specjalistow, ze jest opiekunem swojego partnera, ale nigdy tego nie zakwestionowano. Opiekun, jego obowigzki i uprawnienia
muszg by¢ zawsze potwierdzone, tak jak w przypadku Dorostego 2, gdy ma on zdrowie psychiczne i inne ztozone potrzeby, aby upewnic sie, ze wtasciwa osoba
zapewnia wtasciwg opieke. Nalezy rowniez wzigé pod uwage bezpieczeristwo. Poleganie na partnerze, ktdry moze byé agresywny, aby pomaéc Ci w opiece i
potrzebach wsparcia, stanowi bariere dla bezpieczenstwa i moze jeszcze bardziej zwiekszy¢ nierdwnowage sit. Przypadki, w ktérych kazdy z dorostych byt
ofiarg i sprawcg, specjaliSci muszg wzig¢ pod uwage przemoc sytuacyjng i role gwattownego oporu obok przemocy ze strony partnera. Typologia Johnsona
opisuje cztery typy: (1) Terroryzm intymny; (2) Gwattowny opdr; (3) Sytuacyjna przemoc w parze; oraz (4) Wzajemna brutalna kontrola."*

Zalecenie DHR (3) dla partnerdw i agencji Solihull Safeguarding dla DHR

Kontrola przymusowa, emocjonalna i manipulacyjna, rozwazenie przemocy sytuacyjnej i identyfikacja dostawcy opieki
Zaleca sig, aby partnerzy w zakresie ochrony i agencje wolontariackie zaangazowane w DHR zapewnity SSP, ze zapewnig personelowi: -
e Nalezy pozna¢ ich uprawnienia lub dziatania, ktére nalezy podja¢, gdy zostang zidentyfikowane oznaki i objawy przymusowego, emocjonalnego i
manipulacyjnego zachowania kontrolujgcego osoby dorostej zagrozonej, w potgczeniu z Ustawg o przemocy domowej z 2021 r.

4 M. P. Johnson, 2008 typologia przemocy domowej.

45




e Nalezy by¢ wyczulonym na przemoc sytuacyjng i role gwattownego oporu obok przemocy ze strony partnera intymnego, jak opisano w typologii
przemocy ze strony partnera intymnego Johnsona (2008).

e Nalezy przeprowadzi¢ dochodzenie w sprawie stosownosci roli opiekuna, w przypadku gdy zgtoszono obawy dotyczgce ochrony przed przemocg
domowag i inne powaine obawy, aby zapewni¢ zgodnos¢ z lokalng i krajowa polityka i procedurami ochrony oséb dorostych, a wyniki nalezy
udostepni¢ odpowiednim agencjom w celu wsparcia praktyki.

4.13 Ustalenie (4) - Nadz6r, ciekawos$¢ zawodowa i ocena ryzyka

4.14 Jakie sg kwestie i co nalezy wziag¢ pod uwage? Oceny ryzyka Istniaty uporczywe obawy dotyczace przemocy domowej w zwigzku Dorostych 1 2 tej
samej ptci. Miedzy nimi zgtoszono dziesie¢ zarzutéow prokuratorskich (osiem zgtoszonych przez policje). Ostatnim z nich byto zabdjstwo Dorostego 1,
popetnione przez Dorostego 2. Zarzuty DA wraz z ASB i innymi zgtoszonymi zarzutami karnymi, wraz ze zgtoszonym stanem zdrowia psychicznego Dorostego
2, powinny zapewnic, ze policja przeprowadzita ocene ryzyka DASH (obecnie DARA) dla incydentéw DA. IMR WMP stwierdzito, ze w tamtym czasie nie byto
to obowigzkowe, ale jest to dobra praktyka przyjeta w catym kraju i potwierdzono, ze byto to obowigzkowe. Jako uzasadnienie podano, ze uczestnicy nie
chcieli pomagac w ocenie ryzyka. Mimo to, cze$ciowo wypetniony DASH mdgt zosta¢ wypetniony, a fakty skierowane do przetozonego w celu rozwazenia DA
do dalszej analizy, ze wzgledu na brak zaangazowania. Chociaz zostaty one wypetnione na podstawie profesjonalnej oceny, biorgc pod uwage powtarzajgce
sie przypadki DA z zaburzeniami psychicznymi i naduzywaniem substancji, specjalisci muszg pamietac¢, ze moze to zostaé zinterpretowane jako obwinianie
ofiary, gdy na ofiarach spoczywa obowigzek zaangazowania sie w procesy ochrony, a nie zrobienie tego moze skutkowac stabszg reakcja. Liczba zgtoszonych
incydentéw DA powinna zastugiwac na skierowanie do MARAC i mozliwos¢ skorzystania z ustug IDVA, biorgc pod uwage ich toksyczny zwigzek i ztozone
potrzeby. Istnieje specjalistyczne wsparcie spotecznosci, do ktérego mozna uzyska¢ dostep bez MARAC. Tylko jedna ocena ryzyka DARA zostatfa
przeprowadzona przez policje i jedna DASH przez psychiatre, co sugeruje, ze agencje reagujg tylko na przypadki wysokiego ryzyka. Powinna istnieé sciezka
zarzgdzania wszystkimi DA, poniewaz obie oceny zostaty okreslone jako srednie ryzyko i nie zostaty eskalowane. DHR zakwestionowat, dlaczego podpalenie
nie byto incydentem wysokiego ryzyka. Dorosty 2 rzekomo wzniecit maty pozar poza swoim pokojem we wspdlnym domu ktéry zostat zauwazony i ugaszony
przez innego mieszkarca. Byto to potencjalne zagrozenie zycia po ktdtni miedzy nimi. WMP przyznato, ze sprawa powinna byta zosta¢ oceniona jako obarczona
wysokim ryzykiem, w zwigzku z czym utracono mozliwos¢ skierowania sprawy do MARAC.

4.15 Poziomy ryzyka. Agencje mogg mie¢ rézne interpretacje poziomow ryzyka, aby zawsze oczekiwaé spdéjnosci. Ofiary i osoby zagrozone moga
przekazywac réznym lekarzom rdzne informacje na temat tego samego incydentu, jak w tym przegladzie Dorostego 1, ktéry podat trzy rézne relacje na temat
tego, jak doznat urazu, ktérego jego lekarz rodzinny nie zweryfikowat. DA iinne oceny ryzyka sg subiektywne i opierajg sie na zrozumieniu DA, sytuacji i wtasnej
ocenie. Skuteczna ocena ryzyka zalezy od poziomu wyszkolenia i $wiadomosci pracownikéw. W niniejszym przegladzie uwaza sieg, ze nie nalezy po prostu
akceptowac oceny ryzyka przeprowadzonej przez inng agencje, ale upewnic sie, ze w kontakcie z prokuratorem lub inng ofiarg przeprowadzajg i zgtaszaja
wtasng ocene ryzyka agencji. Dynamika rozpoznawania DA, nawet gdy oceny ryzyka sg udostepniane, nadal wymagajg przegladu.
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4.16 Nadzér i ciekawos$é zawodowa. Wydaje sie, ze nie byto spdjnego nadzoru nad eskalacjg zarzutéw prokuratorskich i innych zarzutéw karnych. WMP,
nalezy przyznac, uczestniczyto i zajmowato sie incydentami indywidualnie, ale nie dokonano profesjonalnej oceny, aby rozwazy¢ powage narastajgcego DA i
innych pojawiajacych sie zarzutéw. Byt to incydent jednostkowy z niewykorzystanymi mozliwosciami w zakresie budowania wzorca naduzyé. Incydenty te
powinny podnies¢ range problemu. College of Policing uwazat, ze dobrg praktyka byto wypetnienie DASH, co nie miato miejsca w przypadku Dorostych 1i2i
pozwolito unikng¢ dodatkowej kontroli nadzoru. Rosnaca liczba incydentéw DA umiescitaby ich zwigzek w kategorii wysokiego ryzyka i byta stracong szansg
na dalsze badanie i, aby osiggna¢ prég MARAC. W catym przegladzie brakowato profesjonalnej ciekawosci, ktérg poszczegdlne agencje potwierdzity w swoich
raportach IMR.

DHR Zalecenia (4) dla Solihull Safeguarding Partners i agencji do DHR

Nadzér, ciekawosé zawodowa i ocena ryzyka
Zaleca sig, aby partnerzy w zakresie ochrony i agencje wolontariackie zaangazowane w DHR zapewnity SSP, ze ich przetozeni i pracownicy zapewnia: -

e Agencje powinny przeprowadzac wtasng ocene ryzyka, a nie polegac na interpretacji innej agencji i odnosic sie do MARAC, jesli specjalista agencji
uzna, ze jest to potencjalne ryzyko wymagajace podjecia dziatan.

e Przypadek przemocy domowej lub jakiekolwiek skierowanie dotyczace ochrony nie powinno by¢ zamykane bez nadzoru, aby zapewnié, ze
wszystkie dostepne dziatania, poziomy oceny ryzyka i plany ochrony zostaty zakonczone wraz z zapisanym uzasadnieniem.

o Nalezy wykazac sie wiekszg profesjonalng ciekawoscig, aby upewnic sie, ze praktycy biorg pod uwage wszystkie aspekty przemocy domowej wobec
zagrozonej osoby dorostej, aby chronié jej zdrowie i dobre samopoczucie, wykorzystujgc ustugi wspierajace IDVA, inne ustugi wsparcia i w celu
reagowania na incydenty w celu zapewnienia, Zze w razie potrzeby s3 one kompleksowo oceniane pod katem ryzyka.

4.17 Ustalenie (5) - Przeglad dochodzen WMP w sprawie przemocy domowej

4.18 Jakie s3 kwestie i co nalezy wzig¢ pod uwage? Jakos$¢ policyjnych dochodzen w sprawie przemocy domowej. Oczekiwano, ze policja wypetni raport
z oceny ryzyka DASH, ktérego celem jest (a) ratowanie i zmiana zZycia poprzez wczesng identyfikacje, (b) interwencje i zapobieganie, (c) identyfikacje ryzyka i
potrzeb, (d) zapewnienie skutecznego dochodzenia, (e) stworzenie wspdlnego jezyka miedzy agencjami w celu skierowania sprawy na spotkania dotyczace
zarzadzania ryzykiem, takie jak MARAC, (f) wymiana informacji i (g) podejmowanie decyzji." Zaden DASH nie zostat ukoAczony i tylko jeden DARA zostat
ukonczony pézniej. Fakt, ze miato miejsce wiele incydentdw DA, ktdre nie zastugiwaty na bardziej dogtebng ocene, nie pozwolit na podjecie skutecznych
dziatan ochronnych. Eskalacja nie byta rozpoznawana ani skutecznie kontrolowana. Wolverhampton Safeguarding Together SAR dla PAT w 2022 r., autorstwa
niezaleznego przewodniczgcego i autora DHR 13, zawiera podobne zalecenie dotyczgce jakosci dochodzen WMP DA wymagajacych poprawy, ktére zostato
zaakceptowane przez Rade ds. W szczegdlnosci zidentyfikowano nastepujace istotne badania: -

4.19  Woycigganie wnioskdw z inspekcji HMICFRS i przestrzeganie priorytetu komisarza ds. przestepczosci w WM dotyczgcy ukrytych przestepstw. W tym
przegladzie wystepujg niedociggniecia w praktyce, ktére odzwierciedlajg ustalenia z wczesniejszych powaznych obaw dotyczgcych zgtaszania i badania
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zarzutéw dotyczgcych przemocy domowej zidentyfikowanych podczas inspekcji policji HMICFRS w 2017 r. i ponownej inspekcji WMP w 2018 r. Pojawita sie
réwniez inicjatywa lokalnego komisarza policji ds. przestepczosci z 2019 r., ktérej priorytetem byto zwalczanie ,ukrytych przestepstw" (w tym przemocy
domowej). W ramach inspekcji HMICFRS 2020 dla GMP przeprowadzono dalsze krajowe badania dotyczace powaznych obaw zwigzanych z prowadzeniem
dochodzen w sprawie przemocy domowej przez policje (linki znajduja sie w bibliografii w zataczniku 2). Niniejszy DHR jest okazjg do przegladu procesow
przemocy domowe;j i zapewnienia zgodnosci z poprzednimi inspekcjami i priorytetami, aby zapewni¢, ze policja skutecznie radzi sobie z DA i wycigga wnioski.

4.20 W trakcie przegladu poinformowano, ze Policja West Midlands angazuje sie w panele zapewniania jakosci i co miesigc przeprowadza rotacyjne proby
dochodzen w sprawie przemocy domowej. Zapewnia to przestrzeganie dobrych praktyk oraz wycigganie wnioskéw i wdrazanie ich w dochodzeniach. WMP
niedawno zaktualizowato Polityke DA (kwiecien 2023 r.). Oczekuje sie, ze zapewni to uwzglednienie wnioskéw z poprzedniego i niniejszego przegladu oraz
wraz z DHR i zgodnie z zaleceniem dla WMP, ten kierunek dziatan zajmie sie zidentyfikowanymi kwestiami, ktére nalezy uwzgledni¢ w tym przegladzie: -

DHR Zalecenie (5) dla West Midlands Police

Jakos$¢ dochodzen WMP DA i ASB
Zaleca sie, aby West Midlands Police zapewnita SSP, ze: -

e Nalezy upewnic sie, ze ich przetozeni i pracownicy znajg wytyczne dotyczace przemocy domowej i zachowan antyspotecznych, aby rozpozna¢ i
podja¢ dziatania zaradcze w celu zaradzenia wzrostowi liczby i intensywnosci incydentéw, wykorzystujagc obowigzujace przepisy dotyczace
przemocy domowej i ASB oraz inne dostepne uprawnienia.

e Zapewnienie ciggltego pobierania probek jakosci dochodzen w sprawie przemocy domowej w WMP w celu zapewnienia dobrych praktyk i
wyciggania wnioskéw, w tym z poprzednich przegladow ustawowych inspekcji HMICFRS oraz zgodnosci z lokalnymi i krajowymi zasadami i
procedurami ochrony oséb dorostych.

4.21 Ustalenie (6) - Uwzglednienie oceny stanu zdrowia psychicznego i zdolhosci do podejmowania decyzji w "najlepszym interesie"

4.22 Jakie sg kwestie i co nalezy wzigé pod uwage? Zdolnos¢ umystowa Dorostego 2, zgodnie z ustawg o zdolnosci umystowej z 2005 r., zostata przyjeta
przez wiele agencji. Wiadomo jednak, ze w niektérych przypadkach pogorszenie choroby psychicznej lub nawrdt choroby psychicznej moze skutkowad
wahaniami zdolno$ci umystowych. Uzywanie alkoholu moze réwniez powodowac tymczasowe zmiany w zdolnosci danej osoby do podejmowania okreslonych
decyzji w danym momencie. Przeprowadzenie MCA lub uzyskanie porady od specjalisty ds. zdrowia psychicznego powinno by¢ zawsze brane pod uwage, gdy
zdolnos¢ danej osoby do podejmowania decyzji jest ostabiona, nawet tymczasowo. Osoba o zmiennej zdolnosci do czynnosci prawnych moze udziela¢ réznych
odpowiedzi réznym specjalistom w zaleznosci od aktualnych okolicznosci. Zaréwno sam Dorosty 1, jak i Dorosty 2 ujawnili obawy dotyczgce zdrowia
psychicznego Dorostego 2. Miat pewne mysli samobdjcze i kilkakrotnie przedawkowat przepisane mu leki. Te niepokojgce i ztozone obawy o zdrowie
psychiczne Dorostego 2 byty stale obecne w ich wspdlnym zwigzku. Pracownik stuzby zdrowia (HCP) w areszcie uznat, ze Dorosty 2 ma zdolnos¢ do
przeprowadzenia rozmowy, a gdy pojawity sie obawy, skontaktowano sie z jego pracownikiem zdrowia psychicznego.
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4.23  Dorosty 2 powiadomit swojego pracownika zdrowia psychicznego i specjalistéw o styszeniu gtoséw i krzywdzeniu ludzi, wyobrazajgc sobie, ze Dorosty
1 zostaje zabity i mdéwiac, ze jego rodzina chce go zabi¢. W rozmowach z policjg oceniono wéweczas, ze jest on zdolny umystowo. Z niniejszego przegladu
wiadomo, ze nie angazowat sie on konsekwentnie w kontakt z pracownikiem stuzby zdrowia psychicznego i przyjmowat leki przeciwdepresyjne. Zdrowie
psychiczne i zdolno$é mogg by¢ ze sobg powigzane, a praktycy powinni zawsze bra¢ pod uwage gtéwne zasady zawarte w ustawie o zdolnosciach umystowych
z 2005 r., a w razie watpliwosci i jesli to konieczne, zasiegngé porady specjalisty z doswiadczeniem w ocenie zdrowia psychicznego i zdolnosci umystowych,
takiego jak IMCA. Jest to dodatkowy czynnik bezpieczeristwa poniewaz incydenty DA i nieobliczalne zachowanie w zwigzku z obawami o zdrowie psychiczne
Dorostego 2 byty kontynuowane.

Zalecenie DHR (6) dla partnerdw i agencji Solihull Safeguarding dla DHR

Uwzglednienie MH i MCA
Zaleca sie, aby partnerzy zajmujacy sie ochrong i agencje wolontariackie zaangazowane w DHR zapewnity SSP, ze w zagrozonych przypadkach osob
dorostych, w ktérych istnieje podejrzenie ztego stanu zdrowia psychicznego i braku zdolnosci umystowych, musza oni zawsze rozwazy¢ ocene zdolnosci
umystowych lub zasiegna¢ porady specjalisty ds. zdrowia psychicznego lub niezaleznego rzecznika ds. zdolnosci umystowych, aby upewnié sie, ze
podejmowana jest decyzja ,,w najlepszym interesie" i oceniane jest ich ryzyko, poniewaz zdolnos¢ moze sie zmienia¢ w zaleznosci od ztozonych potrzeb
danej osoby.

4.24 Ustalenie (7) - Wychwytywanie gtosu, kultura, r6Zznorodnos¢,+, orientacja seksualna i uprzedzenia ze wzgledu na pteé

4.25 Jakie sg kwestie i co nalezy wzigé pod uwage? Dorosli 1i 2, ktérzy byli imigrantami ptci meskiej mieszkajgcymi razem w zwigzku tej samej ptci, zgtosili
przestepstwa z nienawisci i znecanie sie ze strony innych oséb, a policja podjeta dziatania. Wniesli oni rowniez oskarzenia przeciwko stronom trzecim, gdy inni
mieszkancy ich wspdlnego mieszkania oskarzyliich o napas¢i ASB. Incydenty DA, ktére byty liczne, nie uruchomity petnego dochodzenia, aby w petni zrozumiec
DA miedzy nimi. Odmédwili oni udzielenia pomocy policji w zwigzku ze zgtoszeniem DA, chcac powrdci¢ do swojego zwigzku, normalnie po incydencie z
nietrzezwym DA. Ich gtosy byly styszane i odnotowywane w dokumentacji agencji, ale jeden z lekarzy rodzinnych, ktéry zostat przeszkolony w zakresie DA w
2021 r., zachecat do aktywnego zadawania pytan podczas spotkan z mtodymi kobietami z problemami zdrowia psychicznego, ale lekarz rodzinny podobnie
nie pytat mezczyzn.

4.26  Panel DHR uwazat, ze ich DA médgt zostac potraktowany bardziej pozytywnie, gdyby byli w zwigzku damsko-meskim z sugerowanym nieSwiadomym
uprzedzeniem ze wzgledu na ptec. Nie zostato to potwierdzone w informacjach przekazanych do przegladu, ale praktycy muszg by¢ swiadomi orientacji
seksualnej danej osoby i oferowac odpowiednie wsparcie ze strony profesjonalistéw i organizacji wolontariackich, takich jak praktycy LGBTQ +, aby zapewnié,
ze ich doswiadczenia zyciowe sg znane, szanowane, z poradami i wsparciem. LGBTQ + i ustugi dla mezczyzn bedacych ofiarami DA byly dostepne jako
pojedynczy ustugodawca, ale od kwietnia 2023 r. zostaty wtgczone do podstawowej specjalistycznej ustugi srodowiskowej. Zaréwno Dorosty 1 1, jak i 2 nie
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zostali skierowani do meskiego wsparcia DA. Rola i wymagana $ciezka zostang wzmocnione dzieki powyzszym zaleceniom Ustalern i DHR 1. LGBTQ+ sg
finansowane przez Biuro Komisarza ds. Policji i Przestepczosci (OPCC), a dodatkowa moce zostaty rowniez dodane w ramach specjalistycznej ustugi zleconej
w kwietniu 2023 r. Pomimo braku widocznej dostepnosci, nadal istniata pomoc ze strony sgsiednich wtadz lokalnych, do ktérych mozna byto zwrécié sie o
porade i wsparcie w razie potrzeby. Przestepstwo z nienawisci koncentrowato sie na przekonaniu pary, ze padli ofiarg przestepstwa z nienawisci, ktore byto
homofobiczne wobec ich orientacji seksualnej. Dynamika rodziny nie byta znana w szczegétach i nie mogta by¢ omdwiona z rodzing lub Dorostym 2, ktérzy nie
uczestniczyli w przegladzie, zwtaszcza gdy zgtoszono, ze rodzina Dorostego 2 nie zgadzata sie na jego zwigzek z osobg tej samej pfci.

4.27 Ze wzgledu na ich pochodzenie etniczne, mozliwe podejscie do ich spotecznosci w celu uzyskania porady i pomocy mogtoby by¢ rozwazane jako
sposéb na zrozumienie ich kultury, ale wymagatoby zgody. Chociaz angielski nie byt ich pierwszym jezykiem, potwierdzono, ze obaj dobrze go rozumieli.
Zdarzato sie, ze podczas kontaktéw z SCH prosili o ttumacza ustnego, ale nie zawsze byto to mozliwe i zostato to uwzglednione w zaleceniu agencji. Inne
agencje, w tym policja i stuzby zdrowia psychicznego, byty Swiadome, ze gdy pierwszym jezykiem danej osoby nie jest angielski, nalezy rozwazy¢ skorzystanie
z ustug ttumaczai uzyskac go, jesli zostanie o to poproszony. (Nie wydano zalecenia DHR, poniewaz agencja uznaje i rozumie kulture i réznorodnosé¢, korzysta
z ttumaczy ustnych, bierze pod uwage LGBTQ + i inne ustugi wsparcia, z ktdrymi nalezy sie skontaktowa¢ w razie potrzeby, jak potwierdzono w zaleceniach
agencji w zataczniku 1).

4.28  Ustalenie (8) - Swiadomos¢ i promocja procesu SMBC ASC Triage w odniesieniu do zgtoszen dotyczacych ochrony istniejacych $ciezek i oczekiwar wobec
partneréw z réznych agencji..

4.29 Jakie sa dowody uzasadniajgce to zalecenie? Przeglagd DHR 13 wspiera Solihull Safeguarding Partnership w rozwigzywaniu licznych zidentyfikowanych
whnioskow, ktore nalezy wyciggnaé z tego przegladu, aby zajac sie praktykg zawodowa. Tematy, ktére sie pojawity, uwypuklity stabos¢ pracy wielu agencji. W
odniesieniu do Solihull, systemy i procesy agencji Safeguarding Partnership nie rozpoznaty toksycznosci i eskalacji DA Dorostych 1i 2 oraz innych ztozonych
obaw zwigzanych z ochrong w ich zwigzku, aby zapewni¢ skoordynowany plan dziatania w zakresie ochrony. Wyraznie brakowato skierowan do ASC, ktérzy
nie byli Swiadomi niepokojgcego zwigzku DA, w zwigzku z czym utracono mozliwosci ochrony.

4.30 Jakie dziatania nalezy podja¢, aby zapewni¢ ochrone i wsparcie osobom dorostym narazonym na ryzyko? _ Aby wspiera¢ potencjalne ofiary,
sprawcow, gdy jest to wymagane, oraz specjalistéw w wykonywaniu ich obowigzkéw, zdecydowanie zaleca sie, aby Solihull MBC i Solihull Safeguarding
Partnership promowaty, wzmacniaty i wymagaty od wszystkich partneréw zajmujgcych sie ochrong i organizacji wolontariackich, aby byli swiadomi i
wykorzystywali Solihull MBC Adult Social Care, Triage Process of Safeguarding Referrals within the Adults Duty Team (ADT). Po nalezytym rozwazeniu przez
panel przegladowy przyjeto, ze proces Triage ASC petni funkcje wieloagencyjnego centrum bezpieczenstwa dorostych (MASH), ktére niektére wiadze lokalne
zorganizowaty w celu dostosowania do witasnej struktury organizacyjnej i lokalnych potrzeb. W catym regionie West Midlands nie ma jednego modelu MASH.

4.31 Jakie s3g zalety procesu ASC Triage? Solihull MBC ASC Triage Process of Safeguarding Referrals, funkcjonuje podobnie do MASH, ktéry jest
pojedynczym punktem kontaktowym i drzwiami wejsciowymi do wszystkich spraw zwigzanych z ochrong. Zespét nadzoruje sprawdzanie wszystkich zgtoszen
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dotyczacych ochrony, a decyzje dotyczace progdéw ochrony i kolejnych krokdw wymaganych do zapewnienia natychmiastowego bezpieczenstwa danej osoby
sg podejmowane w ciggu 72 godzin, co obejmuje wspdtprace ze wszystkimi odpowiednimi specjalistami. Proces selekcji ASC obejmuje lokalny protokét
wymiany informacji miedzy wieloma agencjami i proces eskalacji, ktéry wspiera skuteczng selekcje wszystkich skierowan. ADT zapewnia rowniez spdjng
reprezentacje w Solihull MARAC. Proces ten poprawi jakos¢ informacji umozliwiajgcych wezesniejsze podjecie dziatan w celu wsparcia i ochrony zagrozonych
0s6b dorostych. W przypadku przegladu DHR 13, Solihull Adult Social Care nie otrzymato zadnych zgtoszen dotyczacych przemocy domowej, co sugeruje, ze
istnieje luka w profesjonalnej Swiadomosci i brak zgodnosci z istniejgcymi procesami i oczekiwaniami. Przedstawiono nastepujgce zalecenia dotyczgce tego
ustalenia: -

Zalecenie DHR (7) dla partnerdw i agencji Solihull Safeguarding do DHR

Swiadomo$¢ procesu SMBC ASC Triage skierowar dotyczacych ochrony, istniejgcych $ciezek skierowar dotyczacych ochrony i oczekiwarn wobec partneréw
wieloagencyjnych.

Zaleca sig, aby partnerzy Solihull MBC Safeguarding Partnership i organizacje wolontariackie upewnity sie, ze ich pracownicy sg Swiadomi i zapewniaja, ze
skierowania dotyczace ochrony oséb dorostych zagrozonych s3 pilnie przekazywane do SMBC ASC Triage Process of Safeguarding Referrals w ramach Adult
Duty Team, w celu sprawdzenia i podjecia niezbednych dziatan.

Zalecenie DHR (8) dla Solihull MBC Adult Social Care

Promowanie procesu selekcji zgtoszen dotyczgcych bezpieczenstwa SMBC ASC istniejgcych $ciezek skierowan dotyczacych bezpieczenstwa."
Zaleca sie, aby Solihull MBC Adult Social Care: -
e Promowanie $wiadomosci SMBC ASC Triage Process of Safeguarding Referrals w zespole dyzurnym ds. dorostych, w tym istniejacych sciezek
skierowan dotyczacych ochrony oczekiwan i informacji partneréw wieloagencyjnych.
e Zapewnienie wiekszej widocznosci na stronie internetowej Solihull MBC procesu selekcji zgtoszen dotyczgcych bezpieczenstwa, ktéry powinien
by¢ tatwo dostepny dla partneréw, agencji i specjalistéow zajmujacych sie ochrong w wielu agencjach.

Rozdziat 5

Whioski
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5 Przewidywalne i mozliwe do unikniecia. Przeglagd DHR zidentyfikowat ztozone i przemocowe relacje miedzy Dorostymi 1i 2, ktére zostaty rozpoznane
przez niektére agencje, ale nie byto skutecznych reakcji ochronnych agencji, ktére nie wspotpracowaty ze sobg. Obawy zostaty potwierdzone, a w ramach
przegladu otrzymano obszerne i wspierajgce informacje od agencji, aby zapewni¢ wyciggniecie wnioskdéw. Ich zwigzek, w ktorym oboje wykazywali problemy
z gniewem miedzy sobg, co zostato odnotowane w narracji, i gniewem wobec innych, zwtaszcza w stanie nietrzezwosci, ze zgtoszonymi obawami dotyczacymi
zdrowia psychicznego i prawdopodobienstwem, ze zwigzek pary stanie sie bardziej niestabilny i niebezpieczny, byt przewidywalny. Przeglad nie jest Swiadomy,
czy istniaty jakiekolwiek obrazliwe taktyki DA stosowane przez ktéregokolwiek z dorostych przeciwko drugiemu. W szczegdlnosci w poprzednich miesigcach
przed smiercig Dorostego 1 doszto do konfliktu i ASB z innymi mieszkaicami i zostali eksmitowani; Dorosty 1 uczeszczat do ED z lekiem; w marcu 2022 r. miaty
miejsce dwa incydenty DA, zarowno jako ofiara, jak i sprawca; doszto do kolejnego incydentu DA, w ktdrym Dorosty 2 trzymat Dorostego 1 w uscisku
(zgtoszonego po jego Smierci); Dorosty 2 zostat oskarzony i stawit sie w sgdzie za napasc¢ na tle seksualnym i przedawkowat narkotyki. Te niepokojgce zawitosci
w ich codziennym Zzyciu prawdopodobnie wptynety na traume, ich zdrowie fizyczne i psychiczne w niezdrowym zwigzku. Gdyby dziatania zostaty podjete
wczesniej, jak wskazano w niniejszym raporcie, DHR nie moze definitywnie odpowiedzieé, czy mozna byto zapobiec zabéjstwu Dorostego 1., ale istnieje duze
prawdopodobieristwo.

5.1 Whniosek o niezaangazowanie i udziat rodziny. Znaczace proby udzielenia wsparcia i porady zaréwno Dorostgo 1, jak i 2 nie zawsze byly chetnie
akceptowane. Moze to by¢ spowodowane ich ztozonymi potrzebami i okolicznosciami, ktére mogg byé czesto potegowane przez bezdomnos¢, ich orientacje
seksualng, ich poglad na to, jak sg postrzegani, grozbe eksmisji, ich niestabilny zwigzek, a takze inne osobiste doswiadczenia, ktére majg na nich wptyw. Co
wazne, ich dynamika rodzinna nie byta w petni znana ani zbadana. Podejmowanie takich wyzwan zwigzanych z ochrong i DA jest ciggtym problemem krajowym
i niezwykle trudnym dla profesjonalistéw. Wtasciwy sposéb postepowania i wtasciwa osoba lub osoby, aby zdoby¢ zaufanie ofiary lub potencjalnego sprawcy,
aby wsparcie i porady zostaty zaakceptowane, sg wymagane dla ich wtasnej i innych ochrony. DHR napisat listy (przettumaczone na ich jezyk ojczysty) do
cztonkdéw rodziny i Dorostego 2, z propozycjg udziatu w rewizji po zakoriczeniu postepowania karnego. Jak wspomniano wczesniej, nie otrzymano zadnych
odpowiedzi, wiec wazne pytania dotyczace kultury, réznorodnosci lub jakichkolwiek poglagddéw, ktére mogli mieé, nie mogty zostaé zadane.

5.2 Praca z wieloma agencjami. Zaden praktyk ani agencja nie jest w stanie sprosta¢ trudnym wyzwaniom zwigzanym z ochrong. Wymaga pofgczonego,
wieloagencyjnego i metodycznego podejscia z odpowiednig oceng ryzyka, szeroko zakrojonymi badaniami historii, skuteczng komunikacjg i wymiang
informacji. DHR przyznato, ze niektére agencje i specjalisci stosowali dobre praktyki. Ponadto uznaje sie, ze w interakcje z Dorostymi 1 i 2 zaangazowano
znaczne zasoby i wktad agencji. Gdyby istniata skuteczna komunikacja i wymiana informacji, z potgczonym podejsciem do pracy wielu agencji, wynik mégtby
byé potencjalnie lepszy. Wydarzenie dla praktykéw nie mogto zosta¢ zorganizowane ze wzgledu na zblizajacy sie sad karny za radg WMP. Mozna rozwazy¢
wydarzenia edukacyjne, a notatka edukacyjna DHR 13 zostata rowniez przygotowana, aby pomdc we wszelkich proponowanych szkoleniach SSP i Agencji.

5.3 Odpowiedzialnos¢ zawodowa. Lokalne i krajowe przepisy i wytyczne dotyczgce ochrony sg czesto aktualizowane. Dlatego tez obowigzkiem wszystkich

specjalistow pracujacych ze zdrowiem i dobrostanem innych oséb jest posiadanie osobistej i zawodowej odpowiedzialnosci za aktualizowanie informacji,
ktdre wspierajg i chronig osoby zagrozone w spoteczenstwie. Solihull Safeguarding Partnerships wykazuje dociekliwe i zdeterminowane podejscie, aby
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zapewni¢, ze wszystkie agencje i organizacje posiadajg najbardziej aktualng wiedze. Ten DHR sprowokowat nowe i nadchodzgce wdrozenia w zakresie ochrony
w celu poprawy praktyki zawodowej, jak opisano w narracji.

5.4 Przediozenie, publikacja i rozpowszechnianie raportu DHR 13. Niniejszy raport koricowy DHR 13 oraz streszczenie wykonawcze i podsumowanie
zostaty opracowane w celu poinformowania Ministerstwa Spraw Wewnetrznych, oséb zajmujacych sie ochrong i zainteresowanych stron. Oba raporty zostaty
podpisane przez Safer Solihull Board w dniu 6 listopada 2024 r. Towarzyszy im plan dziatania DHR, ktérego zalecenia sg wdrazane lub w trakcie wdrazania,
rozpoczety w trakcie procesu przegladu w celu zaoszczedzenia czasu, aby zapewnic¢ skuteczne rozpowszechnianie wiedzy. Decyzja dotyczaca publikacji raportu
DHR 13 zostanie nastepnie podjeta przez Safer Solihull Partnership. Raport zostanie rozpowszechniony wsrdd ustug LGBTQ + i ustug dla mezczyzn bedacych
ofiarami DA, ktére byly dostepne jako pojedynczy ustugodawca, ale od kwietnia 2023 r. zostaty wigczone do podstawowej specjalistycznej ustugi
srodowiskowe;j.

Zatacznik 1

Indywidualne rekomendacje agencji

WMP.

Zalecenie 1. Zwieksz wiedze na temat skierowan dla osdb dorostych wymagajgcych szczegdlnego traktowania i zwieksz korzystanie z portalu skierowan. Zwiekszenie ogdlnej
wiedzy funkcjonariuszy na temat podatnosci na zagrozenia; co sie z tym wigze, rodzaje podatnosci na zagrozenia i jak zarzgdzac¢ podatnoscig na zagrozenia, gdy zostanie
zidentyfikowana.

Zalecenie 2. Stworzony zostanie obowigzkowy pakiet szkolen wideo z instrukcjami dotyczgcymi tego, kiedy nalezy korzysta¢ z portalu, jak z niego korzystac i jakie sg
potencjalne wyniki po skierowaniach dokonanych za posrednictwem portalu.

BCHFT.

Zalecenie 1. Aby zapewni¢, ze istnieje proces oceny opiekuna, ktéry jest oferowany jako obowigzkowy, jesli opiekun zostanie zidentyfikowany i wtaczony do jakiegokolwiek
aktywnego procesu

SCH.

Zalecenie 1.Przeprowadzenie szkolen uswiadamiajacych na temat przestepstw z nienawisci dla pracownikéw centrum kontaktowego.

Zalecenie 2. Zdefiniowanie sposobdw skutecznego reagowania na przestepstwa z nienawisci po pierwszym zgtoszeniu.

Zalecenie 3. Rozwijanie ciekawosci zawodowej poprzez szkolenia i rozwdj zidentyfikowanych pracownikéw.

Zalecenie 4. Urzednicy ds. opcji mieszkaniowych beda towarzyszy¢ urzednikom ds. sgsiedztwa w partnerstwach w celu usprawnienia sieci.

Zalecenie 5. Zorganizowanie wspdlnego spotkania zespotu z centrum ustug zdrowia psychicznego.

Zalecenie 6.Wprowadzenie systemu kumpelskiego miedzy personelem ds. opcji mieszkaniowych a personelem sgsiedzkim.

Zalecenie 7. Podejmowanie terminowych i dynamicznych ocen ryzyka.

Zalecenie 8 .Poinformowanie catego personelu o ustugach ttumaczen ustnych oraz o tym, jak je oferowac i jak uzyskac¢ do nich dostep.
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Zalecenie 9. Opracowanie wytycznych dla personelu SCH dotyczace jasnosci wspotpracy z lekarzami rodzinnymi i sposobu wydawania skierowan.

BSOL ICB.

Zalecenie 1. Poradnia lekarska 4, aby przejs¢ szkolenie IRIS i zostac praktyka IRIS. (Identification and Referral to Improve Safety) specjalistyczny program DA i szkolenia dla
lekarzy rodzinnych.

Zalecenie 2. Poradnia lekarska GP 3 przejdzie od$swiezajgce szkolenie IRIS.

Zalecenie 3 Obie praktyki powinny mie¢ polityke "Nie przyniesiono/nie uczestniczono".

Zalecenie 4.0bie praktyki majgce na celu poprawe prowadzenia dokumentacji przez lekarzy i personel administracyjny

Zalecenie 5. Poradnia lekarska 4 dotgczenia gospodarstw domowych

Zalecenie 6.Poradnia lekarska 3 - szkolenie personelu odpowiedzialnego za kodowanie zaburzen zdrowia psychicznego

Zalecenie 7. Obie praktyki powinny mie¢ polityke dotyczgca sledzenia wrazliwych pacjentow po otrzymaniu jakiejkolwiek korespondencji, w tym listéw A'i E, ktére podkreslajg
naduzycia lub obawy dotyczace zdrowia psychicznego (nawet jesli s3 one objete opiekg wtorng).

Walsall ICB.

Zalecenie 1 - Informacja zwrotna dla lekarza rodzinnego dotyczgca zidentyfikowanych dobrych praktyk.

Zalecenie 2. Przypominaj lekarzom rodzinnym na ich forach, ze wazne jest, aby pyta¢ o DA na kazdej wizycie po jej ujawnieniu, a do dokumentacji pacjenta nalezy dodaé
flage.

UHB.

Zalecenie 1. DA - Spotkanie do zorganizowania z Trust IDVAs w celu omoéwienia Sciezki sprawcy.

Zalecenie 2. Przemoc domowa - Sprawca $ciezka do napisania i uzgodnienia na Zarzadzie.

Zalecenie 3. Zaktualizowanie procedury dotyczgcej osdb zaginionych (system Datix).

Zalecenie 4. Audyt os6b, ktére opuscity ED przed ocena.

BSMHFT.

Zalecenie 1. Przeglad aktualnej polityki dotyczacej przemocy domowej i uwzglednienie w niej uprzedzen ze wzgledu na pte¢ - Aktualizacja polityki dotyczgcej przemocy
domowe] w celu uwzglednienia wytycznych dotyczacych rozpoznawania uprzedzen ze wzgledu na pte¢ i spotykania sie z ofiarami DA twarzg w twarz zamiast kontaktu
telefonicznego / wideo.

Zalecenie 2. Audyt majacy na celu zidentyfikowanie dowoddw na to, ze rutynowe badanie i odpowiednie wykorzystanie narzedzi zarzadzania ryzykiem ma miejsce podczas
kontaktéw klinicznych z uzytkownikami ustug". - Audyt prébki Dip - prébka zidentyfikowana na podstawie MARAC.

Zalecenie 3. Przeglad majacy na celu ustalenie, dlaczego rutynowe dochodzenie nie wydaje sie osadzone w praktyce. - Kwestionariusz Survey Monkey, aby zapytac lekarzy,
czy zadajg rutynowe pytania, a jesli nie, to dlaczego.

Zalecenie 4. Rozwijanie sieci ,,nadzorcéw ds. ochrony" z myslg o dodatkowych szkoleniach i wsparciu w obszarach klinicznych. - Szkolenie wszystkich nadzorcow ds. ochrony
w zakresie rutynowych dochodzen i dzielenie sie wnioskami z tematow DHR.

Zalecenie 5. Personel BSMHFT powinien oferowac spotkania twarzg w twarz, gdy przemoc domowa jest czynnikiem, BSMHFT powinien dokonaé przegladu aktualnej polityki
dotyczacej spotkan twarzg w twarz w pordwnaniu ze zdalnymi kontaktami wideo / telefonicznymi.

ASC, Ustugi sSrodowiskowe i WMAS - Brak zalecen agencji.
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Zatacznik 2

Bibliografia, glosariusz i akronimy

Bibliografia
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W procesie wypetniania niniejszego przegladu DHR skonsultowano sie z nastepujacymi przepisami, dokumentacjq i wytycznymi (patrz takze przepisy i wytyczne w raporcie
oraz wstawione przypisy do dodatkowych materiatéw badawczych):
e Komisja ds. Jakosci Opieki (2010) Wytyczne dotyczqce zgodnosci: Podstawowe standardy jakosci i bezpieczeristwa. Co powinni zrobic¢ Swiadczeniodawcy, aby
zachowac zgodnosc z przepisami sekcji 20 ustawy o opiece zdrowotnej i spotecznej z 2008 r., Londyn: CQC
e Ustawa o opiece z 2004 r.,
e Ustawa o réwnosci z 2010 r.
e Europejska konwencja praw cztowieka (EKPC)
e  Ustawa o prawach cztowieka z 1998 r.
e Ustawa o zdolnosciach umystowych z 2005 r.
e  Ustawa o zdrowiu psychicznym z 1983 r. (sprawa A). Wspieranie wymagan dotyczqgcych leczenia w ramach nakazu wspdlnotowego luty 2014 r." National Offender
Management Service (NOMS).
e  Kieszonkowy przewodnik NHS England Safeguarding Adults.
e WM Regionalna przemoc domowa i standardy, DVPN i DVPO -
https://westmidlands.procedures.org.uk/pkost

Glosariusz

CPS - sciganie spraw starszych ofiar przestepstw

https://www.cps.gov.uk/legal-guidance/older-people-prosecuting-crimes-against

Gov.UK-DVPNiO's
https://www.gov.uk/government/publications/domestic-violence-protection-orders/domestic-violence-protection-notices-dvpns-and-domestic-violence-protection-
orders-dvpos-guidance-sections-24-33-crime-and-security-act-2010

HMICFRS. Inspekcja GMP
https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmicfrs/news/news-feed/greater-manchester-polices-service-to-victims-of-crime-a-serious-cause-for-concern/
HMICFRS Inspection WMP

https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmicfrs/publications/west-midlands-crime-data-integrity-re-inspection-2018/

NICE - MCA

https://www.nice.org.uk/guidance/ng108/chapter/recommendations#fassessment-of-mental-capacity

SCIE - Rozpoznawanie naduzy¢
https://www.scie.org.uk/files/safeguarding/adults/prevention/Recognising-and-responding-to-domestic-violence-and-abuse.pdf

SCIE - Udostepnianie informacji.

https://www.scie.org.uk/safeguarding/adults/practice/sharing-information

Polityka Solihull DA na lata 2022-2025

WM Crime Commissioner - Hidden Crimes

WM DVPN i DVPO
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https://westmidlands.procedures.org.uk/pkost
https://www.cps.gov.uk/legal-guidance/older-people-prosecuting-crimes-against
https://www.gov.uk/government/publications/domestic-violence-protection-orders/domestic-violence-protection-notices-dvpns-and-domestic-violence-protection-orders-dvpos-guidance-sections-24-33-crime-and-security-act-2010
https://www.gov.uk/government/publications/domestic-violence-protection-orders/domestic-violence-protection-notices-dvpns-and-domestic-violence-protection-orders-dvpos-guidance-sections-24-33-crime-and-security-act-2010
https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmicfrs/news/news-feed/greater-manchester-polices-service-to-victims-of-crime-a-serious-cause-for-concern/
https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmicfrs/publications/west-midlands-crime-data-integrity-re-inspection-2018/
https://www.nice.org.uk/guidance/ng108/chapter/recommendations#assessment-of-mental-capacity
https://www.scie.org.uk/files/safeguarding/adults/prevention/Recognising-and-responding-to-domestic-violence-and-abuse.pdf
https://www.scie.org.uk/safeguarding/adults/practice/sharing-information

http://westmidlandspcp.co.uk/wp-content/uploads/2019/03/ITEM-06-HIDDEN-CRIMES-WMPCP-25-MAR-2019.pdf

Akronimy

Akronimy sg zawarte w opisie raportu.

Zatacznik 3

David Byford - skrécona biografia.

David byt starszym oficerem $ledczym (SIO) w Metropolitan Police Service (MPS), odpowiedzialnym za dochodzenie w sprawie przestepstw przeciwko dzieciom i
miodziezy, a takze zabdjstw i innych powaznych przestepstw. Otrzymat zaréwno pochwaly sgdowe, jak i policyjne za swoje przywddztwo, profesjonalizm i
umiejetnosci Sledcze w prowadzeniu powaznych dochodzen kryminalnych. W 2003 r. wraz ze swoim kolegg opracowat proces przeglagdu powaznych przypadkéw w
ramach londynskiej MPS Specialist Crime Review Group (SCRG), obecnie nazywany Local Child Safeguarding Practice Reviews (LCSPR). SCRG jest odpowiedzialna za
przeprowadzenie wszystkich ustawowych przegladéw w MPS.

Przeprowadzit wiele krajowych i niestandardowych przegladéw, w tym udany przeglad dotyczacy patologa Home Office w sprawie Regina przeciwko Sally Clark dla
Prokuratora Generalnego (AG), Lorda Goldsmitha, gdzie dokonat przegladu ponad 70 spraw zabdjstw, z ktorych ukoriczono 59 raportéw. W konsekwencji, na
polecenie AG, dyrektor prokuratury utworzyt profesjonalny zespdt, w tym Davida, ktéry zbadat i napisat podrecznik CPS Disclosure Manual dla biegtych sgdowych.
Udzielat porad eksperckich w procesie o morderstwo w Centralnym Sadzie Karnym w sprawie smierci dziecka, w ktérym ekspert medyczny skrytykowat ustugi
ochronne. David doradzit adwokatowi oskarzenia, ze przedstawione dowody nie byty oparte na faktach ani na wiedzy zawodowej ekspertow, a jego zeznania zostaty
uznane za dowdd w procesie, a sprawca zostat skazany bez krytyki specjalistéw lub agencji zajmujacych sie ochrona.

Po przejsciu na emeryture jako funkcjonariusz policji w 2006 r. zostat ponownie zatrudniony przez MPS jako starszy oficer ds. weryfikacji, aby kontynuowac¢ swojg
odpowiedzialnos¢ za odpowiedzi MPS SCR dla wszystkich 32 londyniskich dzielnic. Osobiscie ukonczyt lub dokonat przegladu ponad 150 ustawowych SCR i innych
powaznych przeglagdéw spraw na zaméwienie. David dziatat rowniez jako doradca w zakresie SCR dla MPS, Stowarzyszenia Szeféw Policji (ACPO), obecnie NPCC,
policji na szczeblu krajowym, wtadz lokalnych, departamentéw zdrowia i edukacji oraz lokalnych partnerstw w zakresie ochrony. W 2010 r. przeprowadzit krajowy
przeglad ACPO dla Centrum Wykorzystywania Dzieci i Ochrony Online (CEOP) dla SCR na szczeblu krajowym, dotyczgcy sposobu, w jaki policja powinna przeprowadzac
ustawowe przeglady. Raport zostat przyjety, a nastepnie udzielono porad i prezentacji na szczeblu krajowym licznym stuzbom policyjnym, stowarzyszeniom wtadz
centralnych i lokalnych, a takze poproszono go o wystgpienie w tworzonej wtasnie Police Scotland. Przeprowadzit prezentacje dla wymiaru sprawiedliwosci, policji i
przedstawicieli Prokuratury Fiskalnej (PFO) oraz udzielit porad dotyczgcych zarzgdzania réwnolegtymi procesami, w ktérych prowadzona jest ustawowa ocena dziecka
i trwajace dochodzenie karne. PFO zmienita polityke, aby umozliwi¢ zakoriczenie rownolegtych proceséw razem, co wczesniej nie byto sankcjonowane przez PFO.
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http://westmidlandspcp.co.uk/wp-content/uploads/2019/03/ITEM-06-HIDDEN-CRIMES-WMPCP-25-MAR-2019.pdf

David przeszedt na emeryture z MPS we wrzesniu 2014 r. i obecnie jest dyrektorem zarzadzajgcym wiasnej firmy konsultingowej w zakresie ochrony i jest niezaleznym
gtéwnym recenzentem/autorem i przewodniczgcym LCSPR, DHR i SAR. Duza liczba recenzji Davida zostata opublikowana na szczeblu krajowym, a wiele z nich zostato
zacytowanych w nauce krajowej, a jedna recenzja dotyczaca handlu ludzmi zostata wymieniona w ustawie National and Borders Act 2022. Dwa ostatnie przeglady
zakonczone w 2023 r. obejmowaty nieustawowy przeglad dotyczacy zabdjstwa na tle zachowan antyspotecznych oraz potgczony LCSPR, zabdjstwo niewinnego
cztowieka i zgodne z prawem $miertelne postrzelenie podejrzanego o morderstwo przez uzbrojong policje, przy czym obie sprawy spotkaty sie z zainteresowaniem
krajowych mediéw. W 2023 r. partnerstwo na rzecz ochrony dokonato réwniez tematycznego przegladu ponad 40 swoich LCSPR, SAR, DHR i przegladow
pozaustawowych, a takze poprosito o 10 dokumentéw informacyjnych dotyczacych ich SAR, wraz z dodatkowymi zaleceniami, ktore zostaty zaakceptowane w celu
wyciggniecia wnioskdw. David jest niezalezny i nie jest zwigzany z zadng z agencji, ktére uczestniczyty w DHR 13.
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DHR 13 - Zalecenia - Plan dziatania

1 Temat: Praca z wieloma agencjami, skierowania, profesjonalne spotkania, dzielenie sie informacjami, prowadzenie dokumentacji i obawy
zwigzane z komunikacja.

11 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
1.1 Partnerzy muszg wykaza¢, ze | Agencje Przedstawienie LSCP i SSAB | Wszyscy profesjonalne spotkania / dyskusje strategiczne,
pracujg zgodnie z procedurami | uczestniczgce w wyciggnietych wnioskéw i ktére poprawiajg ochrone.
West Midlands Adult DHR zidentyfikowanych zalecen
Safeguarding, sekcja 6. Kroétki instruktaz stworzony i Praktycy lepiej rozumiejg swoje role i obowigzki w
rozpowszechniony przez zakresie skutecznego przekazywania informaciji.
lokalng rade ds. przemocy Umozliwienie odpowiednim agencjom posiadania
domowe;. petnego zakresu dostepnych informacji w celu
Wytyczne proceduralne West wsparcia ofiar i odpowiedniego dostosowania
Midlands Safeguarding sg pracy.
rozsytane do wszystkich
partnerow. obawy dotyczace ochrony sg zgtaszane zgodnie z
Dziatania dotyczgce oczekiwang praktykg okreslong w procedurach
zapewnienia, ochrony dorostych WM.
odpowiedzialnosci i informaciji
zwrotnych, ktore zostang
przekazane SSAB
1.1 Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
1.1 ASC Zakonczona
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Procedury West Midlands Adults Safeguarding sg podstawg tego, co stosujemy we wszystkich naszych praktykach i procesach
zwigzanych z ochrong. Zgodnie z procedurami opracowano formularze zapisu, wytyczne dotyczace praktyki i zestaw narzedzi dla
praktykow. Wdrozono ramy kompetencji w zakresie ochrony w celu monitorowania stosowania procedur w praktyce. Proces audytu
ochrony stanowi cze$¢ naszego rutynowego monitorowania i zarzgdzania praktykg ochrony, zapewniajgc przestrzeganie procedur.
Zarowno kierownictwo wyzszego szczebla, jak i Solihull Safeguarding Adults Board otrzymujg regularne raporty dotyczgce praktyk i
standardéw w zakresie ochrony.

1.1 BCHFT Zakonczona
Polityka dotyczgca przemocy domowej zostata zaktualizowana i ratyfikowana w marcu 2025 r. Zasady i procedury sg zgodne z
procedurami West Midlands, a link znajduje sie w polityce. Procedury West Midlands sg wymienione w pakiecie szkoleniowym L3
dotyczacym przemocy domowej.

1.1 BCICB Zakonczona
Wszystkie zasady i procedury dotyczgce ochrony dorostych sg zgodne z procedurami ochrony West Midlands. Szkolenie w zakresie
ochrony oso6b dorostych dla lekarzy rodzinnych i szkolenie na zaméwienie w zakresie przemocy domowej odnoszg sie do tych
procedur. Zgtoszenia dotyczgce bezpieczenstwa sg okresowo kontrolowane.

1.1 BSMHFT Zakonhczona
Polityka BSMHFT w zakresie ochrony osob dorostych jest zgodna zaréwno z rozdziatem 14 krajowych wytycznych ustawowych "Care
and Support Statutory Guidance" (Ustawa o opiece, DoH, 2014), jak i z procedurami ochrony oséb dorostych zatwierdzonymi przez
lokalne rady ds. ochrony oséb dorostych obstugujgce obszary objete BSMHFT".

1.1 BSOLICB Zakonczona
Zasady i procedury sg zgodne z procedurami West Midlands i sg przywotywane w naszych pakietach szkoleniowych i odprawach.

1.1 SCH Zakohczona

SCH dziata zgodnie z procedurami West Midlands, ktére sg dostepne dla wszystkich pracownikow bezposrednio na stronie
intranetowej SCH. SCH uczestniczy w petnym zakresie wieloagencyjnych konferencji dotyczgcych poszczegdlnych spraw i jest
cztonkiem odpowiednich zarzgdéw i grup w SSAB i DAPB. SCH przyjeto Polityke Ochrony Rady i posiada niezalezng Polityke
Przeciwdziatania Przemocy Domowej wobec Klientow. Odpowiednie aktualizacje sg przekazywane wszystkim pracownikom za
pomocg roznych metod, w tym spotkan zespotow, wiadomosci e-mail, intranetu i comiesiecznego biuletynu podstawowego. Dziatania
zwigzane z ochrong sg nadzorowane przez grupe SEDA SCH (ochrona, wykorzystywanie i przemoc domowa).
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11

UHB

Polityka ochrony oséb dorostych zostata zaktualizowana wraz z linkiem do zaktualizowanych procedur West Mids - publikacja 25
czerwca. Zespét ds. ochrony zaufania wspétpracuje z kolegami z opieki spotecznej i kolegami z opieki zdrowotnej w celu rozwigzania
obaw zwigzanych z ochrona.

Zespot ds. bezpieczenstwa przeprowadza audyt wszystkich zgtoszen dotyczgcych bezpieczehstwa pod kgtem jakosci i w razie
potrzeby zapewnia ukierunkowang edukacje i wsparcie.

30/06/25

11

WMP

WMP posiada szereg polityk i procedur dotyczgcych ochrony oséb dorostych, w tym Polityke dotyczgcg przemocy domowe;j
(zmieniong w 2024 r.) oraz Right Care Right Person (RCRP), obowigzujgcg od lutego 2024 r. (do rewizji we wrzesniu 2025r.). Sg one
tatwo dostepne dla funkcjonariuszy/pracownikéw WMP.

RCRP zostat stworzony zgodnie z krajowym podejsciem uzgodnionym przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Partneréw Zdrowia
w celu zapewnienia jasnosci funkcjonariuszom WMP i pracownikom policji, gdy ich rola wymaga od nich oceny i / lub reagowania na
wezwania do stuzby. Polityka ta jest niezbedna, aby zapewni¢, ze WMP dostarcza ustugi spotecznosciom w taki sposéb, ze otrzymujg
one wtasciwg ustuge i opieke od wiasciwego ustugodawcy.

Ma to na celu zapewnienie, ze w przypadku, gdy najbardziej narazeni cztonkowie spotecznosci skontaktujg sie z WMP w potrzebie,
otrzymajg pomoc i wsparcie od najbardziej odpowiedniej agencji (MAA).

Jedli istniejg wyrazne obawy dotyczace ochrony w odniesieniu do osoby dorostej wymagajgcej szczegdlnego traktowania zgodnie z
definicjg ustawy o opiece z 2014 r., RCRP nie bedzie miat zastosowania.

Funkcjonariusze i pracownicy WMP majg jasne wytyczne dotyczace tego, jak i kiedy zgtaszac i przekazywac¢ obawy dotyczgce
ochrony zgodnie z politykg, czy to za posrednictwem Portalu Podatnosci WMP, bezposrednio do agenciji partnerskich, czy do ASC.

Dane pokazuja, ze w okresie od stycznia 2024 r. do stycznia 2025 r. WMP skierowat do partneréw 507 wnioskéw o omowienie
strateqii, z czego 103 dotyczyty nastepujgcego "opisu przestepstwa":

Napas¢ z uszkodzeniem ciata, napas¢ z zamiarem wyrzgdzenia powaznej krzywdy, napas¢ bez uszkodzenia ciata, usitowanie
zabdjstwa, wymuszanie zachowan kontrolujgcych, incydenty domowe, incydenty z nienawisci, zabéjstwo, stalking

W tym czasie zrealizowano wszystkie 12 spotkan dotyczgcych spraw, kitére miaty miejsce w Solihull.

Zakonczona
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O 10 z 12 z nich wnioskowali funkcjonariusze Wydziatu Ochrony Publicznej.

1.2 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
1.2 SSP bedzie dazy¢ do Partnerzy i agencje | Schemat przeptywu Wszyscy Wzmocniona sita robocza z lepszym
uzyskania od wszystkich uczestniczgce w specjalistow ds. przemocy profesjonalnym osgdem i ciekawoscig.
partneréw zapewnienia, ze DHR domowej SMBC zostanie
pracownicy rozumiejq i poddany przegladowi i Pewno$¢ pracownikow w zakresie przemocy
wykorzystujg proces zaktualizowany. domowej (DA) i kierowanie do ustug
zgtaszania spraw zwigzanych wspierajgcych.
Z bezpieczenstwem. Agencje powinny dokonac¢
przegladu skutecznosci Uczciwo$¢, otwarto$¢ i konstruktywne wyzwania
Przestrzeganie lokalnych i swojej polityki i procedur w przypadku braku porozumienia miedzy
krajowych zasad i procedur eskalacji, upewniajgc sie, ze agencjami.
ochrony os6b dorostych. nierozwigzane sprawy
Wspieraj srodowisko dla wykorzystujg polityke
bezpiecznych wyzwanh eskalacji SSAB i sg
zawodowych w ramach pracy z profesjonalnie
wieloma agencjami. kwestionowane.
Monitorowanie i przeglad Aby upewnic sie, ze kierujg
spraw przed ich zamknigciem. do wiasciwego wsparcia
zewnetrznego i agenciji.
SSAB przedstawi
podsumowanie poziomu
zaangazowania partneréw w
polityke eskalaciji i jej wyniki.
1.2 Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
1.2 ASC Zakohczona

ASC ma wyrazne wytyczne praktyczne zgodne z procedurami ochrony dorostych West Midlands, ze szczegbélnym naciskiem na progi
ochronne, mamy rowniez lokalny wskaznik wydajnosci do monitorowania terminowosci podejmowania decyzji dotyczgcych obaw.
Praktycy rutynowo angazujg sie i szukajg wktadu partneréw (w stosownych przypadkach) w ramach gromadzenia informacji i zapytan
dotyczgcych ochrony, a w stosownych przypadkach wspétpracujg z Solihull Safeguarding Adults Board w celu eskalacji wszelkich
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obaw dotyczacych zaangazowania partnerow. Mamy lokalny protokét wymiany informacji miedzy wieloma agencjami i proces
eskalacji, ktory wspiera skuteczng segregacje. Proces audytu akt sprawy ochronnej obejmuje konkretne pytanie w celu monitorowania
pracy wielu agenciji.

1.2 BCHFT Zakohczona
Pracownicy sg swiadomi proceséw eskalacji, a zesp6t ds. bezpieczenstwa jest tatwo dostepny w celu uzyskania wsparcia i
wskazéwek.
Zgtoszenia dotyczgce ochrony sg corocznie kontrolowane przez dziat ochrony.
7-minutowe szkolenia sg udostepniane w catej fundacji za posrednictwem rzecznikdw ds. bezpieczenstwa oraz biuletynu
poswieconego bezpieczenstwu, w tym sekcji ,Skfadanie zgtoszenia” i ,Profesjonalna ciekawos¢”.
Wszystkie zgtoszenia dotyczace bezpieczenstwa sg dodawane do systemu zarzadzania incydentami Trusts "Ulysses" pod nadzorem
zespotu ds. bezpieczenstwa.
1.2 BCICB Zakohczona
Pracownicy sg przeszkoleni w zakresie dokonywania odpowiednich zgtoszen i sg zachecani do korzystania z lokalnych proceséw
eskalacji (Szybka polityka). Majg dostep do zespotu ds. ochrony ICB w celu uzyskania wsparcia.
Wszystkie gabinety lekarzy rodzinnych sg przeszkolone w zakresie IRIS (Iris to specjalistyczny program szkolen, wsparcia i skierowan
dla lekarzy rodzinnych w zakresie przemocy domowej) i otrzymujg regularne aktualizacje szkoleh. W lutym 2025 r. BCICB
zaoferowato indywidualne szkolenie dla lekarzy pierwszego kontaktu na temat przemocy domowej._Praktyki lekarzy rodzinnych
uczestniczg w lokalnych audytach wielopodmiotowych w celu oceny wptywu szkolen.
1.2 BSMHFT Zakohczona
Pracownicy rozumieja, jak dokonac¢ zgtoszenia, gdzie uzyskac dostep do Polityki i Procedury, a takze jesli sg zaniepokojeni reakcjg
ochronng, wiedza, do kogo nalezy sie zwréci¢. W naszym harmonogramie audytu mamy réwniez pytanie dotyczgce eskalacji, dzieki
czemu bedziemy w stanie zidentyfikowac¢ wszelkie luki.
1.2 SCH Praktycy wiedza, jak kierowa¢ do innych agenciji, ktére zostaly zidentyfikowane w wyniku obowigzkowego szkolenia, w trakcie Zakonczona
badania sprawy / wizyt domowych, poprzez ocene ryzyka lub osobistg ocene warunkéw mieszkaniowych. Wszyscy pracownicy majg
bezposredni nadzor w przypadku koniecznoséci eskalacji obaw.
1.2 | UHB 30/06/25

Polityka ochrony osob dorostych zostata zaktualizowana wraz z linkiem do zaktualizowanych procedur West Mids - publikacja 25
czerwca. Obejmuje to procesy eskalacji

Polityka dotyczgca przemocy domowej zostata zaktualizowana w celu odzwierciedlenia nowej strategii.
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Wprowadzanie zmian na stronach intranetowych dotyczgcych ochrony w celu utworzenia Sharepoint, aby umozliwi¢ Scislejszy nadzér
w zespole ds. ochrony.

Zespot ds. ochrony zaufania wspétpracuje z kolegami z opieki spotecznej i kolegami z opieki zdrowotnej w celu rozwigzania obaw
zwigzanych z ochrona.

Zespot ds. bezpieczenstwa przeprowadza audyt wszystkich zgtoszen dotyczgcych bezpieczenstwa pod katem jakosci i w razie
potrzeby zapewnia ukierunkowang edukacje i wsparcie.

1.2 BSOLICB Zakonczona
Pracownicy rozumieja, jak dokonaé zgtoszenia, gdzie uzyskac dostep do Polityki i Procedury, a takze jesli sg zaniepokojeni reakcija
ochronng, wiedzg, do kogo nalezy sie zwréci¢. W naszym harmonogramie audytu mamy réwniez pytanie dotyczgce eskalacji, dzieki
czemu bedziemy w stanie zidentyfikowac¢ wszelkie luki.

1.2 WMP Zakonczona

WMP ma wdrozone procesy eskalacji, aby zapewni¢, ze nierozwigzane sprawy zostang zakonczone.

W ramach polityki RCRP nie ma poziomdéw uprawnien, jednak eskalacje mogg by¢ dokonywane do WMP Vulnerability Hub w Force
Contact, gdy pozwalajg na to godziny pracy, i / lub wszelkie obawy mogg by¢ rowniez eskalowane do przeszkolonych przetozonych
zgodnie z normalnymi tarncuchami dowodzenia dla

incydenty, w ktérych nie jest jasne, czy ponosimy ustawowg odpowiedzialnos¢ lub czy jestesmy najbardziej odpowiednig agencja.

W odniesieniu do zdrowia psychicznego, WMP posiada polityke eskalacji AMHP.
W wiekszoéci przypadkdw sprawy sg eskalowane w pierwszej kolejnosci do Inspektora, nastepnie Gtéwnego Inspektora,
Nadinspektora i wreszcie Kierownika Dyzurnego Sit Zbrojnych, ktory zasiegnie porady prawnej przed dalszym skierowaniem sprawy

do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Zasady eskalacji sg tatwo dostepne za posrednictwem intranetu WMP.
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2. | Temat: Swiadomo$é ustawy o przemocy domowej z 2021 r., wytycznych dotyczacych zachowan antyspotecznych oraz postepowan karnych
prowadzonych przez CPS w oparciu o0 dowody, w ktorych nie ma ofiar.
2.1 | Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
2.1 | WMP dokona przegladu Obecnie tylko dla Zmieniony protokoét WMP Zwiekszenie liczby wnioskow o ASBO / CRASBO.
SW0jego procesu reagowania WMP i do operacyjny MARAC 2024 i

na incydenty przemocy
domowej, aby zapewni¢, ze
DVPN / DVPO sg wbudowane
jako zasoby zabezpieczajgce,
w stosownych przypadkach.

rozszerzenia na
odpowiednich
partneréw
okreslonych w
wytycznych
DAPN/DAPO, gdy
zostang
opublikowane.

szkolenie dla wielu agenciji
okresla role i obowigzki, w
tym uwzglednienie DVPN /
DVPO / scigania bez ofiar.

Policja West Midlands ma
usprawnic¢ wstepng reakcje
dochodzeniowg na
doniesienia o incydentach
domowych.

Policja West Midlands
usprawni i zwiekszy
wykorzystanie nakazow
cywilnych w celu
zmniejszenia ryzyka
przestepstw zwigzanych z
przemocg domowa, np.
DVPN / DVPO / SPO.

Poczatkowi funkcjonariusze
uczestniczgcy w dochodzeniu
powinni wigczy¢ VOWSIO
(ofiara, sprawca, swiadkowie,
miejsce zdarzenia, wywiad,

Praktycy bedg wprowadzac w zycie istniejace
zawiadomienia i nakazy dotyczgce ochrony przed
przemocg domowg (ktére w przysztosci, po
wdrozeniu w Anglii, bedg znane jako DAPN i
DAPOQO), ktére konsolidujg nakazy ochrony i nakazy
niestosowania przemocy domowej na mocy ustawy
0 przemocy domowej z 2021 r., w stosownych
przypadkach.

Ulepszone proaktywne zarzgdzanie przypadkami
wysokiego ryzyka i wysokiego poziomu ASB, w
ktérych wymagane jest wsparcie wielu agencji w
celu rozwigzania problemu, uzyskania najbardziej
odpowiedniego i najlepszego wyniku oraz
wykorzystania szerokiego zakresu uprawnien ASB.

Pomiar liczby funkcjonariuszy, ktérzy uczestniczg w
kursach mistrzowskich i konferencjach sledczych
Operacji Vanguard.

Zwiekszona frekwencja na sesjach CPD / kursach
mistrzowskich Awangardy

Pomiar liczby funkcjonariuszy, ktérzy uczestniczg w
kursach mistrzowskich Operacji Vanguard i
konferencjach dochodzeniowych.
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inne wzgledy) na poczatku
dochodzenia, aby poprawic
poczatkowg reakcje na
przemoc domowa.

Zapewnienie ciggtego
rozwoju zawodowego
funkcjonariuszom pierwszej
linii w celu wzmocnienia
stosowania zasad VOWSIO w
celu poprawy poczgtkowe;j
reakcji na przemoc domowa.
Odswiez zrozumienie
DVPN/DVPO w West
Midlands Police.

Zwiekszenie liczby
kandydatow na DVPN z
szerszego grona zespotow.

Odswiez zrozumienie
ASBO/CRASBO w West
Midlands Police.

Ciggta poprawa ocen standardéw dochodzen w
sprawie przemocy domowej (mierzona za pomocg
miesiecznego narzedzia tematycznego oceny
jakosci).

2.1 | Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
2.1 | Wszyscy partnerzy uczestniczgcy w MARAC majg wiedze na temat DVPN / DVPO / $cigania bez ofiar i wykorzystujg te wiedze na Zakonczona

spotkaniach MARAC, aby rozwazy¢ je w odniesieniu do poszczegoélnych przypadkow.

Nalezy upewnic sig, ze pracownicy i partnerzy rozumiejg DVPO.

Przeprowadzono znaczng ilos¢ prac, szkolen i uswiadamiania funkcjonariuszy i pracownikow WMP, aby zrozumie¢ kryteria wniosku o

DVPO.

Wszystkie uzasadnienia muszg zawiera¢ powody, dla ktérych nie ztozono wniosku o DVPO, gdy nie ma dalszych dziatan. Proces

skfadania wnioskow zostat zweryfikowany i usprawniony.
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Zrozumienie zamodwien, ktore sg aktywne w naszych spotecznos$ciach.

W ramach WMP wszystkie nakazy DVPO, a takze nakazy ochrony przed stalkingiem i nakazy ochrony przed nie-molami, sg
umieszczane w Connect, systemie dochodzeniowym, w ktérym przechowywane sg fizyczne nakazy, a warunki sg widoczne. PNC jest
aktualizowany o szczegéty zamoéwienia. Wyszukiwanie jest dostepne do wyszukiwania DVPO, SPO i Non-mols w Connect.
Funkcjonariusze mogg poznac¢ liczbe aktywnych zlecen, ktére sg aktywne w ich LPA.

DVPO dla ofiar wysokiego ryzyka DARA zostang udostepnione za posrednictwem bezpiecznej listy dystrybucyjnej partneréw MARAC
w tym tygodniu.

Wspétpraca z kuratorami sgdowymi ma na celu dzielenie sie aktywnymi DVPO, aby mogli oni zrozumie¢, ktérzy z ich klientéw
podlegajg DVPO.

2.2 | Rekomendacija Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
2.2 | SCH i WMP wspétpracujg ze WMP/SCH Ulepszone proaktywne WMP Uzyskanie najbardziej odpowiedniego i najlepszego
sobg w celu przegladu ich zarzadzanie przypadkami wyniku oraz wykorzystanie szerokiego zakresu
procesu reagowania i wysokiego ryzyka i uprawnien ASB.
zarzgdzania incydentami, ktore wysokiego poziomu ASB, w
sg zdefiniowane jako ktorych wymagane jest
uporczywe ASB. wsparcie wielu agencji w celu
rozwigzania problemu.
2.2 | Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
2.2 | WMP Zakonczona

West Midlands Police (Solihull Local Policing Area Neighbourhood Team) organizuje comiesieczne spotkania z lokalnymi wiadzami w
celu omowienia priorytetéw ASB oraz cotygodniowe spotkania z partnerami Safer Solihull dotyczgce patroli hotspotéw.

Dziesie¢ najwazniejszych punktow ASB / ofiar jest omawianych jako punkt porzgdku obrad w lokalnych TTCG.

Rutynowo identyfikujemy problemy ASB, ktérymi nie mozna zarzgdza¢ w ramach BAU i otwieramy dla nich PMP. Na przyktad,
wiasnie otworzyliSmy jedng z nich dla oséb uporczywie zebrzgcych w Shirley.

Otworzylismy PMP (Proactive Management Plan) dla Green Hill Way w Shirley, aby $ledzi¢ nasze dziatania we wspotpracy ze
spoidzielnig mieszkaniowg w celu namierzenia przestepcéow ASB.

Obecnie istniejg 32 otwarte PMP jako najmniejsze LPA. Bardziej wymagajgce kwestie ASB zostaly zarejestrowane w planach SARA
(skanowanie, analiza, reagowanie, ocena), a wszyscy przetozeni i niektdrzy pracownicy przechodzg specjalne szkolenie w tej
dziedzinie.
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2.2

SCH

Uporczywe przypadki ASB sg zarzgdzane zgodnie z wytycznymi Home Office ASB Guidance 2022, z wykorzystaniem zawiadomien o

ochronie spotecznoéci, nakazow i nakazoéw sgdowych, w stosownych przypadkach.

Zakonczona

2.3 | Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji ] wiodaca
2.3 | WMP powinien zawsze braé¢ pod | WMP Sledczy i ich przetozeni powinni | WMP Ciggta poprawa ocen standardéw dochodzen

uwage ELP dotyczace przemocy
domowej. Jesli ofiara nie chce
lub nie jest w stanie wniesc
oskarzenia, nalezy zbada¢
wszystkie zrodia informaciji,
kierunki dochodzenia i dostepne
dowody, a nastepnie
zweryfikowac je przed ztozeniem
wniosku.

upewnic sie, ze wszystkie
dostepne materiaty zostaty
przejrzane, a ELP rozwazona
przed ztozeniem jakiegokolwiek
zgtoszenia o charakterze
przemocy domowej,
wykorzystujgc wytyczne zawarte
w szablonie wytycznych
dotyczacych przegladu
przetozonego opublikowanym w
ramach operacji Vanguard.

Zapewnienie ciggtego
doskonalenia zawodowego dla
Sledczych i przetozonych
wzmacnia wykorzystanie planéw
dochodzeniowych, ktore
uwzgledniajg ELP w odniesieniu
do przemocy domowe;j.

w sprawie przemocy domowej (mierzona za
pomocg miesiecznego narzedzia
tematycznego oceny jakosci).

Pomiar liczby funkcjonariuszy, ktérzy
uczestniczg w kursach mistrzowskich i
konferencjach sledczych Operacji Vanguard.

2.3 | Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
2.3 | WMP Ukonczono we

Sprawy dotyczgce niechetnych ofiar nie bedg zgtaszane na podstawie tego, ze ofiara nie chce ztozy¢ skargi lub wesprze¢ oskarzenia.
Nadal konieczne bedzie spetnienie wymogu dowodowego; jednakze w przypadku jego spetnienia, CPS zostanie skonsultowane w

celu uzyskania zarzutéw w sprawach, ktére nie sg poparte przez ofiare.

wrzesniu 2024 r.
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Opracowano przewodnik i zestaw narzedzi dotyczacych Scigania opartego na dowodach, ktére sg dostepne dla wszystkich
funkcjonariuszy i pracownikéw policji West Midlands. Jest to oSmiostronicowy przewodnik, ktory zawiera szczegdtowy opis $cigania
opartego na dowodach, dochodzen, ktére powinny by¢ prowadzone przez pierwszg osobe reagujgca, koniecznos¢ posiadania
dowodoéw w postaci nagran wideo i opisuje dowody "res gestae" (o$wiadczenie ztozone przez osobe w ten sposéb).

emocjonalnie przyttoczony wydarzeniem, ze

mozliwos$¢ zmyslenia lub znieksztalcenia moze byé

zlekcewazona"). Przewodnik szczegotowo opisuje, w jaki sposob nalezy budowac sprawe opartg na dowodach i wymienia wspdlne
czynniki przemawiajgce za i przeciw oskarzeniu, dajgc zrownowazony poglad, ktéry mozna zastosowac w danych okolicznos$ciach.

Oprocz powyzszego, w lipcu 2024 r. w intranecie WMP umieszczono wiadomos¢ dla wszystkich pracownikow:

Nasza nowa strategia dotyczaca ofiar przestepstw gwarantuje, ze ofiary znajdg sie w centrum wszystkich naszych dziatan i bedziemy
Swiadczy¢ ustugi, z ktérych mozemy by¢ dumni.

W zwigzku z tym prowadzone sg intensywne dziatania majgce na celu podniesienie Swiadomosci na temat stosowania scigania
opartego na dowodach, szczegdlnie w przypadkach przemocy domowej.

Jesli wnosisz oskarzenie w oparciu o dowody, powinienes rozwazy¢ zebranie nastepujgcych dowodow:

Dowody Res Gestae koncentrujg sie na zebraniu stéw i emocji ofiary w momencie wezwania. Moze to by¢ tak Scisle zwigzane z
majgcym miejsce lub wtasnie majgcym miejsce incydentem, ze moze zosta¢ dopuszczone jako dowdd Res Gestae i zaakceptowane,
nawet jedli ofiara nie poprze oskarzenia.

Obecnos$¢ funkcjonariuszy rejestrujgcych dobrej jakosci relacje na Body Worn Video (BWV), a takze zdjecia z miejsca zdarzenia.
Zdjecia obrazen i opisy obrazen w oswiadczeniach.

Zaoferuj sporzgdzenie oswiadczenia ofiary, nawet jesli nie zdecyduje sie ona na dostarczenie dowodu.
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Temat: Kontrola przymusowa, emocjonalna i manipulacyjna, rozwazenie przemocy sytuacyjnej i identyfikacja opiekuna

3.1 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
3.1 | SSP ma na celu uzyskanie | Partnerzy Solihull | Zachowania polegajgce na | Wszyscy Wzrost identyfikacji niefizycznej przemocy domowej.
od wszystkich partnerow Safeguarding i stosowaniu przymusu i
zapewnienia, ze znajg oni | agencje kontrolowaniu nadal beda Wzmocniony personel $wiadomy przemocy domowej
oznaki i symptomy uczestniczace w | 9ownym tematem sesji
przymusowego, DHR szkole_r_nowych DA dla wielu
. . agenciji.
emocjonalnego i
manipulacyjnego Szkolenie dla jednej agencii
zachowania kontrolujgcego Sciezki pojedynczej agencji i
ze strony osoby dorostej sposéb ich sprawdzania pod
stanowigcej zagrozenie katem zgodnosci.
oraz ze rozumiejg swojg
role i obowigzki w
odniesieniu do wyniku
takiego zachowania.
3.1 Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
3.1 ASC Zakonczona
Obowigzkowe szkolenie w zakresie ustawy o przemocy domowe;j jest dostepne dla wszystkich pracownikéw pierwszej linii, w tym
koncentruje sie na zachowaniach przymusowych, emocjonalnych i manipulacyjnych.
3.1 BCHFT Zakonczona
Pakiety szkoleniowe Trusts Level 3 Domestic Abuse i Level 3 Safeguarding obejmujg przymus i kontrole. Jest to rowniez zawarte w
Polityce dotyczacej przemocy domowe.
3.1 BCICB Zakonczona
Wszystkie gabinety lekarzy rodzinnych sg przeszkolone w zakresie IRIS, a specjalistyczne szkolenie DA uwzglednia wszystkie
aspekty DA, w tym zachowania przymusowe i kontrolujgce, ktére sg omawiane w ramach oferty szkoleniowej. Jest to uwzglednione
w politykach i procedurach.
3.1 BSMHFT Zakonczona
Pakiety szkoleniowe DA & w zakresie ochrony obejmujg przymus i kontrole, istniejg réwniez zasady i procedury, a personel jest
informowany. Harmonogram audytu obejmuje pytania dotyczace wiedzy personelu na temat DA.
31 |SCH Zakonczona

Wszyscy pracownicy pierwszej linii przeszli szkolenie DA poziomu 1, 2 lub 3 odpowiednie do petnionej funkciji, a takze obowigzkowe
szkolenie e-learningowe. lIstnieje polityka dotyczgca przemocy domowej wobec klientow, a SCH jest czitonkiem DAHA. Sprawy
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podlegajg procentowemu audytowi przeprowadzanemu przez kierownikéw, a sprawy bezdomnych sg poddawane niezaleznemu
zewnetrznemu przeglgdowi w celu ztozenia odwofania zgodnie z przepisami dotyczgcymi bezdomnosci.

3.1 UHB Zakonczona
Zachowania polegajgce na stosowaniu przymusu i kontrolowaniu pozostajg w centrum uwagi wszystkich szkolen, polityk i procedur
DA.

3.1 WMP Zakonczona

W latach 2018-2021 WMP wdrozyt kilka polityk i zapewnit funkcjonariuszom wiele szkolen i materiatow, aby wyposazyc¢ ich i
przygotowac do reagowania na przemoc domowag i prowadzenia dochodzeh w jej sprawie oraz rozpoznawania oznak zachowan
przymusowych i kontrolujgcych (CCB).

Jednostka ds. ochrony publicznej i jednostka ds. powaznych przestepstw badajg obecnie bardziej ztozone i zorganizowane rodzaje
przestepczosci. Juz teraz ma to pozytywny wptyw na wyniki. W kwietniu 2023 r. wskaznik pozytywnych wynikéw dla wszystkich
odnotowanych przestepstw wyniost 6,6%. Wzrosta ona z miesigca na miesigc i we wrzesniu 2023 r. wynosita 9,5%. We wrzes$niu
2024 r. wskaznik ten wyniesie 11,3%. Wskazniki dotyczace przestepstw domowych wynoszg 12%.

W 2024 r. Polityka WMP dotyczaca przemocy domowej zostata zmieniona i obecnie poswieca wiecej uwagi budowaniu spraw
opartych na dowodach oraz identyfikowaniu, badaniu i Sciganiu przypadkéw uduszenia bez skutku smiertelnego oraz zachowan
przymusowych i kontrolujgcych.

W ubiegtym roku funkcjonariusze i pracownicy WMP ukonczyli rowniez obowigzkowe szkolenie w zakresie zachowan przymusowych i
kontrolujgcych w ramach operacji Vanguard, zapewniajgc dalsze rozpoznawanie i rejestrowanie oznak takich zachowan.

Operacja Vanguard zostata zainicjowana przez zastepce komendanta gtéwnego policji Bella po przeglgdzie PEEL w 2023 roku.
Inspekcja wykazata, ze WMP wymaga poprawy jakosci w kilku obszarach dochodzenia i do tej pory pozostaje priorytetem Sit
Zbrojnych w ramach tej trwajgcej operaciji.

Glowne obszary zainteresowania Vanguard, ktére majg zastosowanie do wszystkich przestepstw, w tym incydentéw domowych, to
czas reakcji, wykorzystanie planéw dochodzeniowych, opéznienia w dochodzeniach, wykorzystanie mozliwosci dochodzeniowych,
ogoélna skutecznosé dochodzen (w tym dziatania funkcjonariuszy odpowiadajgcych na wezwania do stuzby), poprawa ustug
Swiadczonych ofiarom zgodnie z kodeksami postepowania z ofiarami, sposob finalizowania przestepstw i ogélna skutecznosé
nadzoru.
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Jest to monitorowane poprzez comiesieczne przeglady nadzorcze wszystkich otwartych dochodzen, aby okresli¢, w jaki sposéb
nalezy postepowac w dochodzeniu i zapewni¢ jego wiasciwy przebieg. Inspektorzy bedg przeprowadzaé trzymiesieczne przeglady
raportéw funkcjonariuszy w swoich zespotach.

Aby upewni¢ sie, ze ma to miejsce, inspektorzy i gtéwni inspektorzy pobierajg préobki raportéw. Odbywa sie to w ramach QATT
(Quality Assurance Thematic Testing), w ramach ktérego urzednicy nadzorujgcy przechodzg przez serie pytan, ktére okre$lajg, czy w
dochodzeniach wprowadzane sg ulepszenia. Proces ten identyfikuje dobre i zte praktyki, zapewniajgc jednoczesnie wysokg jakosé
prowadzonych dochodzen.

Obecnie kazdego miesigca w catej stuzbie sprawdzanych jest okoto 1000 dochodzen.

Znaczenie przegladu wszystkich materiatéw uzyskanych podczas gtéwnego dochodzenia pozostaje kluczowg cechg strategii
Vanguard majgcej na celu poprawe jakosci dochodzen w sprawie przemocy domowej, w tym tych prowadzonych na podstawie
dowodow.

W sierpniu 2024 r. nadinspektor Vanguard przeprowadzit obowigzkowe szkolenie w zakresie przestuchah sledczych. Szkolenie
koncentrowato sie na znaczeniu planowania i przygotowywania sie do przestuchan swiadkéw i podejrzanych oraz kierowato
przestuchujgcych funkcjonariuszy na znaczenie rozpoznawania ryzyka, podatnosci na zagrozenia i oznak CCB oraz przeglgdania
wszystkich dostepnych materiatow.

W okresie od stycznia 2022 r. do stycznia 2025 r. w sitach WMP zarejestrowano 10 138 przestepstw zwigzanych z CCB, z czego 511
miato miejsce w Solihull. Rejestrowanie takich przestepstw pozostato spdjne w okresie trzech lat, bez szczytow lub spadkow w
danych, co sugeruje, ze WMP identyfikuje i nadal identyfikuje takie przestepstwa.

3.1 BSOLICB Zakonczona
Pakiety szkoleniowe DA & w zakresie ochrony obejmujg przymus i kontrole, istniejg réwniez zasady i procedury, a personel jest
informowany. Harmonogram audytu obejmuje pytania dotyczgce wiedzy personelu na temat DA.
3.2 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
3.2 Partnerzy rozpoznaja, Partnerzy Solihull | Przeglad tresci i Wszyscy Wzrost identyfikacji niefizycznej przemocy domowej.
rozumiejq i reagujg na Safeguarding i kontekstu szkolenia
podatno$¢ na zagrozenia, agencje dotyczgcego postrzegania Wzmocniony personel swiadomy przemocy domowej
gdy nie jest jasne, kto jest | uczestniczgce w ofiary i sprawcy oraz
gtéwng ofiarg, a kto DHR wymogu uwzglednienia
sprawca. ciekawosci zawodowej we

wszystkich szkoleniach.
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3.2 Raport z postepéw Ukonczonol/cel
do ukonczenia
3.2 ASC Zakonczona
Materiaty szkoleniowe w zakresie ochrony i dostosowane do potrzeb wytyczne dotyczace praktyki zawodowej sg dostepne dla
wszystkich praktykdéw pierwszej linii. Przeprowadzono rowniez szkolenia na zamowienie, a kolejna sesja poswiecona ciekawosci
zawodowej zostata zaplanowana na marzec 2025 r. Zastosowanie nauki w praktyce jest monitorowane za pomocg ram kompetencji w
zakresie ochrony i procesu audytu akt sprawy. Dalsze monitorowanie i analiza sg przeprowadzane przez kierownika zespotu ds.
ochrony, ktory bierze pod uwage obawy dotyczgce ochrony, kitdre nie przeszty do dochodzenia, a ostatnie analizy podkreslaja
stosowanie konsekwentnej i doktadnej profesjonalnej ciekawosci i podejmowania decyzji opartych na dowodach.
3.2 BCHFT Zakonczona
Polityka dotyczgca przemocy domowej zawiera wytyczne dotyczace sprawcow, w tym informacje dotyczgce kierowania. Ciekawos$¢
zawodowa jest uwzgledniona we wszystkich szkoleniach z zakresu ochrony, 7-minutowe briefingi sg regularnie udostepniane i
promowane podczas sesji nadzoru nad ochrong.
3.2 BCICB Zakonczona
Wszyscy lekarze rodzinni sg przeszkoleni w zakresie IRIS Opracowali$my 7-minutowy briefing na temat ciekawosci zawodowej, ktory
zostat udostepniony wszystkim pracownikom.
3.2 BSMHFT /BSOLICB Zakonczona
Pakiety szkoleniowe DA & dotyczgce ochrony i ciekawosé zawodowa objeta programem
3.2 | UHB 30/06/25
Procedura DA zostanie zaktualizowana w celu uwzglednienia wskazania sprawcy
3.2 WMP Zakonczona

W intranecie WMP znajduje sie specjalna strona poswiecona ochronie publicznej i zawiera ona zasady, procedury, zestawy narzedzi i
przewodniki WMP dla funkcjonariuszy reagujgcych i prowadzacych dochodzenia w sprawie znecania sie nad osobami dorostymi w
srodowisku domowym i poza nim. Informacje sg dostepne dla wszystkich funkcjonariuszy/pracownikéw za posrednictwem urzgdzen
przenos$nych lub stacjonarnych, niezaleznie od tego, czy znajdujg sie na miejscu zdarzenia.

Warto zauwazyé, ze na stronie znajduje sie tatwo dostepny przewodnik "Rozpoznawanie i reagowanie na zagrozenia zwigzane z
wrazliwos$cig", opracowany przez College of Policing. Skupia sie to na rozpoznawaniu oséb narazonych na krzywde i zrozumieniu
stabosci wszystkich oséb, z ktérymi sie stykajg, niezaleznie od tego, czy sg uwazane za ofiare, czy podejrzanego, zamiast mysle¢ o
ryzyku tylko w odniesieniu do indywidualnych form krzywdy jednej osoby w stosunku do drugiej, ze wzgledu na ich status
ofiary/podejrzanego.

Wytyczne promujg interakcje z osobami wymagajgcymi szczegdlnego traktowania w sposob, ktory maksymalizuje mozliwosci
ujawnienia informacji w kazdym otoczeniu, niezaleznie od tego, czy jest to dom, czy areszt.
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Wyjasnia bariery i powody, dla ktérych osoby mogg nie ujawniaé swojej podatnosci na zagrozenia, a takze cytuje przeprowadzone w
tym zakresie badania. Nakazuje funkcjonariuszom/pracownikom uwzglednienie wptywow kulturowych, czynnikéw sytuacyjnych,

ogolnego postrzegania policji i innych agenciji, wczesniejszych doswiadczen i wczesniejszego negatywnego postrzegania autorytetow,

w tym braku zaufania do autorytetow.

Oproécz badan, przewodnik zawiera ramy oceny podatno$ci na zagrozenia, opracowane przez naukowcéw z University of Central
Lancashire i zawarte w Autoryzowanej Praktyce Zawodowej. Ramy te mogg by¢ wykorzystane do identyfikacji podatnosci na
zagrozenia poprzez obserwacje i odnotowanie wygladu, zachowania, komunikacji, niebezpieczenstwa i okolicznosci Srodowiskowych
danej osoby. Takie obserwacje nalezy stosowac¢ podczas reagowania na osoby, w przypadku ktérych ofiary i sprawcy naktadajg sie
na siebie, aby w petni uwzgledni¢ dynamike relaciji.

Przewodnik zacheca funkcjonariuszy do zachowania otwartosci, otwartosci, bezstronnos$ci i uczciwosci oraz unikania przyjmowania
zatozen, zapewniajgc w ten sposéb funkcjonariuszom przyjecie sprawiedliwego podejscia proceduralnego.

3.3 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
3.3 Wszyscy partnerzy powinni | Partnerzy Solihull specjalisci powinni rozwazy¢ | Wszyscy Ulepszona praktyka, przejawiajgca sie wzrostem
okresli¢, czy dana osoba | Safeguarding i wplyw na osoby wymagajace liczby zgtoszen do ochrony oséb dorostych w
nadaje sie do petnienia roli | agencje szczegolnej opieki, w przypadkach, w ktérych sprawca ma formalne i
opiekuna, w przypadku gdy | uczestniczgce w przypadku gdy osoby w nieformalne obowigzki opiekuncze.
pojawity sie obawy dotyczgce | DHR zwigzku DA potrzebujg opieki
przemocy domowej i inne i wsparcia oraz majag
powazne obawy, aby zapewnic oczywiste obowigzki
zgodno$¢ z lokalng i krajowg opiekuncze w ramach
polityka [ procedurami zwigzku
dotyczacymi  ochrony 0sdéb
dorostych.
3.3 Raport z postepow Ukonczono/cel
do ukonczenia
3.3 | ASC Zakonczona

ASC przeszkolito kohorte mistrzéw w zakresie zaniedban, w tym skupienie sie na naduzyciach wielopokoleniowych. Mistrzowie
rozpowszechnili wiedze w swoich zespotach. Przeprowadzono réwniez szkolenia dotyczace przemocy miedzy dorostymi dzieé¢mi a
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rodzicami, wspierajgc podnoszenie kwalifikacji i poszerzanie wiedzy na temat sprawcéow przemocy domowej wsrdd szerszego grona
pracownikéw ASC.

3.3 BCHFT Zakonczona
Podejscie Think Family jest promowane w catym Trust poprzez szkolenia i nadzér w zakresie ochrony - zachecajgc pracownikow do
uwzglednienia wszystkich cztonkéw rodziny / gospodarstwa domowego, ktdrzy mogg miec potrzeby w zakresie opieki i wsparcia.

Podczas kazdej oceny stanu zdrowia psychicznego lekarze sg zobowigzani do wypetnienia kwestionariusza "Wszystko o mnie", ktory
obejmuje cztonkéw rodziny / gospodarstwa domowego.
3.3 BCICB Zakonczona
Jakos¢ skierowan lekarza rodzinnego do opieki spotecznej dla dorostych jest kontrolowana w celu zidentyfikowania wszelkich luk w
nauce na potrzeby przysztych szkolen. Szkolenie z zakresu ochrony wspiera nauke o podejsciu rodzinnym.
3.3 BSMHET Zakonczona
Szkolenie w zakresie ochrony - obejmuje podejscie Think Family, uwzglednij osoby w domu, ktére moga potrzebowaé opieki i
wsparcia. Audyt obejmuje réwniez te kwestie.
3.3 SCH Zakonczona
W przypadku jakichkolwiek obaw zwigzanych z ochrong w gospodarstwie domowym, w tym u opiekuna, zostanie ztozone
odpowiednie zgtoszenie dotyczgce ochrony

Za posrednictwem odpowiednich kanatéw. SCH prowadzi kompleksowy rejestr ustug, ktéry identyfikuje wszelkie stabe punkty w
gospodarstwie domowym i

sg one aktualizowane tak rozsadnie i proporcjonalnie, jak to mozliwe.

3.3 UHB Zakonczono
UHB sktada liczne zgtoszenia dotyczgce ochrony pacjentow, ktérzy doswiadczajg przemocy domowej, w tym gdy opiekun jest 31/12/24
pacjentem i ma wdrozone procesy wspierajgce opiekunow.

3.3 BSOL ICB Zakonczona
Szkolenie w zakresie ochrony - obejmuje podej$cie Think Family, uwzglednij osoby w domu, ktére mogg potrzebowaé opieki i
wsparcia. Audyt obejmuje rowniez te kwestie.

3.3 WMP Zakonczona

WMP rozumie, ze dana osoba moze by¢ podatna na zagrozenia z wielu powodéw. Obejmujg one miedzy innymi zdrowie psychiczne,
warunki mieszkaniowe, trudnosci finansowe, naduzywanie substancji odurzajgcych i przemoc domowg. Wiek, niepetnosprawnosc¢,
pteé i inne cechy chronione rowniez mogg powodowaé podatnos¢ na zagrozenia.
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Funkcjonariusze WMP bedg odpowiednio reagowac¢ na zidentyfikowane stabe punkty i obawy zwigzane z ochrong. Jesli dana osoba
zostanie zidentyfikowana, formalnie lub nieformalnie, jako opiekun osoby dorostej wymagajgcej szczegdlnego traktowania, a
funkcjonariusze uznajg, ze opiekun ten nie zapewnia/nie chce zapewnic/nie jest w stanie zapewni¢ odpowiedniego poziomu wsparcia
osobie dorostej wymagajgcej szczegdlnego traktowania, zgtoszg oni swoje obawy za posrednictwem odpowiednich kanatow.

Funkcjonariusze sg wyposazeni w portal WMP Vulnerability Portal, ktory jest tatwo dostepny za posrednictwem Intranetu Sit
Zbrojnych i osobistych urzgdzeh przenosnych w celu kierowania spraw do kazdego, kogo uznajg za podatnego na zagrozenia. Moze
to obejmowacé informacje o zidentyfikowanym opiekunie, w dowolnym charakterze, oraz wtasng ocene funkcjonariusza dotyczgca
zdolnosci opiekuna do petnienia takiej roli.

Portal jest uzupetnieniem innych sciezek wsparcia zwigzanych z przemocg domowg i przemocg wobec dzieci, np. skierowann MARAC,

MASH i ASC.

Jest on przeznaczony do uzytku jako dodatek do nich, a nie zamiast nich.

34 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
3.4 Uwzglednienie tozsamosci Kompetencje Szkolenie dotyczgce Wszyscy Poprawa praktyki przejawiajgca sie w zwigekszeniu
kulturowej & seksualnosciijej | kulturowe ciekawosci zawodowej liczby skierowan do prokuratora w zwigzkach oso6b
wptywu na do$wiadczenie zwigzanej z tozsamoscia tej samej ptci.
zyciowe danej osoby oraz kulturowg i seksualnoscig.
sposob, w jaki jest to badane.
3.4 Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
3.4 | ASC Zakonczona
Przeprowadzono szkolenie dotyczgce doswiadczen osdb LGBT zwigzanych z przemocg domowg. Jest to zgodne z silnym
ukierunkowaniem dyrekcji na rownosc¢, roznorodnos¢ i integracje. Rejestry i raporty dotyczace ochrony uwzgledniajg pochodzenie
etniczne i orientacje seksualng danej osoby.
3.4 BSOL ICB Zakonczona

Szkolenie DA & Safeguarding - Istnieje zwiekszona $wiadomos¢ na temat DA i par tej samej pici i jest omawiana podczas spotkan
praktycznych, nadzoru i kiedy ostatnio przeprowadzilismy audyty, byta to réwniez okazja do podniesienia $wiadomosci.
Promowalismy réwniez szkolenie w zakresie kompetencji kulturowych, ktére zostato ogtoszone za posrednictwem jednej z rad ds.
ochrony. Konieczne sg dalsze prace nad podnoszeniem swiadomosci, dlatego docelowg datg bedzie lipiec 2025 r.
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34 BCHFT Zakonczona
Ciekawos¢ zawodowa jest czescig wszystkich szkolen oferowanych przez BCHFT wszystkim pracownikom. Kompetencije kulturowe,
tozsamos¢ piciowa, przezyte doswiadczenia to sesje na zamowienie, ktore zostang wigczone do programu szkolen na zaméwienie.

34 BCICB Czerwiec 2025 .
Ciekawos¢ zawodowa jest czescig wszystkich szkolen dla pracownikdéw. Czescig szkolenia IRIS jest podnoszenie swiadomosci na
temat par tej samej ptci, co bedzie gtdwnym tematem nastepnego forum lekarzy rodzinnych w czerwcu.

3.4 BSMHFT 07/2025
Szkolenie DA & Safeguarding - Istnieje zwiekszona $wiadomos¢ na temat DA i par tej samej pici i jest omawiana podczas spotkan
praktycznych, nadzoru i kiedy ostatnio przeprowadzilismy audyty, byta to réwniez okazja do podniesienia Swiadomosci.
Promowalismy rowniez szkolenie w zakresie kompetenciji kulturowych, ktére zostato ogtoszone za posrednictwem jednej z rad ds.
ochrony. Konieczne sg dalsze prace nad podnoszeniem swiadomosci, dlatego docelowg datg bedzie lipiec 2025 r.

3.4 | SCH 30/09/25
Swiadomo$¢ kulturowa zostata w wystarczajgcym stopniu uwzgledniona w poprzednim szkoleniu, w zwigzku z czym nawigzano
kontakt z przedstawicielem DAHA w celu uzyskania wskazowek dotyczgcych odpowiednich szkolen / webinariow, w ktorych zespot
mogtby uczestniczyc.

3.4 | UHB Zakonczona
Czlonkowie zespotu ds. ochrony wzieli udziat w szkoleniu na temat kompetenc;ji kulturowych i podzielili sie tym w szerszym zespole.
Stworzono i udostepniono 7-minutowy briefing na temat kompetenciji kulturowych.

3.4 WMP Zakonczona

Przewodnik "Recognising and Responding to Vulnerability-related Risks" [Rozpoznawanie ryzyka zwigzanego z podatnoscig na
zagrozenia i reagowanie na nie], opracowany przez College of Policing, dodatkowo zaleca funkcjonariuszom rozwazenie, w jaki
sposéb czynniki takie jak wiek, niepetnosprawnos¢, zmiana pici, matzenstwo i zwigzek partnerski, cigza i macierzynstwo, rasa, religia
lub przekonania, pte¢ i orientacja seksualna mogg wptywac¢ na podatnosé danej osoby na zagrozenia. Wyjasnia, w jaki sposob
funkcjonariusze muszg rozwija¢ i wykorzystywac¢ zaawansowane umiejetnosci komunikacyjne, aby szybko zdobyé¢ zaufanie, budowaé
relacje i zachecac osoby do otwartego méwienia o swoich doswiadczeniach, co z kolei sprzyja pewnosci siebie w ujawnianiu
informacii.

Przewodnik ponownie odwotuje sie do dowoddw na poparcie tej tezy.

suite.

77




4. Temat: Nadzér, ciekawosé zawodowa i ocena ryzyka.
4.1 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
4.1 | SSP bedzie dgzy¢ do Partnerzy Solihull | Protokét operacyjny West | SMBC 70% skierowan do MARAC ma dotgczong ocene ryzyka
uzyskania od wszystkich Safeguarding i Midlands MARAC Zdrowie DASH/DARA.
partnerow zapewnienia, ze | agencje zostanie publiczne
ich przetozeni i pracownicy | uczestniczace w rozpowszechniony, a Przemoc 50% przyjetych skierowan do MARAC opiera sie na
przeprowadzajg i/lub DHR agencje ocenig zaréwno domowa profesjonalnej ciekawo$ci.
przegladajg oceny ryzyka kompetencje, jak i poziom
oraz korzystajg z zgodnosci. Poprawa skutecznego i terminowego zarzgdzania
wytycznych dotyczacych ryzykiem.
punktacji i profesjonalnego Sciezki pojedyncze;
osgdu w celu okreslenia, agencji sg poddawane Wzmocniona sita robocza z lepszym profesjonalnym
gdzie wymagane jest przegladowi i w jaki osgdem i ciekawo$cig.
skierowanie do MARAC. sposob sg one
sprawdzane pod katem
zgodnosci.
Nalezy zapewni¢
szkolenie MARAC.
Nalezy przejrzeé i
zaktualizowac ocene
ryzyka.
Nalezy zapewnic
wystarczajgce mozliwosci
w zakresie szkolen
MARAC
4.1 Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
4.1 ASC Zakonczona

W formularzach dotyczgcych bezpieczenstwa znajduje sie specjalna informacja dotyczgca narzedzia oceny ryzyka DASH, ktéra ma
na celu zapewnienie, ze pracownicy wyraznie uwzgledniajg i stosujg narzedzie DASH w kontaktach, w kiérych podejrzewa sie lub
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stwierdzono wystepowanie przemocy domowej. Obowigzkowe szkolenie z zakresu ustawy o przemocy domowej obejmuje tresci
dotyczace kompetencji i procesu MARAC. ASC posiada lidera MARAC i rutynowo uczestniczy w MARAC. Zestaw narzedzi dla os6b
zajmujgcych sie ochrong obejmuje rowniez porady, wskazéwki i formularze dotyczgce kierowania spraw do MARAC.

4.1 BCICB Zakonczona
Procesy MARAC, skierowania i oceny ryzyka stanowig czesc szkolenia. Niedawno przeprowadzono przeglad wymiany informaciji po
MARAC i jest to ciggty nacisk na zapewnienie podstawowej opiece zdrowotnej terminowych wynikéw w celu informowania o ryzyku.

4.1 BSMHFT Zakonczona
Personel rozumie, jak dokona¢ skierowania do MARAC przy uzyciu oceny ryzyka DASH i/lub profesjonalnego osadu. Skierowania
MARAC i DASH/Young Person DASH sg dostepne dla wszystkich pracownikéw na stronie internetowej BSMHFT poswieconej
ochronie, wraz ze wskazdwkami dotyczgcymi ich wypetniania i kierowania.

4.1 BSOLICB Zakonczona
MARAC i zrozumienie/reagowanie na ryzyko to dla nas codziennos$¢, poniewaz mamy zespot ds. przemocy interpersonalnej (IVT),
ktéry uczestniczy we wszystkich spotkaniach MARAC i dzieli sie wynikami/powiadomieniami z lekarzami rodzinnymi. Swiadomo$é
ryzyka i podejscie ,My$| o rodzinie” sg uwzglednione w szkoleniach oraz naszych zasadach i procedurach. Personel moze réowniez
skontaktowac sie z pielegniarkami IVT i/lub naszg dyzurng linig wsparcia w zakresie ochrony.

4.1 SCH Zakonczona
SCH uczestniczy we wszystkich spotkaniach MARAC, a pracownicy pierwszej linii sg przeszkoleni i pewni siebie w zakresie
skierowan DASH.

4.1 UHB Zakonczona
Oceny ryzyka DASH i skierowania do MARAC w UHB sg wykonywane przez potozne, ktére sg dobrze wspierane przez zespoét
potoznych ds. ochrony lub zespoty ds. ochrony. Gwarantuje to, ze oceny ryzyka sg solidne i doktadne.

4.1 WMP Zakonczona

DARA to obowigzkowa ocena ryzyka stosowana, gdy policja West Midlands zarzgdza przestepstwem lub innym przestepstwem
zwigzanym z przemocg domowg. Jest to narzedzie oceny ryzyka dla osob udzielajgcych pierwszej pomocy podczas incydentéw
przemocy domowej. Zawiera on zestaw 18 pytah zadawanych ofierze, aby poméc stuzbom ratunkowym zrozumie¢, jaki poziom krzywdy
moze grozi¢ ofierze ze strony sprawcy. Pomaga zidentyfikowa¢ przymus i kontrole oraz moze zidentyfikowa¢ zachowania wysokiego
ryzyka. DARA ma zastosowanie do osob, ktére ukonczyly 16 lat. Funkcjonariusze mogg uzyska¢ dostep do tej oceny ryzyka za
posrednictwem aplikacji na swoich urzgdzeniach mobilnych. Oczekuje sie, ze DARA jest oferowana wszystkim ofiarom przemocy
domowej podczas udziatu w incydencie przemocy domowej. Kazdy dokument DARA jest weryfikowany przez urzednika nadzorujgcego.
Sprawy wysokiego ryzyka sg rutynowo kierowane do MARAC; jednakze funkcjonariusze i pracownicy sg swiadomi mozliwosci
skierowania sprawy do MARAC na podstawie profesjonalnej ciekawosci w przypadku, gdy ryzyko nie jest oceniane jako wysokie, ale

pojawiajg sie obawy wymagajace skierowania sprawy do MARAC.
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5. | Temat: Przeglad dochodzen WMP w sprawie przemocy domowej
5.1 | Rekomendacija Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
5.1 | SSP otrzymuje zapewnienie, | WMP W przypadku incydentow WMP W zwigzku z powyzszym prowadzone bedg petne
ze przetozeni i pracownicy: przemocy domowej dochodzenia w sprawie incydentéw przemocy
- majg swiadomos¢é przemocy prowadzone bedg petne domowej, a sprawy nie beda zgtaszane, dopoki
domowej [ wytycznych dochodzenia, a sprawy nie przetozony nie zapozna sie z dowodami.
dotyczacych zachowan beda zgtaszane, dopdki
antyspotecznych, przetozony nie zapozna sie z
- mogg rozpoznac¢ i podjgé dowodami.
dziatania zaradcze w celu
zaradzenia wzrostowi liczby i
intensywnosci incydentéw,
- wykorzystujg obowigzujgce
przepisy dotyczgce prokuratury
i ASB oraz inne dostepne
uprawnienia.
5.1 | Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
5.1 | WMP ma wzmocniong site roboczg zajmujgcg sie przemocg domowg. Monitorowanie przez WMP wynikéw i powtarzajgcych sie Zakonczona
incydentow DA.
Sprawcy sg czesciej pociggani do odpowiedzialnosci, a ofiary czujg sie bezpieczniej.
5.2 | Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
5.2 | WMP zobowigzuje sie do WMP Aby upewni¢ sie, ze ma to WMP Kontynuacja dobrych praktyk i wnioski do

ciggtego pobierania probek
jakosci dochodzeh WMP w
sprawie przemocy domowej w
celu zapewnienia dobrych

miejsce, starsi oficerowie
zespotu kierowniczego
pobierajg prébki raportéw.
Badanie to jest

wyciggniecia.
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praktyk i wyciggania przeprowadzane w ramach

wnioskéw, w tym z programu QATT (Quality
poprzednich przegladow Assurance Thematic Testing
ustawowych, inspekciji — tematyczne testy
HMICFRS oraz przestrzegania zapewnienia jakosci).
lokalnych i krajowych zasad i Przeprowadzi to

procedur ochrony oséb funkcjonariuszy

dorostych. nadzorujgcych przez serie

pytan i jest przydatne dla sit,
aby pokaza¢, gdzie
wprowadzono ulepszenia w
dochodzeniach.

52

Raport z postepéw

Ukonczono/cel
do ukonczenia

Pozwoli to zidentyfikowa¢ dobre i zte praktyki oraz zapewni¢, ze prowadzone sg wysokiej jakosci dochodzenia. Kazdego miesigca
pracownicy zajmujacy sie weryfikacjg otrzymujg okoto 10 dochodzen QATT do sprawdzenia, co oznacza, ze kazdego miesigca w
catej stuzbie sprawdzanych jest okoto 1000 dochodzen. Oficerowie oceniajgcy przechodzg przez serie 80 pytan. Istniejg cztery filary
dochodzenia, na ktorych opierajg sie pytania, a jednym z nich jest zarzgdzanie podejrzanymi. Inspektor oceni dochodzenie po
zakonczeniu pytan.

Dzieki temu mozna zidentyfikowac wszelkie trendy w catej jednostce, a nawet w odniesieniu do poszczegolnych funkcjonariuszy.
Celem jest poprawa jakosci dochodzen dzieki pracom prowadzonym w ramach operacji Vanguard, a standardy dochodzen mogg by¢
nastepnie oceniane w ramach przegladow QATT.

W toku
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6. Temat: Uwzglednienie oceny stanu zdrowia psychicznego i zdolnosci umystowych przy podejmowaniu decyzji w "najlepszym interesie".
6.1 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
6.1 SSP  bedzie dazy¢ do | Partnerzy Solihull Audyt majacy na celu Wszyscy Wzrost liczby zapytah i skierowan do specjalistow
uzyskania zapewnienia od | Safeguarding i sprawdzenie, czy pracownicy ds. zdrowia psychicznego.
wszystkich  partneréw, Ze | agencje zostali przeszkoleni w
przetozeni i pracownicy sg | uczestniczgce w zakresie podstawowych Partnerzy dysponujg odpowiednim procesem i
pewni siebie. DHR zdolnosci zdrowotnych MH. wiedzg, aby zasiegng¢ porady i skierowac do
e zidentyfikowac zly stan specjalisty ds. zdrowia psychicznego lub
zdrowia psychicznego Swiadomos$é sciezek niezaleznego rzecznika ds. zdolnosci
e zadawaé wiasciwe umystowych.
pytania dotyczace
zdrowia psychicznego
e sg Swiadomi Sciezki
6.1 Raport z postepoéw Ukonczonol/cel
do ukonczenia
6.1 ASC Zakonczona
Obowigzkowe szkolenie dotyczgce ustawy o zdolnosciach umystowych z 2005 r. jest zapewniane wszystkim pracownikom pierwszej
linii ASC, w tym badanie zasad i podejscia do podejmowania decyzji w najlepszym interesie. ASC ma réwniez ramy kompetencji w
zakresie zdolnosci umystowych, ktére praktycy powinni rejestrowaé, aby wykazac, ze uczg sie i stosujg je w swojej praktyce. Ponadto
dostepne jest bardziej ogdine szkolenie dotyczgce swiadomosci zdrowia psychicznego zaréwno dla pracownikow, jak i menedzerdw,
ktore obejmuje rozwazenie pytan i podejscia do dyskusji na temat zdrowia psychicznego.
6.1 BCHFT
Jako Mental Health Trust, pracownicy sg przeszkoleni i kompetentni w zakresie zdolnoéci umystowych, MCA, DOL i zdrowia
psychicznego. Jesli pracownicy nie sg przeszkoleni w zakresie zdrowia psychicznego, istnieje mozliwos¢ zostania pierwszym
ratownikiem zdrowia psychicznego, aby rozwing¢ umiejetnosci zwigzane z identyfikowaniem kwestii dotyczgcych dobrostanu
psychicznego.
6.1 BCICB Zakonczona
Pracownicy sg swiadomi sciezek zdrowia psychicznego. Prowadzone jest szkolenie od$swiezajgce w zakresie MCA.
6.1 BSMHFT Zakonczona

Podstawowa dziatalnosé.
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6.1

BSOL ICB

Osiggane sg duze postepy, stabe punkty sg uwzgledniane w ich spotkaniach dotyczacych ochrony / MDT, na stanowisku jest nowy
kierownik praktyki, ktory sledzi dziatania, a jedyng rzeczg, ktéra pozostaje do zrobienia, jest zebranie dowodéw potwierdzajgcych,
takich jak audyt, ale zostanie to zrobione.

05/2025

6.1

SCH

Obowigzkowy e-learning w zakresie swiadomosci zdrowia psychicznego dla wszystkich pracownikéw. Pracownik zajmujgcy sie
doradztwem i wsparciem w zakresie zdrowia psychicznego, ktory przeprowadzit szereg szkolen i sesji uswiadamiajgcych dla
pracownikéw pierwszej linii, w tym centrum kontaktowego. Informacje o skierowaniach dostepne dla wszystkich pracownikéw, ktérzy
sg Swiadomi procesu kierowania, specjalna zaktadka dodana do intranetu umozliwiajgca pracownikom szybkie skierowanie w imieniu
klienta.

Zakonhczona

6.1

UHB

UHB oferuje pakiet szkolen w zakresie zdrowia psychicznego, w tym szkolenia dotyczgce stosowania ustawy o zdrowiu psychicznym
za posrednictwem e-learningu dla lekarzy i personelu obstugujgcego pacjentéow. Organizowany jest rowniez dzien badania stabych
punktow, ktéry obejmuje szkolenie w zakresie zdrowia psychicznego. Ukierunkowane szkolenia na zamowienie sg dostepne na
zadanie lub w wyniku zidentyfikowanych potrzeb edukacyjnych. Informacje na temat Sciezek zdrowia psychicznego sg dostepne dla
wszystkich pracownikéw w intranecie Trust. Personel moze skierowac pacjenta do Psychiatrycznego Zespotu tgcznikowego (PLT)
za posrednictwem elektronicznej dokumentacji pacjenta Trust. Zespot ten jest na miejscu i przyjmuje pacjentéw przy drzwiach
wejsciowych (na oddziatach ratunkowych), a takze tych przyjetych na oddziaty. UHB jest zaangazowany na poziomie catego systemu
we wdrazanie RCRP.

Zakonczona

6.1

WMP

Policja West Midlands przechodzi obecnie dodatkowe szkolenie w zakresie wiasciwej opieki nad wiasciwg osobg, dajgce zrozumienie
samego RCRP, przepisow S136 MHA, porad dotyczgcych zdrowia psychicznego, proceséw eskalacji, oceny ryzyka, S135(1) i (2)
ustawy o zdrowiu psychicznym ws$rdd innych tematow, poprawiajgc wiedze personelu w kontaktach z osobami, ktére potencjalnie
znajdujg sie w kryzysie.

Mamy réwniez dostep do réoznych modutéw szkoleniowych dotyczgcych zdrowia psychicznego za posrednictwem College Learn
(NCALT), ktore obejmujg
Zdrowie psychiczne i policja - wstepna reakcja.

Oprocz tego taktyczna jednostka doradcza ds. zdrowia psychicznego jest czescig centrum podatnosci na zagrozenia w ramach Force
Contact. Funkcjonariusze ds. oséb zaginionych i osoby zajmujace sie obstugg potaczen telefonicznych réwniez tworzg Centrum

Zakonczona
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Podatnoéci, poniewaz staramy sie zapewnic, ze obawy dotyczgce zdrowia psychicznego sg wysytane do najbardziej odpowiedniej
agenciji, przeszkolonej i lepiej wyposazonej do radzenia sobie z pacjentami ze zdrowiem psychicznym.

W intranecie sit zbrojnych znajduje sie portal Vulnerability Portal, ktéry umozliwia funkcjonariuszom dokonywanie zgtoszeh w razie
potrzeby. Istnieje szeroki zakres skierowan, ktére mozna skfada¢, w tym dotyczace zdrowia psychicznego, alkoholu, zazywania
narkotykéw i wielu innych kwestii. Zgtoszenie jest odbierane przez lokalny zespét ds. partnerstw i kierowane zewnetrzniardziej
odpowiedniej agenciji.
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Temat: Swiadomos$¢é i promocja procesu SMB ASC Triage w zakresie skierowan dotyczacych ochrony, istniejacych sciezek skierowan
dotyczacych ochrony i oczekiwan wobec partneréw z wielu agencji.

7.1 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendacji wiodaca
7.1 SSP bedzie dazy¢ do Partnerzy Solihull Dokonaj przegladu agenciji, Wszyscy Odnotowano wzrost liczby odpowiednich
uzyskania zapewnienia od Safeguarding i ktére wypetniajg zgtoszenia zgtoszen dotyczacych ochrony otrzymanych w
wszystkich partnerow, ze agencije dotyczgce ochrony oséb ramach procesu selekcji ASC z catego
przetozeni i pracownicy sg uczestniczgce w dorostych. partnerstwa.
pewni, ze potrafig DHR
zidentyfikowa¢ zagrozone Wzmochnienie sity roboczej poprzez poprawe
osoby doroste i w razie praktyki wobec oséb dorostych narazonych na
potrzeby przestac¢ zgtoszenie ryzyko.
dotyczace ochrony. Partnerzy majg proces i wiedze na temat procesu
SMBC ASC Triage.
Partnerzy majg proces i wiedze
na temat procesu SMBC ASC
Triage.
7.1 Raport z postepow Ukonczonol/cel
do ukonczenia
7.1 ASC Zakonczona
Podstawowa dziatalnos¢
7.1 BCICB Zakonczona
Prowadzone sg szkolenia w zakresie rozpoznawania i kierowania, a pracownicy dokonujg odpowiednich skierowan. ICB
przeprowadza audyty skierowan lekarzy rodzinnych do opieki spotecznej dla dorostych.
7.1 BSMHFET Zakonczona
Pracownicy rozumiejg, jak dokona¢ zgtoszenia dotyczgcego ochrony, wszystkie zasady ochrony, szkolenia i nadzér obejmujg
wsparcie w zakresie identyfikacji ryzyka. Istniejg ramy zapewnienia, ktére bedg miaty na celu podkreslenie wszelkich luk w wiedzy
klinicznej.
7.1 BSOLICB Zakonczona
Ochrona os6b dorostych ponownie jest dla nas biznesem jak zwykle i jest obowigzkiem kazdego, szkolenie na miejscu, odpowiednie
zasady i procedury, audyty przeprowadzane w zakresie wiedzy personelu i zrozumienia procesu oraz sposobu jego stosowania w
praktyce.
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71 | SCH Zakonczona
Wszyscy pracownicy SCH majg dostep do zgtaszania spraw zwigzanych z ochrong oséb dorostych bezposrednio za posrednictwem
strony internetowej SCH i sg pewni, Ze moga to zrobi¢ po
odbyciu obowigzkowego szkolenia e-learningowego w zakresie ochrony.
7.1 UHB Zakonczona
Wszyscy pracownicy UHB sg zobowigzani do ukonczenia obowigzkowego szkolenia w zakresie ochrony na poziomie wspoétmiernym
do ich roli. W latach 2023-24 UHB ztozyt 3557 (w wielu wtadzach lokalnych) zgtoszen dotyczgcych ochrony, z ktorych wszystkie
zostaty zapewnione przez zespét ds. ochrony dorostych. Obawy dotyczgce stosownosci sg identyfikowane i rozwigzywane w
poszczegdélnych obszarach poprzez edukacije i wsparcie.
7.1 WMP Zakonczona
W przypadku, gdy funkcjonariusze uczestniczg w incydencie i zidentyfikowano osobe dorostg zagrozong, funkcjonariusze sg
przeszkoleni i dobrze zorientowani w k
orzystaniu z portalu. Portal moze by¢ wykorzystywany do kierowania osob, ktore potrzebujg wsparcia od agenciji partnerskiej, w
kwestiach nie ograniczajgcych sie do zdrowia
psychicznego, zazywania narkotykow i alkoholu. Funkcjonariusze sg informowani, ze jesli ich rozmowa lub kontakty z dang osobg
wskazujg na pilne
wymagania dotyczgce ochrony, nie nalezy korzystac z portalu i nalezy podjg¢ bardziej natychmiastowe kroki w celu zapewnienia
ochrony.
miejsca dla jednostki.
7.2 Rekomendacja Zakres Dziatania do podjecia Agencja Oczekiwany wynik
rekomendaciji wiodaca
7.2 Promowanie swiadomosci | Wszyscy partnerzy | Rozwazenie za ASC
SMBC ASC Triage Process of posrednictwem Google Strona internetowa dotyczgca ochrony oséb
Safeguarding Referrals w Analytics wszelkich obaw dorostych "zgto$ obawe" znajduje sie w pierwsze;j
zespole dyzurnym ds. dotyczgcych widocznosci lub pigtce najczesciej odwiedzanych stron Adult
dorostych, w tym istniejgcych dostepu do strony Social Care.
Sciezek skierowan internetowej ASC
dotyczacych ochrony po$wieconej ochronie osob
oczekiwan i informaciji dorostych i internetowego
partnerow wieloagencyjnych. formularza skierowania do
specjalistow.
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Zapewnienie wiekszej Zapewnienie wsparcia i
widocznosci na stronie wskazdwek organizacjom
internetowej  Solihull MBC partnerskim, aby poméc w
procesu selekcji zgtoszen zwiekszeniu swiadomosci i
dotyczacych bezpieczenstwa, promocji Sciezki skierowan i
ktéry powinien by¢ fatwo oczekiwan ASC w zakresie
dostepny  dla partnerow, ochrony.

agencji [ specjalistow

zajmujgcych sie ochrong w

wielu agencjach.

7.2 Raport z postepoéw Ukonczonol/cel
do ukonczenia
7.2 ASC Zakonczona

Menedzer zespotu ds. ochrony dorostych rutynowo omawia proces kierowania i selekcji w ramach spotkan partnerskich oraz
zapewnia i nadal zapewnia dedykowane wsparcie agencjom partnerskim w celu lepszego zrozumienia, gdy jest to wymagane lub
zidentyfikowana jest potrzeba. Strony internetowe dotyczgce ochrony zostaty niedawno zaktualizowane, aby zapewni¢ bardziej
przejrzyste informacje. Z przegladu aktywnosci stron internetowych rad wynika, Zze strona internetowa dotyczgca ochrony dorostych
"zgtos obawe" konsekwentnie znajduje sie w pierwszej pigtce najczesciej odwiedzanych stron opieki spotecznej dla dorostych.
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